O RD 395/2007, do 23 de marzo, polo que se regula o subsistema de formacion
profesional para o emprego, abordou a integracidén nun Unico subsistema de todas
as iniciativas de formacién ocupacional, formacion continua e formacién en alter-
nancia co emprego. O obxectivo foi adaptar a formacidn profesional para facela axei-
tada 4s necesidades de produtividade e competitividade das empresas no novo esce-
nario global e para potenciar a empregabilidade dos traballadores nun mundo en
constante cambio. As Ordes TAS/2.307/2007 e 2.388/2007, do 27 de xullo e 2 de
agosto, respectivamente, desenvolveron e completaron a regulacion das iniciativas de
formacion de oferta e de demanda a que se refire o RD 395/2007.

H] Obxectivos do subsistema de formacion profesional
para o emprego
A aprobacién do RD 395/2007,do 23 de marzo (BOE | | de abril), polo que se regu-

la o subsistema de formacién profesional para o emprego, estivo inspirada por un
claro e expreso propdsito, o de desefiar un novo modelo de formacién profesional
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para o emprego que persegue estender entre as empresas e os/as traballadores/as
ocupados/as e desempregados/as «unha formacién que responda &s sUas necesida-
des e contribda ao desenvolvemento dunha economia baseada no cofiecemento
(art. 2 RD 395/2007).

A norma pretende atender o interese dos/as traballadores/as e desempregados/as
en mellorar a sua capacitacién profesional e o seu desenvolvemento persoal, o que
se consegue ofrecéndolles posibilidades de formacidn ao longo de toda a sua vida,
promovendo a acreditacion das competencias profesionais que adquiran e, en defi-
nitiva, mellorando a stda empregabilidade. Ao tempo a norma tamén pretende dar
resposta ao interese das empresas, e do mercado en xeral, na medida en que a maior
formacion e cualificacion dos/as traballadores/as redundard en mellorar a sdia com-
petitividade e produtividade.

Con esa finalidade, a norma abordou a tarefa de integrar e dar unha regulacién dnica
e sistemdtica & formacidn ocupacional e 4 formacién continua, incluindo as férmulas
que compaxinan a formacién e o emprego.

Todas estas modalidades formativas integraronse nun subsistema que, 4 sda vez,
forma parte do Sistema de Formacién Profesional para o emprego, integrado tamén
pola Formacion Profesional Regulada. No marco desta nova organizacion do subsis-
tema da formacidn para o emprego a norma pretendeu, ademais, articular un siste-
ma gue sexa respectuoso coas competencias autondmicas na materia e que amplie
as formas de colaboracién entre as distintas instancias territoriais.

Outro piar do subsistema para a formacion son os/as interlocutores sociais, aos/as
cales se segue recofiecendo un papel esencial no desefo, programacidn e execucion
das acciéns formativas.

E necesario ter presente a Lei Organica 5/2002, do 19 de xullo, das Cualificaciéns e
da Formacién Profesional, que establece un Catdlogo Nacional de Cualificacidons
Profesional que permite avanzar nun enfoque de aprendizaxe permanente e na inte-
gracién das distintas ofertas de formacion profesional. Tamén se recofiece expresa-
mente a incidencia dalgins pronunciamentos do Tribunal Constitucional (SSTC
95/2002, de 25 de abril e 190/2002, do |7 de outubro) na medida en que as mes-
mas contribuiron a clarificar algins aspectos da delimitacion de competencias entre
o Estado e as Comunidades Auténomas en materia de formacién continua, situan-
do esta materia no ambito laboral, competencia exclusiva do Estado, e identifican-
do os supostos nos que a xestién ou execucion das accidéns formativas correspon-
derfa ao Estado ou ds Comunidades Auténomas.

Especial transcendencia atriblese tamén 4 Lei 56/2003, do |6 de decembro, de
Emprego, na medida en que coloca 4 formacién profesional como unha das férmu-
las mdis eficaces para contribuir a mellorar a empregabilidade dos/as traballadores/as.
Finalmente, non podian deixar de resultar igualmente determinantes as politicas e
directrices comunitarias na materia que vefien considerando a aprendizaxe perma-
nente como un piar fundamental na estratexia para o emprego.

A concorrencia destes factores determinou que, no marco do Didlogo Social ampa-
rado na Declaracién do 8 de xullo de 2004, se alcanzase o Acordo de Formacién
Profesional para o Emprego o 7 de febreiro de 2006, que en boa medida serviu de
pauta para o contido do RD 395/2007.



| 0 subsistema de formacion profesional para o emprego

Non obstante e de feito, permanece no Real Decreto a separacién entre formacién
continua e formacién ocupacional e nin no contido das accidns, nin nos seus desti-
natarios, nin nas sdas férmulas de financiamento se advirten cambios substanciais.

Con todo, 0 aspecto mais conflitivo ou delicado da norma se refire aos aspectos rela-
tivos 4 participacion das Comunidades Auténomas no subsistema de formacién. A
intencidn, expresamente sinalada no RD 395/2007, de aplicar e respectar as pautas
constitucionais fixadas nas SSTC 95/2002 e 190/2002, ) non foi debidamente mate-
rializada. Certamente, son numerosos os aspectos nos que a norma apela a partici-
pacion das comunidades auténomas e 4 sda coordinacién coas acciéns formativas do
Estado ou nos que se lles recofiecen competencias na materia. Asf acontece coas
facultades recofiecidas ao Sistema Nacional de Emprego, do que forman parte os
servizos publicos de emprego das comunidades auténomas, na elaboracién e dese-
fio das politicas de formacién para o emprego ou co impulso das funciéns do
Consello Xeral do Sistema Nacional de Emprego, no que tamén participan as
Comunidades Auténomas, en canto érgano consultivo e de participacion institucio-
nal en materia de formacién (art. 33 RD 395/2007). Pola sia parte, os preceptos
referidos & calidade, avaliacién, seguimento e control da formacidn de demanda atri-
buen ds autonomias a competencia para avaliar o impacto da formacién realizada no
acceso e mantemento do emprego e na mellora da competitividade das empresas.
Tamén se lles recofiece capacidade para valorar a eficacia do sistema en canto ao
alcance da formacién, asi como a dos recursos econdmicos e os medios emprega-
dos (art. 37 RD 395/2007), e con esa finalidade gardnteselles o acceso, en tempo real,
ds comunicacidns telemdticas realizadas polas empresas e as entidades organizado-
ras asi como a toda a informacién necesaria (art. 164 RD 395/2007). Son tamén as
comunidades auténomas as que deben informar ao Servizo Publico de Emprego
Estatal dos resultados das actuaciéns de seguimento e control que levasen a cabo asf
como das irregularidades detectadas (art. 17.3 RD 395/2007).

En definitiva, atribdese ds autonomias a competencia para realizar as actividades de
avaliacion, seguimento e control das iniciativas de formacion financiadas mediante
bonificaciéns nas cotas da Seguridade Social que se aplican en empresas que tefian
todos os seus centros de traballo na Comunidade Auténoma (disp. adic. |.%).

Non obstante xorden duibidas sobre o cumprimento das sentenzas do Tribunal
Constitucional, en relacidon co sistema de financiamento da formacion profesional
para o emprego.

O art. 6.1 RD 395/2007 establece que as accions e programas de formacién se finan-
ciardn cos fondos provenientes das cotas de formacion profesional que achegan
empresarios e traballadores), coas axudas procedentes do Fondo Social Europeo e
coas achegas especfficas establecidas no presuposto do Servizo Publico Estatal.

Se ben € certo que se asegura a participacion das comunidades auténomas na ela-
boracion das partidas econdmicas, o certo é que a forma especifica de financia-
mento da formacion de demanda —mediante a aplicacién de bonificacidns nas cotas
de Seguridade Social que ingresan as empresas— non permite que as comunidades
auténomas exerzan as slas competencias en materia de xestidn e organizacion das
partidas que lles correspondan en cada comunidade. En efecto, ditas bonificacions
carecen de cardcter de subvencién o que impide ds comunidades auténomas que
asumiron a competencia en polfticas activas de ocupacién, incluindo a xestién das
subvencidns correspondentes, poidan xestionar tales fondos.
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A férmula da subvencidn si se emprega, non obstante, no financiamento da forma-
cién de oferta, dos programas publicos de emprego-formacién e das accidons com-
plementarias 4 formacién. Iso, unido a que o RD 395/2007 permite que as comuni-
dades autdnomas se doten de fondos propios destinados a financiar a xestion de
iniciativas de formacién e a posibilidade de xestionar a formacién de traballadores/as,
ocupados/as e desempregados/as, no marco da formacién de oferta, permite a xes-
tién autondmica de parte das subvencidns ou fondos territorializados de formacién.

BB Regras xerais aplicables as diversas iniciativas de
formacion

O subsistema de formacidon para o emprego desefiado no RD 395/2007 inclue
catro tipos de iniciativas de formacion (art. 4).

En primeiro lugar, a «formacion de demanda», que engloba as acciéns formativas
das empresas -programadas polas empresas e dirixidas aos/as seus propios/as tra-
balladores/as- e os permisos individuais de formacidn. Tratase, neste caso, da forma-
cién profesional que empresas e traballadores/as demandan. Isto €, das iniciativas de
formacion que programan, desefian e organizan as propias empresas para 0s/as seus
traballadores/as, atendendo 4s necesidades e intereses da empresa e coa finalidade
de mellorar os seus sistemas produtivos a través da mellora das competencias, habi-
lidades e calidades profesionais dos/as seus traballadores/as. Pero tamén se trata da
formacidn que os/as propios/as traballadores/as optan por adquirir; estea ou non vin-
culada & actividade profesional que desenvolven.

En segundo lugar, a «formacion de ofertay, integrada polas accidns e iniciativas for-
mativas de variado tipo e contido que o sistema ofrece a empregados/as e desocu-
pados/as. Esta formacidn comprende plans formativos dirixidos tanto a traballado-
res/as ocupados/as como a desempregados coa finalidade, en ambos os dous casos,
de achegarlles unha formacién axustada ds necesidades do mercado de traballo e
que atenda aos requirimentos de produtividade e competitividade das empresas e
ds aspiraciéns de promocién profesional e desenvolvemento persoal dos/as traballa-
dores/as, de forma que os capacite para o desempefio cualificado das distintas pro-
fesidns e para o acceso ao emprego.

En terceiro lugar, o subsistema de formacidn inclie a «formacion en alternancia»
co emprego o obxectivo do cal é contribuir 4 adquisicién das competencias profe-
sionais da ocupacidon mediante a compatibilizacién entre a formacién e a prdctica pro-
fesional no posto de traballo.

Finalmente e en cuarto lugar, as acciéns de apoio e acompafiamento & formacion,
que son aquelas que permiten mellorar a eficacia do subsistema de formacién pro-
fesional para o emprego. Non son propiamente accidns formativas sendn unica-
mente un complemento a aquelas.

As peculiaridades que caracterizan a cada unha desas iniciativas esixia un tratamen-
to individualizado e asf o fixo o lexislador que dedica atencidn especial a cada unha
destas accions. Pero a vontade de integrar e dotar dun réxime comun a todo o sub-
sistema de formacidon determina que esa regulacion particular vaia precedida dun
grupo de disposicidons nas que se abordan aspectos xerais compartidos por todas as
accions formativas.
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8.2.1 Traballadores/as e colectivos destinatarios da
formacion

Isto € o que acontece, en primeiro lugar, coa delimitacion dos colectivos aos que se
dirixen as previsidons sobre o subsistema de formacién (art. 5 RD 395/2007). Asi, polo
que se refire aos/as traballadores/as destinatarios/as da formacidn e colectivos prio-
ritarios, a norma, con clara vontade de integrar o mdis amplo ndmero de traballa-
dores/as, inclie no dmbito da formacion da demanda a todos/as os/as traballado-
res/as asalariados/as que prestan servizos nas empresas, incluidos/as os/as fixos/as
descontinuos/as nos periodos de non ocupacidn, asi como os/as traballadores/as que
accedan a situacion de desemprego cando se atopen en periodo formativo e os/as
traballadores/as acollidos/as a regulacién de emprego nos seus periodos de suspen-
sidn de emprego por expediente autorizado.

No que se refire 4 formacion de oferta, sindlase a participacién de todos/as os/as
traballadores/as ocupados/as e desempregados/as na proporcidn que as administra-
cidns competentes determinen.

Finalmente, en relacién 4 formacion en alternancia co emprego poderdn participar
os/as traballadores/as contratados/as para a formacién e os/as desempregados/as na
forma que estableza a normativa sobre os contratos para a formacién e sobre os
programas publicos de emprego-formacion.

Non obstante, o RD 395/2007 mantén, ao igual que facfan as normas reguladoras
anteriores, a opcidn por dar preferencia no acceso 4 formacién aos/as traballado-
res/as con maiores dificultades de insercién ou de mantemento no mercado de tra-
ballo. Identificanse, con esa finalidade, unha serie de colectivos prioritarios. Deste
modo, polo que se refire aos/as desempregados/as, atribdese prioridade para parti-
cipar en acciéns formativas aos colectivos de mulleres, novas, minusvélidos/as, afecta-
dos/as e vitimas de terrorismo e de violencia de xénero, desempregados/as de longa
duracién, maiores de 45 anos e, finalmente, persoas con risco de exclusién social.

Polo que se refire ao grupo dos/as ocupados/as, recofiécese a preferencia de traba-
lladores/as de pequenas e medianas empresas, mulleres, afectados/as e vitimas de
terrorismo e de violencia de xénero, maiores de 45, traballadores/as con baixa cua-
lificacién e minusvdlidos/as. Todo iso tendo sempre presente o previsto polas priori-
dades establecidas na politica nacional de emprego, nos plans de execucidn da
Estratexia Europea de Emprego e nos Programas Operativos do Fondo Social
Europeo.

A delimitacion dos colectivos prioritarios coincide substancialmente coa que efec-
tuaban o RD 1.046/2003, para a formacién profesional continua, e co RD 631/1993,
para a formacidn ocupacional. Respecto do primeiro, mantense a expresa referencia
aos/as traballadores/as de baixa cualificacion que, precisamente polo seu escaso nivel
de formacién, son os/as mdis doadamente prescindibles polas empresas e os/as mais
afectados/as polos procesos de reestruturacion, e aos/as que prestan servizos en
pequenas e medianas empresas, que seguen recibindo un trato preferente no finan-
ciamento das accidns formativas. Respecto do segundo, a anterior referencia aos/as
inmigrantes eliminase quedando agora englobado, xunto con outros grupos, no
colectivo de persoas en situacion de risco de exclusién social. En ambos os dous gru-
pos incorpdranse, non obstante, novos colectivos como o das vitimas de terrorismo
e de violencia de xénero.
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8.2.2 Centros e entidades de formacion

Comuns son tamén as previsidns sobre os centros, entidades e institucions habilita-
das e recofiecidas para impartir formacidn profesional. Para estes efectos, o art. 9 RD
395/2007 inclde entre estes, en primeiro lugar, ds administraciéns publicas compe-
tentes na materia. Estas poderdn desenvolver as accidns formativas, ben directamen-
te a través dos seus centros propios, ben mediante convenios con entidades ou
empresas publicas que poidan impartir a formacion. Para estes efectos, considéran-
se centros propios os Centros de Referencia Nacional especializados por sectores
produtivos (os Centros Integrados de Formacidn Profesional de Titularidade Publica
e os demais centros da Administracion Publica que conten con instalaciéns e equi-
pamentos axeitados.

En segundo lugar, tamén poden impartir a oferta formativa as organizaciéns empresa-
riais e sindicais e outras entidades beneficiarias dos plans de formacion dirixidos a tra-
balladores/as ocupados/as. Neste caso, tamén se admite a dobre modalidade de impar-
ticion: directamente polas propias instituciéns ou mediante a contratacién destas tarefas
formativas cos centros ou entidades contemplados nos seus programas formativos.

Por outra banda, as empresas que desenvolvan accidons formativas para os/as seus
traballadores/as ou para desempregados/as con compromiso de contratacién pode-
rdn executar tales accions cos seus propios medios, sempre que conten con equipa-
mentos axeitados, ou a través de contrataciéns externas.

Tamén poden impartir formacién os Centros Integrados de Formacién Profesional
de titularidade privada, e os demais centros de formacidn, publicos ou privados, acre-
ditados polas Administracidns Publicas cando rednan os requisitos especificados nas
normas que regulen os requisitos de profesionalidade correspondentes & formacién
que se imparta neles.

Finalmente, recofécese capacidade para impartir formaciéon profesional para o
emprego aos centros ou entidades de formacion que impartan formacién non diri-
xida & obtencidn de certificados de profesionalidade, sempre que se achen inscritos
no rexistro que estableza a administracion competente.

O obxectivo de potenciar a formacién e a sda avaliacién, intentando que o sistema
de formacién sexa eficaz e axeitado, determina a previsién do art. 9.3 RD 395/2007,
conforme ao cal «os centros e entidades de formacién deberdn someterse aos con-
trois e auditorfas de calidade que establezan as administracions competentes».

33 Formacion de demanda: accions formativas das
empresas e permisos individuais de formacion

Baixo a denominacidn de «formacion de demanda» engldbanse unha serie de actua-
cidns, a finalidade da cal ou obxectivo € dar resposta ds necesidades formativas das
empresas e dos/as seus traballadores/as. Neste tipo de formacién incldense, por un
lado, as accions formativas ofrecidas, xestionadas e desenvolvidas polas propias
empresas e dirixidas aos/as seus traballadores/as e, por outro, os permisos indivi-
duais de formacion.

As accions formativas constitien un instrumento adecuado para que as empresas
desefien e planifiquen unha formacion adaptada ds stas necesidades e intereses. E pre-
cisamente este interese empresarial que estd presente nas acciéns formativas o que
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permite configurar estas como unha inversién dirixida & mellora e competitividade da
empresa e o que xustifica que no seu financiamento se esixa a participaciéon econédmi-
ca das propias empresas. A formacién impartida pode ser xeral -aquela que inclde un
ensino que non é Unico ou principalmente aplicable no posto de traballo e na empre-
sa, sendn que proporciona cualificaciéns que o/a traballador/a pode aplicar e desen-
volver noutras empresas ou noutros dmbitos laborais- ou especifica —que inclde un
ensino aplicable directamente no posto de traballo actual ou futuro do/a traballador/a
na empresa beneficiaria e que ofrece cualificaciéns que non son transferibles, ou o son
s6 de forma restrinxida, a outras empresas ou dmbitos— (art. 12.2 RD 395/2007).

Pola sda banda, os permisos individuais supofen a autorizacidn da empresa para que
o/a traballador/a participe durante o seu horario de traballo en accidns formativas,
sempre que estas se correspondan con formacion presencial e se trate de forma-
cidén que favoreza tanto o desenvolvemento ou adaptacion das cualificacidns técni-
co-profesionais do/a traballador/a como a sda formacién persoal. O art. 12.3 RD
395/2007 establece que a empresa sé pode denegar a autorizacién para gozar dun
permiso para formacion por razéns organizativas ou de producién. A finalidade des-
tes permisos é a de facilitar que os/as traballadores/as poidan compatibilizar o desen-
volvemento da sta relacién laboral coa sta participacién en acciéns formativas que lles
permita mellorar a sua capacitacién persoal e profesional sen custo para as empresas
en que prestan os seus servizos. Na normativa anterior, os permisos individuais reco-
fiecianse exclusivamente para a realizacién de formacion recofiecida por «titulos ofi-
ciais»). A nova regulacién permite que o permiso se solicite e conceda para forma-
cion recofiecida non sé por tftulos ou acreditacidns oficiais sendn tamén para titulos
e certificados de profesionalidade que constitien a oferta formativa do Catdlogo
Nacional de Cualificaciéns Profesionais, asi como a de calquera outra que acredite as
competencias para o exercicio dunha ocupacidn ou oficio.

Deste modo, a ampliar e flexibilizar o tipo de formacién que lexitima o desfrute dos
permisos individuais financiados con cargo aos créditos recofiecidos ds empresas,
favorécese o desenvolvemento profesional do/a traballador/a. Pero tamén se favore-
ce o seu desenvolvemento persoal na medida en que a actual regulacién de tales
permisos non esixe que a formacion a recibir estea vinculada & actividade profesio-
nal que o/a traballador/a desempefia na empresa).

Trdtase, tanto no caso das accidns formativas coma no dos permisos individuais, de ins-
trumentos formativos xa contemplados na normativa anterior dentro do subsistema
de formacién profesional continua. Neste sentido, o RD 1.046/2003 regulaba ambas as
ddas iniciativas e, xunto a eles, situaba e regulaba os contratos programa para a for-
macion de traballadores/as e as acciéns complementarias e de acompafiamento 4 for-
macién. O RD 1.046/2003 supuxo un cambio importante na formulacién da forma-
cién continua que ata ese momento se desenvolvera a través dos Acordos Nacionais
de Formacion Continua, e que tras o RD 1.046/2003 foi asumida polo Estado.

No novo desefio da formacidn profesional para o emprego que acolle o RD
395/2007, as accidns formativas das empresas e os permisos individuais integran en
exclusiva as acciéns de formacién de demanda, en tanto que os contratos programa
se incorporan, xunto coa antiga formacién ocupacional, na denominada «formacién
de oferta».

O RD 395/2007 recolle as lifias mestras da formacién de demanda nos seus arts. |2
a 19, que xa foron obxecto de desenvolvemento a través da Orde TAS/2.307/2007,

Consello Galego de Relacidns Laborais

(=)
==}
<3



Consello Galego de Relacians Laborais

(=)
==1
=1

INFORME sobre a Situacion Sociolaboral da Comunidade Autanoma Galega en 2011

do 27 de xullo, pola que se desenvolve parcialmente o RD 395/2007, do 23 de
marzo, en materia de formacion de demanda e o seu financiamento, e se crea o
correspondente sistema telemdtico, asi como os ficheiros de datos persoais de titu-
laridade do Servizo Publico de Emprego Estatal.

En lifias xerais pode dicirse que a regulacion agora vixente atrible en exclusiva ds
empresas a planificacién e xestién da formacion, de forma que a intervencién publi-
ca se limita aos aspectos de control e seguimento das accidns formativas desenvol-
vidas. Hai na nova regulacion certo continufsmo coa anterior, sen que se aprecie un
cambio de modelo. Non obstante, incorpdranse algunhas novidades que deben
mencionarse.

8.3.1 Financiamento da formacion de demanda

Un dos aspectos cruciais para a eficacia deste sistema € o referido ao financiamen-
to. Xa a normativa anterior estableceu o financiamento das acciéns formativas desen-
volvidas polas empresas para os/as seus traballadores/as a través da concesidn de
créditos que se calculaban aplicando a porcentaxe de bonificacién que cada ano se
establece na Lei de Presupostos Xerais do Estado (LPGE) & contfa ingresada por
cada empresa en concepto de formacién profesional durante o ano anterior (art. 8
RD 1.046/2003)). Non obstante, durante a vixencia daquela norma o uso polas
empresas destes créditos quedou moi por debaixo das expectativas xeradas. O
Acordo de Formacién Profesional para o Emprego, subscrito entre o Goberno e as
organizacions sindicais e empresariais mais representativas o /7 de febreiro de 2006,
identificaba as causas desta escasa utilizacion dos créditos para a formacion sinalan-
do que a iso contribuira a novidade do incentivo, a sda tardia implantacién, a insufi-
ciente difusidn deste, a dificultade de utilizacion polas pequenas e medianas empre-
sas e a limitada asistencia que estas reciben para a sda utilizacion asi como as
dificultades derivadas de cuestidns técnicas e requisitos formais.

A estes inconvenientes pretendeu facer fronte o RD 395/2007 que mantén no esen-
cial o sistema de financiamento pero incorpora algunhas novidades coa finalidade de
permitir ds empresas coflecer o crédito de que dispofien, axilizar os procedementos
para a sUa execucion, simplificar e mecanizar as esixencias formais e de comunica-
cion e favorecer o uso e a contia dos créditos no caso de pequenas empresas. O sis-
tema de financiamento desefiado pretende, con cardcter xeral, ofrecer unha maior
seguridade e transparencia a todas as empresas permitindolles cofiecer ao comezo
de cada exercicio o crédito do que dispofien para a formacion dos seus traballado-
res. Favorécese asf a planificacién e a integracién da formacién no devir cotidn da
empresa e na estratexia empresarial, tal e como aconsellaba o Acordo de Formacion
Profesional para o Emprego do 7 de febreiro de 2006.

Con eses obxectivos, 0 RD 395/2007 reitera que a contfa do crédito calcularase apli-
cando &s cantidades ingresadas pola empresa en concepto de formacién profesional
durante o ano anterior unha porcentaxe de bonificacién que fixard para cada ano a
LPGE e gue serd inversamente proporcional ao tamafio das empresas (art. 13.1 RD
395/2007)). Garantese, en todo caso, un crédito minimo de bonificacién na contia
que fixe a Lei de Presupostos. Deste modo, outdrgase un trato de favor as peque-
nas empresas, coa finalidade expresamente recofiecida de favorecer o acceso a for-
macion a este segmento de empresas e de alcanzar un maior nivel de penetracidn
da formacién neste dmbito.
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As empresas interesadas en gozar do crédito que lles corresponde, calculado con-
forme aos criterios que acaban de mencionarse, poderan facelo a partir do momen-
to en que se comunique a finalizacién da accién formativa. Non se trata, en todo
caso, de que as empresas poidan solicitar o reintegro inmediato do custo da forma-
cién sendn unicamente da posibilidade de que a empresa recupere o gasto efectua-
do, aplicindose -ata o limite da contfa do crédito que lle corresponda- bonificacions
nas cotizaciéns ata o Ultimo dia hdbil para poder presentar o boletin de cotizacién
correspondente ao mes de decembro do devandito exercicio econdmico (art. |7
RD 395/2007).

Pero, como se sinalaba anteriormente, o custo destas accidns formativas non se
asume integramente con cargo a fondos procedentes das cotas de formacién pro-
fesional sendn que se esixe a contribucidn financeira das propias empresas os/as tra-
balladores/as das cales van resultar beneficiarios/as das accidns formativas (art. |4 RD
395/2007). Para estes efectos, o art. |4 Orde TAS/2.307/2007, fixa a porcentaxe mini-
ma de cofinanciamento que, sobre o custo total de formacion, se esixe ds empresas:
en empresas de 10 a 49 traballadores/as: o 10%; en empresas de 50 a 249 traballa-
dores/as: 0 20% e en empresas de 250 ou mdis traballadores/as: o 40%.

Tamén neste punto se aprecia a preocupacion por favorecer e facilitar o desenvol-
vemento de accidns formativas en empresas de pequeno tamafo, obxectivo ao que
se dirixe a previsién conforme 4 cal quedan exentas desta obriga de cofinanciamen-
to as empresas de menos de dez traballadores/as. Tratase dunha medida xa con-
templada na normativa anterior ainda que antes esta posibilidade se reservaba para
as empresas de menos de cinco traballadores/as.

Polo que se refire aos permisos individuais de formacion, estes financianse integra-
mente con cargo a un crédito adicional concedido ds empresas que concedan permi-
sos deste tipo. Non hai, nestes casos e como xa acontecia na regulacion anterior, ache-
ga econdmica das empresas para sufragar o custo dos permisos individuais (art. 14.2
RD 395/2007). O crédito alcanza ata un mdximo de 200 horas laborais por permiso
e curso académico ou ano natural en funcién da duracién da formacion a realizar; e
cobre a totalidade do salario a percibir polo/a traballador/a —incluindo soldo base, anti-
glidade, complementos fixos e parte proporcional de pagas extraordinarias—, asi como
das cotizacidns a devengar & Seguridade Social durante o permiso (art. 23 Orde
TAS/2.307/2007). Deste modo, preténdese que o desfrute do permiso polos/as traba-
lladores/as non supofia un custo para a empresa onde prestan os seus servizos.

A Resolucién de 17 de Decembro de 2008, do Servizo Publico de Emprego Estatal,
determina colectivos e dreas prioritarias, asi como as contias cofinanciadas polo
Fondo Social Europeo, nas acciéns de formacién de demanda correspondentes o
exercicio de 2009. Galicia figura como obxectivo de Converxencia do programa
operativo “adaptabilidade e emprego” do mencionado Fondo.

8.3.2 Participacion dos/as representantes dos/as
traballadores/as no desefio das accions formativas e
respecto aos permisos individuais

Poucas novidades hai tamén respecto da participacién dos/as representantes dos/as
traballadores/as en relacidn coas accidns formativas desenvolvidas polas empresas
(art. I5 RD 395/2007 e art. |6 Orde TAS/2307/2007). A representacion legal dos/as
traballadores/as debe recibir informacién detallada sobre as accidns formativas que
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a empresa pretenda desenvolver; e ten competencia para emitir un informe sobre
estas. O incumprimento desta obriga de informacién impide 4 empresa acceder as
bonificaciéns que lle correspondan ou, no seu caso, manter as que estea a gozar

Se, como resultado do informe emitido polos/as representantes, se advertise a exis-
tencia de discrepancias sobre o contido ou desefio das accidns formativas propos-
tas, fixase un prazo de |5 dias para a sUa solucién e recofiécese, en caso de que sub-
sista o desacordo, a intervencién mediadora da Comisién Paritaria competente a
que se refire o art. 35 RD 395/2007 .En defecto de tal Comisidn ou en caso de que
a sda mediacién non dese resultados, o art. 15.5 RD 395/2007 prevé que serd a
Administracion quen cofieza sobre elas sempre que a discrepancia se deba a algun-
ha das seguintes causas: discriminacion de trato, realizacidon de acciéns que non se
correspondan coa actividade empresarial ou concorrencia de calquera outra cir-
cunstancia que poida supofier abuso de dereito na utilizacién de fondos publicos.
Polo que se refire & Administracién competente para controlar as iniciativas de for-
macion nos casos que acaban de mencionarse, serd a Administracion Xeral do
Estado, a través do Servizo Publico de Emprego Estatal, a competente cando se trate
de empresas que tefian os seus centros de traballo en mais dunha comunidade autd-
noma, en tanto que corresponderd a estas, a través dos érganos correspondentes,
cando as empresas tefian todos os seus centros de traballo na mesma comunidade
auténoma (disp. adic. I.# RD 395/2007).

A cldusula de peche nesta materia recéllese no art. 15.6 RD 395/2007 que, en caso
de empresas sen representacién legal dos/as traballadores/as prevé a necesaria con-
formidade de todos/as os/as traballadores/as afectados/as polas accidns formativas.
En caso de discrepancia ou denuncia dalgin/a deles/as seguiranse os trdmites men-
cionados para a resolucion de discrepancias.

Téfase en conta que a existencia de desacordo entre a empresa e 0s/as represen-
tantes ou os/as propios/as traballadores/as non impedird a execucion das acciéns for-
mativas nin a aplicacion das bonificaciéns que correspondan respecto das accidons
executadas. Non obstante, se a Comisidn Paritaria non resolvese as diferenzas e se
emitise resolucidn pola administracion competente declarando a improcedencia da
bonificacién iniciarase o procedemento para o abono pola empresa das cotas non
ingresadas.

Finalmente, estas normas sobre participacion dos/as representantes dos/as traballa-
dores/as serdn tamén de aplicacion respecto dos permisos individuais de formacion
(art. 15 RD 395/2007).

8.3.3 Execucion das accions formativas

Polo que se refire & execucién das accidns formativas, o RD 395/2007 regula con
maior detalle que a normativa anterior, as distintas opcidns con que contan as
empresas. Para estes efectos, as empresas poden organizar e xestionar a formacion
de forma individual ou optar por agruparse con outras para organizar a devandita
formacion. En ambos os dous casos, a formacidon poderase organizar e xestionar
directamente pola empresa ou por unha das empresas integrantes da agrupacién —a
que se designa como entidade organizadora— ou contratar a sla execucion con cen-
tros ou entidades especializadas. Neste Ultimo caso, o RD 395/2007 introduce unha
novidosa limitacion & subcontratacion ao establecer que «neste Ultimo caso, os cita-
dos centros ou entidades deberdn asumir, polo menos, a coordinacién das accidns
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formativas, non podendo delegar nin contratar con terceiros o desenvolvemento da
devandita coordinacién.

O art. 16 RD 395/2007 regula con detalle as obrigas de comunicacién de inicio e
finalizacion das accidns formativas, asi como a informacion que debe achegarse polas
empresas ao Servizo Publico de Emprego Estatal. Para estes efectos, e coa finalidade
de axilizar os procesos de xestién e execucion das acciéns formativas, o art. |7 RD
395/2007 anticipa a implantacidn de procesos telematicos, implantacion que se levou
a cabo a través da Orde TAS/2.307/2007. O seu art. 9 dispdn, para estes efectos, a
creacion dun sistema telemdtico ao servizo de todas as empresas e as stas entida-
des organizadoras para o acceso & informacion, documentos normalizados e proce-
sos telemdticos que sexan precisos para a xestidn das accidns formativas e dos per-
misos individuais de formacion que programen asi como para a aplicacion das
bonificacidns.

O cadro 8.1 analiza o nimero de participantes segundo o tamafio da empresa medi-
do en ndmero de participantes formados CCAA: Galicia. Os maiores porcentaxes
danse entre catro grupos de empresas, no seguinte orden: nas empresas de mais de
|0 a 49 asalariados; nas de | a 5; nas pequenas empresas de | a 5 traballadores;
naquelas empresas grandes de mais de 4.999 asalariados e naquelas con intervalos
entre 1.000 a 4.999 traballadores.

Respecto ¢ ano 2010 obsérvase un aumento de 17.594 participantes, sumando

170.482 no exercicio de 201 |. O mais destacable é o aumento porcentual do nime-
ro de participantes das empresas pequenas, especialmente das que contan con 10 a
49 asalariados.

: 2010 2011
Intervalos de plantilla
Absoluto % Absoluto %

Delab 25.748 16,9 31.570 18,5
De6a9 7.801 5,1 10.005 59
De 10249 28.206 18,5 33.849 19,9
De 50a 99 11.873 78 14.253 8,4
De 100 a 249 12.165 8,0 16.314 9,6
De 250 a 499 9.670 6,3 9.964 58
De 500 a 999 7.491 49 6.620 3.9
De 1.000 2 4.999 18.924 12,4 20.245 119
Mais de 4999 30.510 20,0 27.646 16,2
QOutras situacions (*) - 0,0 16 0,0

Total 152.388 1000 170482  100,0

(*) Plantilla media no ano anterior inferior a un traballador ou situacions derivadas de fusions, absorcions ou escisions de empre-
sas. No computo de participantes formados non estan incluidos aqueles que realizaran un permiso individual de informacién.
Fonte: Fundacion tripartita para a formacion do emprego. Datos de Galicia 2011.
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O cadro 8.2 mdstranos o total de participantes segundo o seo perfil de xénero e
idade e sexo. Galicia. Con tales datos observamos que a maior porcentaxe de par-
ticipantes concentrase nos dous grupos de idade de entre de 26 a 45 anos en ambos
sexos. Tamén amosa que, un ano mais, crece a diferenza entre os participantes homes
103.096 (60,47%) fronte os participantes mulleres 67.386 (39,53%).

HOME 2010 2011
Intervalos de idade Absoluto % Absoluto %

Total 90.555 100,0 103.096 100,0

De16a25 7.189 7.9 7124 6,9
De26a35 31.099 343 32.875 319
De 36 a45 28.809 31,8 33.990 33,0
De 46 a 55 16.756 18,5 21.384 20,7
Mayores de 55 6.699 74 7.716 75
Sen datos 3 0,0 7 0,0

MULLER 2009 2010
Intervalos de idade Absoluto % Absoluto %

Total 61.833 100,0 67.386 100,0

De16a25 5.431 8.8 5.563 83
De 26235 26.641 43,1 28.039 41,6
De 3645 18.958 30.7 21.625 32,1
De 46 a 55 8.539 13,8 9.840 14,6
Mayores de 55 2.261 37 2.305 34
Sen datos 3 0,0 14 0,0

Fonte: Fundacion tripartita para a formacion do emprego. Datos de Galicia 2011.

O cadro 8.3 subministra informacién dos participantes formados por grupo de coti-
zacidn & seguridade social. Este ano produciuse unha subida xeral da participacidn
moi repartida nas distintas categorifas, cuns datos porcentuais moi similares os do
exercicio do 2010, sendo os Oficiais de primeira e segunda, seguidos dos adminis-
trativos e dos oficiais e auxiliares administrativos, os que concentran unha porcen-
taxe de participantes do 52,8%.



| 0 subsistema de formacion profesional para o emprego

M Cadro 8.3

M Cadro 8.4

N2 de participantes formados segundo grupo de cotizacion & Seguridade Social

2010 2011
Absoluto % Absoluto %

1- Enxefieiros e Licenciados 11.712 7.7 13.060 7.7
2- Enxefieiros técnicos, Peritos e Axudantes titulados 9.990 6,6 10.977 6,4
3- Xefes administrativos e de taller 9.153 6,0 10.731 6,3
4- Axudantes non titulados/as 8.960 59 9.456 H15)
5- Oficiais administrativos 20.311 13,3 21.215 12,4
6- Subalternos 4140 2,7 4.017 24
7- Auxiliares administrativos 14.513 95 17.812 10,4
8- Oficiais de primeira e segunda 44.700 29,3 50.787 29,8
9- Oficiais de terceira e especialistas 15.658 10,3 18.041 10,6
10- Traballadores/as maiores de 18 anos non cualificados/as 13.093 8,6 14.244 8,4
11- Traballadores/as menores de 18 anos 158 0,1 142 0,1

Total 152.388 100,0 170.482 100,0

Fonte: Fundacion tripartita para a formacion do emprego. Datos de Galicia 2011.

No cadro 8.4 dividese o nimero total de participantes en funcidn, primeiro, da
modalidade de imparticién da formacién; e segundo, do nivel de formacidn. Isto per-
mite concluir que o 49,2% dos participantes completan a sta formacion de xeito
presencial , mentres que un 29% faino a distancia, producindose unha combinacién
mixta de ambos os dous modelos nun 16,7% de casos, e optando pola
Teleformacién sé nun 5,1% de casos. Os niveis de formacion son bdsicos nun 46,5%,
e superior nun 53,5%.

N2 de participantes formados segundo grupo de cotizacién
a Seguridade Social

Modalidade de imparticién el % Col
formados
Presencial 83.942 492
A distancia 49.378 29,0
Mixta 28.427 16,7
Teleformacion 8.735 51
Nivel de formacién

Bésico 79.273 46,5
Superior 91.209 5815

170.482 100,0

Fonte: Fundacion tripartita para a formacion do emprego. Datos de Galicia 2011.
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O cadro 85 danos informacién do ndmero de participantes formados e distribu-
cion polos 20 contidos formativos con maior ndmero de participantes, que supofien
o 76,2% da totalidade de accidns formativas. Do total de 170482 participantes,
“Prevencion de riscos laborais en xeral” concentra o maior ndmero, 41.532 (24,4%),
mentres que as dudas seguintes accidons de maior nimero de formados son a Xestién
de Recursos Humanos (6,7) e Manipulacion e Control (5,9).

Acci6ns formativas P?::ﬁ:g:gtses % parciais

Prevencion de riscos laborais en xeral 41.532 244
Xestion de Recursos Humans 11.452 6,7
Manipulacién e control 10.040 59
Informética e Ofimética 9.092 53
Idiomas 7.433 43
Lexislacion e normativa 7170 42
Técnicas de venta e formacion de vendedores 5.043 29
Seguridade e Vixiancia 4374 25
Xestion Comercial 4.064 24
Mantenimiento industrial 3.428 20
Atencion o cliente 3.394 19
Calidade 3.185 18
Actualizacion de docencia 3.169 18
Socorrismo e primeiros auxilios 2.888 1.7
Cofiecemento do producto 2.564 15
Operacion de maquinaria. Construccion 1.976 11
Xestion de produccion 1.864 11
JAIEEIEN 1.856 11
Competencias especificas oficios de construccion 1.715 1,0
Andlisis e control financiero 1.367 08
Subtotal 127.606 748

Resto 42,876 252

Total 170.482 100

Fonte: Fundacion tripartita para a formacion do emprego.

Hll Formacion profesional ocupacional

O sistema de formacién profesional (FP) estd dividido en dous subsistemas: a FP ini-
cial ou especffica, pertencente ao sistema educativo e a FP para o emprego, que
engloba as antigas formacién ocupacional e continua, centrada no dmbito laboral e
dirixida aos traballadores desempregados e ocupados.

A Consellerfa de Traballo e Benestar ten atribuido o exercicio das competencias e
funciéns relativas 4 formacion profesional para o emprego, xestiondndose pola
Direccién Xeral de Formacion e Colocacion, a través da Subdireccion Xeral de
Formacién para o Emprego.

Incldese a continuacidn un cadro resumo dos cursos de formacidn para o emprego,
tanto para persoas desempregadas como para ocupadas, impartidos en Galicia no
2011.
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Formacion Profesional dirixida prioritariamente a persoas desempregadas

Cursos  Alumnos/as Orzamento

AFD programacion provincial 695 10.470 44.215.534
AFD programacion pluriprovincial 386 5.790 23.321.023
AFD medios propios 67 1.040 3.738.968

Total 1.148 17.300 71.275.525

Fonte: Conselleria de Traballo e Benestar. Direccion Xeral de Formacion e Colocacion.

8.4.1 Formacion profesional dirixida prioritariamente as
persoas traballadoras desempregadas

A formacién profesional dirixida prioritariamente ds persoas traballadoras desem-
pregadas € unha politica activa de emprego que ofrece cursos de formacion gratui-
tos para traballadores/as desempregados (AFD), convocada anualmente pola
Direccidn Xeral de Formacion e Colocacidn, lévanse a cabo accidns formativas para
persoas desempregadas inscritas no Servizo Publico de Emprego de Galicia. Estas
acciéns estdn incluidas no Programa Operativo Plurirexional Adaptabilidade e
Emprego.

As programacions levadas a cabo durante o ano 201 | na formacién profesional diri-
xidas prioritariamente a persoas desempregadas en Galicia abranguen cinco grupos
fundamentais:

e Cursos de AFD de programacién ordinaria.
e Cursos de AFD con compromiso de contratacion.

* Cursos de AFD impartidos en centros de formacion de titularidade da Xunta
de Galicia

* Cursos experimentais e complementarios das especialidades do ficheiro do
Servizo Publico do Emprego Estatal

e Cursos do Plan autondmico de formacion de formadores

8.4.1.1 Acciéns formativas dirixidas prioritariamente a persoas
traballadoras desempregadas (AFD)

A normativa bdsica reguladora do plan AFD esta contida no Real decreto 395/2007,
do 23 de marzo, polo que se regula o subsistema de formacién profesional para o
emprego, desenvolvido pola Orde TAS/718/2008, do 7 de marzo, pola que se regu-
la o subsistema de formacién profesional para o emprego, en materia de formacién
de oferta e se establecen as bases reguladoras para a concesién de subvencidns
publicas destinadas 4 sua financiacion. Neste marco xuridico, a Consellerfa publicou
a Orde do 30 de decembro de 2010 pola que se establecia a convocatoria publica
para a programacién de accions formativas dirixidas prioritariamente ds persoas tra-
balladoras desempregadas na Comunicade Auténoma de Galicia correspondentes
ao exercicio de 2011 (DOG n°4, do 7 de xaneiro).

Ao abeiro desta convocatoria, no ano 201 | programaronse un total de 1.148 cur-
sos, cun orzamento total de 71.275.525 euros, segundo se especifica nos apartados
que se desenvolven a continuacion.
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Distribucion da programacion por areas funcionais

A consellerfa distribde a sda programacién por dreas funcionais. Estas son unha agru-
pacion das comarcas en conxuntos territoriais do mapa comarcal de Galicia. Con isto
preténdese agrupar a aqueles concellos que tefien unhas caracteristicas comuns no
relativo ds necesidades de formacidn e ds caracteristicas de desemprego nestes.

A continuacidn recdllese a programacion correspondente ao exercicio do ano 201 |
distribuida polas dreas funcionais das catro provincias.

Formacién ocupacional. Plan AFD. Programacion.
Por areas funcionais. Por provincias. Galicia 2011

® Cadro 8.7 Cursos  Alumnos/as Orzamento
Programaci6én AFD 2011 - A Corufia
A Barcala 5 75 235.958
A Corufia 140 2.117 8.266.322
Arzia 5 75 294.479
Barbanza 12 180 948.455
Bergantifios 13 190 1.109.779
Betanzos 8 120 470.989
Eume 7 105 495.647
Ferrolterra 59 825 3.533.824
Fisterra 4 60 183.869
Muros 3 45 96.176
Noia 6 90 299.123
Ordes 2 30 80.012
Ortegal 5 I 270.635
RENIED) 1 15 34.861
Terra de Melide 89 1.365 5.965
Terra de Soneira 3 45 159.769
Xallas 2 30 127.340
Total A Gorufia 364 5.502 22.816.702
Cursos Alumnos/as Orzamento
Programacién AFD 2011 - Lugo
A Fonsagrada 2 30 122.711
A Marifia Central 14 210 mrar
A Marifia Occidental 17 255 728.390
A Marifia Oriental 7 105 428.819
A Ulloa 4 60 328.121
Chantada 4 60 204.561
Lugo 85 1.260 5.040.446
Meira 1 15 45.762
Os Ancares 3 45 203.120
Quiroga 2 30 96.726
Sarria 8 120 489.570
Terra Cha 11 168 684.486
Terra de Lemos 18 270 993.569
Total Lugo 176 2.628 10.144.056
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Formacion ocupacional. Plan AFD. Programacion.
Por éareas funcionais. Por provincias. Galicia 2011

Cursos Alumnos/as Orzamento
Programacién AFD 2011 - Qurense
A Limia 17 261 874.669
Allariz-Maceda 6 90 273.756
Baixa Limia 5 75 225.269
0 Carballifio 14 215 825.769
0 Ribeiro 10 150 535.483
Ourense 161 2.400 10.185.258
Terra de Celanova 7 105 382.727
Valdeorras 20 300 978.708
Verfn 23 345 1.056.690
Viana 3 45 101.253
Total Ourense 266 3.986 15.439.580
Cursos Alumnos/as Orzamento
Programaci6én AFD 2011- Pontevedra
A Paradanta 4 60 245.041
Caldas 15 225 949.230
0 Baixo Mifio 14 210 1.195.478
0 Condado 11 165 652.673
0 Deza 22 330 1.401.432
0 Morrazo 21 315 1.502.920
0 Salnés 31 465 1.643.154
Pontevedra 42 630 2.635.042
Tabeirds-Terra de Montes 21 350 1.416.552
Vigo 161 2.434 11.233.665
Total Pontevedra 342 5.184 22.875.187
Total FIP Galicia 1.148 17.300 71.275.525

Fonte: Conselleria de Traballo e Benestar. Direccion Xeral de Formacién e Colocacion.

Seguimento e control dos cursos

A consellerfa realiza unha actividade de seguimento e control da calidade dos cursos
impartidos dentro de cada programacion.

Para estes efectos, os técnicos de formacion dos departamentos territoriais da con-
sellerfa realizan, durante o periodo da sta imparticidn, unha media de tres visitas a
cada un dos cursos aprobados dentro da programacion. Nestas visitas emitese un
informe que, con independencia doutros efectos, servird para valorar a calidade dos
cursos impartidos por cada entidade con vistas ao baremo que servird para aprobar
a programaciéon do ano seguinte.

O informe de insercion laboral dos cursos

A través do cruce dos datos do sistema informdtico de formacion ocupacional
(SIFO) e do Servizo Publico de Emprego de Galicia elabdrase un informe sobre a
insercion laboral dos alumnos participantes nos cursos de formacién profesional
para o emprego dirixidos prioritariamente as persoas traballadoras desempregadas,
que remataron o curso con avaliacion positiva.
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Neste momento, e dado que a data limite para o remate dos cursos da programa-
cion do ano 201 | era a do 30 de novembro, sé se conta cos datos de insercién labo-
ral referidos & programacion de 2010.

O informe xeral da insercién laboral dos cursos da programacién do 201 | reflicte,
aos doce meses desde a data Iimite para a finalizacién dos cursos, unha cifra do
46,8% dos alumnos inseridos laboralmente.

Inscricion/Acreditacion de centros

No ano 201 | publicouse o Decreto 106/201 |, do 19 de maio, polo que se crea o
Rexistro de Centros e Entidades de Formacion para o Emprego da Consellerfa de
Traballo e Benestar e se regula o procedemento para a inscricion e, se € o caso, acre-
ditacién dos centros e entidades de formacién para o emprego no territorio da
Comunidade Auténoma de Galicia (DOG n® |10, do 9 de xufio). Esta norma derro-
ga o Decreto 158/201 1, do 29 de xufio, ainda que recolle no novo rexistro os cen-
tros homologados pola normativa anterior; que terdn un prazo de dous anos para
adaptarse ds esixencias da nova norma.

Os centros e entidades de formacién para o Emprego da Consellerfa de Traballo e
Benestar son aquelas entidades que, cumpridos os requisitos e seguido o procede-
mento establecido na normativa vixente, obtiveron a inscricién ou acreditacidn, segun-
do o caso, dalgunha especialidade formativa, outorgada por resolucion da direccidn
xeral de Formacion e Colocacion, e a conseguinte inscricidon no Rexistro de Centros
e Entidades de Formacién para o Emprego da Comunidade Auténoma de Galicia.

O Rexistro de centros e entidades de formacién € un libro-rexistro, con soporte
informdtico, no que se inscriben, co ndmero de censo que corresponda, as entida-
des inscritas ou acreditadas nalgunha especialidade formativa.

Segundo se especifica na normativa vixente, todas as especialidades formativas que
se impartan dentro da programacién de AFD deberdn estar incluidas no ficheiro de
especialidades do Servizo Publico de Emprego Estatal e comprenderdn as especifi-
cacions técnico-docentes e o contido formativo axeitado de acordo co seu nivel for-
mativo e o grao de dificultade establecido.

Isto fai que o Rexistro de centros e entidades sexa un instrumento fundamental de
cara 4 aprobacién das distintas programacions do Plan AFD e resalta a necesidade
de contar cun amplo ndmero de centros inscritos e de que estes conten coa maior
variedade posible de especialidades formativas homologadas. A data 3| de decem-
bro de 201 | habfa un total de 1.267 centros inscritos/acreditados en 560 especiali-
dades diferentes.

Sectorializacion

No ano 201 | continuouse co esforzo sostido de progresiva mellora no eido da cali-
dade da formacion, baseada nalgins elementos clave: o axuste da oferta formativa
anual aos requirimentos do mundo produtivo, o que implica unha metodoloxia de
deteccion de necesidades de formacidn precisa e realista; a insercion laboral dos
alumnos formados como referencia prioritaria; o perfeccionamento continuo dos
docentes desde a vertente técnico-profesional e diddctica; a aproximacién dos equi-
pos e métodos de traballo ao que demandan as empresas, o que supdn priorizar a
formaciéon no posto de traballo e as prdcticas non laborais e, por ultimo, a concre-
cion de interlocutores sectoriais validos e involucrados no proceso formativo.
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M Cadro 8.8

O desenvolvemento da programacion levada a cabo como consecuencia da Orde
do 30 de decembro de 2010, pola que se establece a convocatoria publica para a
programacién dos cursos do Plan AFD para o exercicio do ano 201 1, estivo centra-
da nos sectores que a continuacion se especifican.

Sectorializacion

Cursos Alumnos/as Orzamento

Imaxe Persoal 17 255 1.152.097
Artes Graficas 44 660 2.378.533
Fabricacion Mecénica 22 330 3.001.615
Seguridade e Medioambiente 1 165 535.025
Sanidade 81 1.215 2.849.952
Transporte e Mantemento de Vehiculos 98 1.469 5.885.011
Informética e Comunicacions 90 1.350 7.174.481
Comercio e Marketing 43 645 2.330.081
Maritimo Pesqueira 1 15 42.623
Agraria 31 465 1.533.304
Madeira, Moble e Corcho 9 135 981.874
Administracién e Xestion 11 165 326.828
Actividades Fisicas e Deportivas 219 3.285 15.125.901
Edificacion e Obra civil 4 60 455159
Instalacion e Mantemento 29 435 2.685.250
Imaxe e Son 5 75 415.899
Teéxtil, Confeccion e Pel 1 15 39.963
Electricidade e Electronica 25 375 2.161.386
Hosteleria e Turismo 70 1.050 3.974.468
Artes e Artesanias 5 75 447.472
Servizos Socioculturais e & Comunidade 175 2.625 8.830.425
Enerxia e Auga 37 555 2.932.411
Industrias Alimentarias 6 90 330.051

Total FIP sin compromiso 1.034 15.509 65.589.809

Fonte: Conselleria de Traballo e Benestar. Direccion Xeral de Formacion e Colocacion.

8.4.2 Cursos con compromiso de contratacion

No exercicio do ano 201 | mantivose o criterio de potenciar a figura dos cursos de
formacidn profesional para o emprego con compromiso de contratacién, mantendo
o requisito dos anos anteriores de contratar, como minimo, un 60% dos alumnos que
inicien o curso por un perfodo mihimo de 6 meses a xornada completa ou tempo
equivalente, no caso de que a contratacion non sexa a xornada completa.
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Cursos con compromiso de contratacién. 2011

W Cadro 8.9 Cursos Alumnos/as Orzamento
A Corufia 20 312 664.812
Lugo 5 58 285.992
Ourense 12 235 568.913
Pontevedra 10 146 426.032
Total AFD con compromiso 47 751 1.945.749
Fonte: Conselleria de Traballo e Benestar. Direccion Xeral de Formacion e Colocacion.
Distribucion sectorial
A distribucidn sectorial da programacién dos cursos con compromiso de contrata-
cion foi a seguinte:
Distribucién Sectorial. 2011
| ro 8.1
Cadro 8.10 Cursos Alumnos/as Orzamento
Imaxe Persoal 2 22 167.916
Fabricacion Mecénica 1 20 52.356
Seguridade e Medioambiente 8 158 578.083
Comercio e Marketing 21 363 519.177

Informética e Comunicacions 60 260.369

4
Transporte e Mantenemento de Vehic. 1 15 18.146
Electricidade e Electronica 1 15 47.675
Téxtil, Confecci6n e Pel 3 30 103.956
5
1

Servicios Socioculturais e & Comunidade 58 171.895
13 26.177

Industrias Alimentarias
Total AFD con compromiso 47 751 1.945.749

Fonte: Conselleria de Traballo e Benestar. Direccion Xeral de Formacién e Colocacion.

8.4.3 Programacion en centros propios

Con cargo ao orzamento do Plan AFD impartironse, na programacion do ano 201 1,
un total de 67 cursos de formacion profesional para o emprego en centros de titu-
laridade da Xunta de Galicia, por un importe total de 3.738.969 euros. Nestes cur-
sos participaron 1.040 alumnos.

Estes cursos impartironse tanto nos centros propios da Conselleria de Traballo e
Benestar como nos centros integrados dependentes da Consellerfa de Educacién e
Ordenacién Universitaria.

Os centros de formacién profesional ocupacional dependentes da Consellerfa de
Traballo e Benestar son os de Santiago de Compostela, Ferrol, Lugo,Viveiro, Bueu, Santa
Marfa de Europa (Ourense), Coia-Vigo e Centro de Novas Tecnoloxias de Santiago, asf
como as unidades de accion formativa (UAF) de Ames, Melide, Negreira e Monforte de
Lemos. Impartense cursos, asi mesmo, no centro de formacién de Labafiou (A Coruia).

Os centros integrados da Consellerfa de Educacion e Ordenacién Universitaria nos
que se impartiron cursos de formacion para o emprego no 2011 son: CIFP A
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Granxa, CIFP Anxel Casal, CIFP Fene, CIFP Carlos Oroza, CIFP Compostela, CIFP
Valentin Paz Andrade, CIFP Politécnico Santiago, CIFP Rodolfo Ucha Pifieiro, CIFP A
Farixa, CIFP Someso e CIFP Porta da Auga.

CURSOS DE MEDIOS PROPIOS - 2011

Cursos de medios propios. 2011
H Cadro 8.11

Cursos Alumnos/as Orzamento
A Corufia 25 410 1.034.577
Lugo 7 105 299.441
Ourense 20 300 1.641.567
Pontevedra 15 225 763.384
Total AFD medios propios 67 1.040 3.738.969
Fonte: Conselleria de Traballo e Benestar. Direccion Xeral de Formacion e Colocacion.
Distribucion sectorial
A distribucion sectorial dos cursos impartidos ao longo do ano 201 | en centros pro-
pios foi a seguinte:
Distribucion sectorial. 2011
N Cadro 8.12 Cursos Alumnos/as Orzamento
Imaxe Persoal 17 255 1.152.097
Artes Graficas 44 660 2.378.533
Fabricacion Mecanica 22 330 3.001.615
Seguridade e Medioambiente 1 165 535.025
Sanidade 81 1.215 2.849.952
Transporte e Matenemento de Vehiculos 98 1.469 5.885.011
Informatica e Comunicacions 90 1.350 7.174.481
Comercio e Marketing 43 645 2.330.081
Maritimo Pesqueira 1 15 42.623
Agraria 31 465 1.533.304
Madeira, Moble e Corcho 9 135 981.874
Actividades Fisicas e Deportivas 1 165 326.828
Administracion e Xestion 219 3.285 15.125.901
Instalacion e Mantemento 4 60 455,159
Edificacion e Obra Civil 29 435 2.686.250
Imaxe e Son B 13 415.899
Quimica 1 15 39.963
Electricidade e electronica 25 375 2.161.386
Hostelerfa e Turismo 70 1.050 3.974.428
Artes e Artesanias B 75 447 472
Servizos Socioculturais e 4 Comunidade 175 2.625 8.830.425
Enerxia e Auga 37 989 2.932.411
Industrias Alimentarias 6 90 330.051
Total AFD sin compromiso 1.034 15.509 65.590.809

Fonte: Conselleria de Traballo e Benestar. Direccion Xeral de Formacién e Colocacion.
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8.4.4 Plan autonémico de formacion de formadores

Continuando coa aplicacién do Decreto 292/2000, do 2| de decembro, que aproba
o certificado de profesionalidade da ocupacidn de formador ocupacional, durante o
ano 201 | ofrecéronse desde a Direccién Xeral de Formacién e Colocacién dous
cursos on-line nesta materia, correspondentes 4 unidade de competencia 9409
“Contribuirr activamente 4 mellora da calidade da formacidn”, ambas pertencentes
ao curso SSCF10.

8.4.5 O Plan de perfeccionamento técnico

O Instituto de Emprego-Servizo Publico de Emprego Estatal convoca anualmente
unha serie de cursos de perfeccionamento técnico para os docentes dos cursos do
plan AFD, que se levan a cabo nos centros nacionais de formacién profesional para
o emprego distribuidos por todo o territorio do Estado.

Nesta area a Direccion Xeral de Formacién e Colocacion realiza unha funcion de
intermediacion en duas fases:

* Dar a publicidade necesaria & convocatoria do Instituto de Emprego-Servizo
Publico de Emprego Estatal entre os docentes que realizan o seu labor no
dmbito da comunidade auténoma.

* Remitir, informadas pola direccidn xeral de Formacién e Colocacidn, as solici-
tudes de participacion nestes cursos presentados polos docentes.

No ano 2011 na Comunidade Auténoma de Galicia programdronse 4 cursos no
Centro Nacional de Formacién Ocupacional de Santiago de Compostela, aos que
asistiron docentes do Plan AFD

8.4.6 Plan de calidade en centros de formacion profesional
para o emprego

No ano 2004 iniciouse un novo proceso no camifio da calidade nos centros de for-
macion profesional ocupacional, que tifia como obxectivo a implantacion dun siste-
ma de xestidn de calidade segundo os requisitos da norma internacional de calida-
de UNE en ISO 9001:2000 nestes centros.

Esta implantacidn tivo dous apartados, un para a totalidade dos procesos dos seis
centros propios da Xunta de Galicia e en oito centros colaboradores. Outro, para os
procesos operativos dos centros, para os que se fixeron acciéns nos seis centros
propios e en duas unidades de accion formativa.

Unha vez rematado o traballo pola empresa encargada de realizar estas labores,
logrouse a implantacion do sistema, en todos os seus procesos, en cinco dos seis cen-
tros existentes, asi como dos procesos clave no Centro Nacional de Santiago de
Compostela e nas unidades de accidn formativa de Monforte de Lemos e Ames. Ao
mesmo tempo, logrouse a implantacién do sistema, en todos os seus procesos, Nos
oito centros colaborares que participaron neste proceso.

O obxectivo final acadado foi a certificacion en calidade por parte da Asociacidn
Espafiola de Normalizacidn e Certificacion, AENOR, dos centros de formacion pro-
fesional ocupacional de Ferrol, Viveiro, Lugo, Santa Marfa de Europa de Ourense e
Coia-Vigo, asf como oito dos centros colaboradores participantes.
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No ano 2006 desenvolveuse un proceso de mellora no sistema de xestién de cali-
dade para garantir o mantemento e vixencia da certificacion en calidade nos cinco
centros que xa a posufan. Finalizouse tamén a implantacion do sistema no Centro
Nacional de Santiago de Compostela, acadando tamén para este centro a antedita
certificacion de calidade.

Nos anos 2007, 2008 e 2009 levéronse a cabo distintas actuacidns para, por unha
banda, acadar a renovacion da certificacién por parte do organismo certificador e,
por outra, desenvolver un proceso de mellora do sistema de xestién de calidade
implantado nos centros, adaptando o sistema ds necesidades de cada centro e cer-
tificando o centro de Bueu.

No ano 2010 certificouse en calidade ao centro de Novas Tecnoloxias de Santiago
de Compostela.

35 Formacion profesional dirixida prioritariamente
a persoas traballadoras ocupadas

A formacién profesional dirixida prioritariamente a ocupados/as regulada no Real
decreto 395/2007 do 23 de marzo, ten como finalidade proporcionarlle aos traba-
lladores ocupados a cualificacién que poidan necesitar ao longo da suta vida laboral,
co fin de que obtefian os cofiecementos e practicas axeitados aos requirimentos que
en cada momento precisan as empresas, e permita compatibilizar a sda maior com-
petitividade coa mellora da capacitacidn profesional e promocion individual do tra-
ballador.

Dentro da formacion para o emprego dirixida prioritariamente a traballadores/as
ocupados/as existen dous tipos de actuacidns: as incluidas dentro do Programa
Operativo Plurirexional, que englobarfa os plans formativos e as accidns de apoio e
acompafiamento 4 formacion, e as incluidas no Programa Operativo FSE Galicia
2007-2013, que incluiria as acciéns formativas dirixidas prioritariamente ds persoas
traballadoras.

8.5.1 Plans de Formacion

A normativa reguladora dos plans de formacién recéllese na Orde do 9 de xufio de
2010, pola que se aproba a convocatoria de subvencidns para o financiamento de
plans de formacién sectoriais e intersectoriais dirixidas prioritariamente a persoas
traballadoras ocupadas mediante a subscricidén de convenios de dmbito autondmico,
en aplicacién da Orde TAS/718/2008, do 7 de marzo, e se establecen as bases regu-
ladoras para a concesidn de subvencidns publicas destinadas ao seu financiamento
(DOG n° 134, do |5 de xullo) Esta orde € plurianual, correspondendo a sda execu-
cion ao perfiodo 2010-2011.

Accions e orzamento

Os plans de formacidn intersectoriais contaron cun orzamento de 17.792.250 euros,
e deu lugar as seguintes actuacions:
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Distribucion Plans de Formacion Intersectorial 2010-2011

H Cadro 8.13 i6
Entidades Plans Acclops
Formativas
Intersectorial 10 10 541
Auténomos 12 12 78
Economia Social 4 4 55
Total Intersectorial 26 26 672
Fonte: Conselleria de Traballo e Benestar. Direccion Xeral de Formacién e Colocacion.
Asl mesmo, os plans de formacidn sectoriais deron lugar ds seguintes actuacions:
Distribucion Plans de Formacion Sectoriais 2010-2011
H Cadro 8.14 .
Entidades Plans Accléps
Formativas

Administracion e Novas Tecnolox. 19 19 116
Comercio, Hostelerfa e Agropesqueira 40 40 215
Construcion e Madeira 17 17 98
Metal 8 8 87
Servizos a comunidade 36 36 267
Textil, vidro, cerdmica, artesania 9 9 57
Transporte 16 16 47
Total Sectorial 145 145 887

Fonte: Conselleria de Traballo e Benestar. Direccion Xeral de Formacion e Colocacion.

8.5.2 Accions de apoio e de acompaiamento a formacion

Os proxectos obxecto de financiamento nesta convocatoria terdn como finalidade o
desenvolvemento de accidns de investigacion e prospeccion do mercado de traba-
llo para anticiparse aos cambios nos sistemas produtivos, a andlise da repercusion da
formacion para o emprego na competitividade das empresas e na cualificacion dos
traballadores, a elaboracién de produtos e ferramentas innovadoras relacionadas coa
formacion para o emprego e a determinacion das necesidades de formacién preci-
sas para coadxuvar no progreso econdmico dos sectores produtivos no conxunto
da economfa.

Aparecen regulados na Orde do 4 de setembro de 2010 pola que se aproba a con-
vocatoria para a concesion de subvencidns publicas destinadas d realizacion de
acciéns de apoio e de acompafiamento & formacién, de dmbito autondmico, en apli-
cacién da Orde TIN/2805/2008, do 26 de setembro, pola que se establecen as bases
reguladoras para a concesién de subvencidns publicas destinadas ao seu financia-
mento (DOG n° 182, do 21 de setembro).

Beneficiarios e orzamento

Ao abeiro desta orde programdronse un total de 34 proxectos dirixidos ao estudo
da formacion profesional para o emprego en Galicia. O orzamento foi de 3.236.443
euros.
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H Cadro 8.15

Formacién no emprego 2011.
Principais indicadores segundo Comunidade Auténoma

Total Nacional
Formaci6n de Demanda Exercicio 2011

Participantes formados 2.986.493
Taxa de cobertura (1) 24,7
Media de horas de formacién 27,0
Empresas formadoras 432.182
Taxa de cobertura (2) 28,8
Financiacion

Crédito asignado 763.772.616,1

Crédito disposto 560.921.613,40

Formaci6n de Oferta estatal

Participantes formados estimados 600.000
Taxa de cobertura ocupados (4) (3) 22,6

Total Galicia (*)

Formaci6n de Demanda Exercicio 2011

Participantes formados 170.482
Taxa de cobertura (1) 25,9
Media de horas de formacién 31,7
Empresas formadoras 36.762
Taxa de cobertura (2) 37,5
Financiacion

Crédito asignado 40.872.668,01

Crédito disposto 31.705.794,04

(*) Os participantes asignanse & Comunidade Auténoma onde esta o seu centro de traballodo. A Comunidade da empresa é aque-
la onde ten lugar a sta actividade principal medida polo nimero de traballadores. Os participantes formados, por tanto, poden ser
de empresas con actividade principal noutra Comunidade Auténoma, e as empresas poden ter participantes formados doutros cen-
tros de traballo ubicados en comunidades autonomas distintas.

(1) % de participantes formados na iniciativa de Demanda sobre asalariados do sector privado EPA 2011.

(2) % de empresas formadoras sobre empresas en alta na Tesoreria Xeral da Seguridade Social (agas sector publico).

(3) Dato estimado a partir do compromiso de execucion por parte das entidades beneficiarias.

(4) % de participantes formados en Demanda e Oferta estatal sobre ocupados EPA 2011. Para o calculo desta tasa excluironse os
participantes desempregados da iniciativa de oferta.

(5) Empresas con todos ou a maior parte dos seus traballadores na Comunidade Auténoma, segin a Tesoreria Xeral da Seguridade
Social.

Fonte: Fundaci6n Tripartita para a Formacion do Emprego.
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