
11.1 Folgas
É necesario sinalar con carácter previo que, á hora de examinar as cifras referentes
ás folgas, tómanse estes datos coas reservas obrigadas pola disparidade que reflicten,
segundo sexan ofrecidas polos distintos organismos oficiais ou os axentes sociais,
sobre todo no aspecto de participantes e xornadas non traballadas que, en moitos
casos, son froito de estimacións con distintos criterios.

As fontes de información son os cuestionarios estatísticos que cubren, para cada
unha das folgas ou peches patronais, as unidades administrativas competentes das
Comunidades Autónomas e a Dirección Xeral de Traballo do Ministerio de Emprego
e Seguridade Social, dependendo do ámbito territorial de convocatoria do conflito.
Este conxunto de información é remitido mensualmente á Subdirección Xeral de
Estatística do Departamento, para a elaboración da correspondente estatística.

Ademais, posto que non existe obriga formal, por parte das empresas, de comuni-
car á autoridade laboral o número de traballadores participantes nas folgas, as auto-
ridades laborais provinciais conseguen a devandita información a través dalgunhas Con
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CONFLITIVIDADE E MEDIOS DE
SOLUCIÓN DOS CONFLITOS 
DE TRABALLO



das seguintes fontes: consulta directa ás empresas, consulta ás organizacións patro-
nais e sindicais, ou ben, facendo seguimento das folgas mediante enquisas.

A información ofrecida neste apartado refírese a todas as folgas das que se tivo
coñecemento, exista ou non constancia administrativa previa da súa convocatoria,
agás os seguintes tipos de folgas:

� As que non implican xornadas non traballadas, como as chamadas folgas de celo.

� As de duración inferior a unha hora.

� As que se refiren a actividades convencionalmente non produtivas: folgas de estu-
dantes, de consumidores, etc.

� As que afectan a colectivos sen dereito a folga: persoal militar e das Forzas e
Corpos de Seguridade do Estado.

A unidade folga, obxecto da estatística, asóciase á unidade de convocatoria, inde-
pendentemente do seu ámbito territorial, sectorial e temporal, así como do seu
carácter continuo ou descontinuo.

Nas folgas desenvolvidas no ano inclúense todas as que tiveran incidencia neste,
podendo comezar nese ano ou en períodos anteriores.

Enténdese por centros de traballo e equipo “convocados”, aqueles centros e os seus
respectivos equipos que pertencen ao ámbito de convocatoria da folga, podendo
participar ou non na mesma.

Por traballadores/as participantes enténdese o número de traballadores/as que efec-
tivamente participaron na folga suspendendo o seu traballo, xa sexa durante todo o
tempo de duración do conflito ou nunha parte deste.

O número de xornadas non traballadas obtense, nos conflitos de días completos e
con participación constante, multiplicando o número de traballadores/as partici-
pantes polo número de días laborables de duración do conflito; nos conflitos nos
que a participación non é constante e/ou a interrupción do traballo non afecta á
xornada completa (entendendo por xornada completa a xornada laboral habitual
que realiza un traballador sen incluír, en ningún caso, as horas extraordinarias), o cál-
culo das xornadas non traballadas en cada folga obtense multiplicando o número
de traballadores/as que participaron cada un dos días de duración da folga pola
parte de xornada non traballada cada día e sumando este resultado para todos os
días de duración.

Os datos anuais e acumulados preséntanse regularizados, é dicir, contabilízase unha
soa vez o número de folgas, cadros de persoal das empresas e traballadores/as afec-
tados, co fin de eliminar aquelas folgas que, iniciadas nun mes dado, continúan en
meses sucesivos. Polo contrario, as xornadas non traballadas en cada mes, sí se
suman no caso anteriormente mencionado.

Considéranse folgas de ámbito provincial as que afectan só a unha provincia. Á hora
de contabilizar as folgas provinciais, aténdese ao concepto “folgaprovincia”. Trátase
dun concepto estatístico que ten por obxecto medir a incidencia ou a repercusión
que a folga tivo en cada provincia, só dentro do seu respectivo ámbito territorial.

Nas folgas de ámbito autonómico, cada convocatoria de folga considérase un só con-
flito, independentemente do número de provincias ás que afecte.
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Sen entrar en valoracións numéricas comparativas con anos anteriores, dada a varia-
ción no tempo de cifras que se ofrecen polas mesmas fontes, pódese dar un cadro
xeral das consideradas neste momento desde 2001 a 2011 a nivel estatal (cadro 11.1)
que permite observar que, se ben existiu una evolución crecente do número de fol-
gas, no ano 2011 diminúe en relación co ano anterior e, en todos os parámetros, apré-
ciase un descenso en relación cos anos anteriores.

Hai que significar que nos datos proporcionados polo Ministerio de Emprego e
Seguridade Social, avance do anuario de 2011, sinálase que “en 2010 non se propor-
ciona información sobre as folgas do “Sector Administración Pública” e “Sector interi-
nos docentes de ensino non universitario” do 8 de xuño, nin da Folga Xeral de 29 de
setembro do mesmo ano, dado que non se dispón de información para o total nacio-
nal, ao non se recibir a información correspondente de todas as comunidades autó-
nomas.

Claramente o número de traballadores participantes e as xornadas non traballadas
reflicte un considerable descenso.

Como pode verse no cadro 11.2 foron realizadas, durante 2011, 5 folgas autonómicas,
2 de sector e 3 de empresa, desglosando este número polas causas ou motivos da con-
vocatoria no cadro 11.3.
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XornadasXornadas  Centros de traballo convocadosCentros de traballo convocados

non traballadasnon traballadas (1)(1) NúmeroNúmero Cadro de persoalCadro de persoal (1)(1)

2001 737 1.242,5 1.917,0 574.648 5.885,9

2002 684 4.582,2 4.938,5 2.063.113 17.390,8
2003 674 728,5 789,0 587.485 4.702,7

2004 707 555,8 4.472,2 74.615 1.607,1

2005 669 331,3 758,9 42.055 1.454,3

2006 779 499,2 927,4 130.298 1.504,2

2007 751 492,1 1.182,7 45.235 1.429,2

2008 810 542,5 1.508,7 581.350 5.860,4

2009 1.001 653,4 1.290,8 105.830 1.502,5

2010 986 340,8 671,5 46.393 1.332,7

20112011 777777 221,9221,9 485,0485,0 304.341304.341 3.344,03.344,0

 

FolgasFolgas  ParticipantesParticipantes (1)(1)

Cadro 11.1 Evolución das folgas desenvolvidas segundo principais características. España. 2001 - 2011

(1) Datos en miles.
Elaboración propia.
Fonte: Ministerio de Emprego e Seguridade Social.

 

F olgasF olgas

ConvocadasConvocadas RealizadasRealizadas DesconvocadasDesconvocadas Sen participaciónSen participación

Empresa 4 3 1 0

Sector 2 2 0 0

TTotaisotais 66 55 11 00

         

ÁMBITOÁMBITO

Cadro 11.2 Folgas de ámbito autonómico convocadas, realizadas, desconvocadas e sen participación. Ano 2011

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.



Polo que se refire ás folgas provinciais (cadro 11.4), en 2011 foron realizadas 66, resal-
tando, en número de folgas, a provincia da Coruña e destacando significativamente
nesta última o número de traballadores/as participantes e xornadas non traballadas.  

Das 66 folgas de carácter provincial realizadas na Comunidade Autónoma, 65 fórono
de empresa e 1 de sector (cadro 11.5).
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1111 1212 1313 1414 2020 2121 2222 2323 2424 2525 2626 2727 2828 2929 3030 4040 5050 6060 TTotalotal

Empresa 1 1 1 3

Sector 2 2

TTotalotal 2 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 5

(11).- Presión pola negativa a negociar un convenio (20).- Reconversión industrial
(12).- Presión pola negativa a revisar un convenio (21).- Regulación de emprego (exclu. os de reconv. industrial)
(13).- Presión durante a negociación dun convenio (22).- Organización/sistemas de traballo
(14).- Interpretación das cláusulas do convenio vixente (23).- Accidente laboral, seguridade e hixiene
(30).- Conflitos relacionados con causas sindicais (24).- Despedimentos, sancións ou outras medidas disciplinarias
(40).- Conflitos de solidariedade (25).- Incumprimento de acordos ou normas legais
(50).- Outros conflitos motivados polo anuncio ou aplicación (26).- Falta de pagamento de salarios
de medida de política económica-social (27).- Melloras salariais e non salariais independentes do convenio
(60).- Conflitos por outras causas non laborais (28).- Melloras salariais e non salariais de colectivos sen convenio

(29).- Outras causas laborais

Conflitos derivados do proceso de negociación colectiva e coincidentes no tempo Conflitos non derivados do proceso de negociación colectiva

Cadro 11.3 Folgas de ámbito autómico desenvolvidas no ano 2011, 
segundo o motivo ou a causa da convocatoria

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.

 

ConvocadasConvocadas RealizadasRealizadas DesconvocadasDesconvocadas Sen participaciónSen participación

A Coruña 74 43 31 241 10.921 10.572,00 65,98

Lugo 4 4

Ourense 4 2 1 1 55 36 880,00 0,22

Pontevedra 55 21 34 473 5.595 8.420,00 33,80

TTotaisotais 137137 6666 7070 11 769769 16.55216.552 19.872,0019.872,00 100,00100,00

         

ProvinciaProvincia
% de T% de Traballadoresraballadores

participantesparticipantes

F olgasF olgas
Xornadas nonXornadas non

traballadastraballadas
Días de folgaDías de folga

TTraballadoresraballadores
participantesparticipantes

Cadro 11.4 Folgas de ámbito provincial convocadas, realizadas, desconvocadas e sen participación, 
días de folga, traballadores participantes e xornadas non traballadas. Ano 2011

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.
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A causa de “organización/sistemas de traballo” é o motivo específico mais frecuente das
folgas realizadas no ano 2011, seguíndoo en número os despedimentos e sancións
(cadro 11.6).

No que á evolución se refire (cadro 11.7), tomada unha serie anual ampla, en Galicia
pode observarse que, en folgas provinciais, as cifras das realizadas maniféstanse clara-
mente inferiores en relación co ano anterior, aínda que aumentan as dos traballadores
participantes e días de folga.

 

RealizadasRealizadas Centros de traballoCentros de traballo Cadro de persoalCadro de persoal TTraballadores participantesraballadores participantes Días de duraciónDías de duración
Xornadas nonXornadas non

traballadastraballadas

Empresa 43 58 13.438 10.921 241 10.572

Sector

TTotalotal 4343 5858 13.43813.438 10.92110.921 241241 10.57210.572

Empresa

Sector

TTotalotal

Empresa 2 2 49 36 55 880

Sector

TTotalotal 22 22 4949 3636 5555 880880

Empresa 20 29 5.599 2.560 472 6.902

Sector 1 150 5.059 3.035 1 1.518

TTotalotal 2121 179179 10.65810.658 5.5955.595 473473 8.4208.420

Empresa 65 89 19.086 13.517 768 18.354

Sector 1 150 5.059 3.035 1 1.518

TTotal provincialotal provincial 6666 239239 24.14524.145 16.55216.552 769769 19.87219.872

         

A CoruñaA Coruña

LugoLugo

OurenseOurense

PontevedraPontevedra

GALICIAGALICIA

Cadro 11.5 Folgas de ámbito provincial, de empresa e de sector, realizadas no ano 2011, 
con indicación dos centros de traballo e cadro de persoal convocados, 

traballadores participantes, días de duración, xornadas non traballadas

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.

1111 1212 1313 1414 2020 2121 2222 2323 2424 2525 2626 2727 2828 2929 3030 4040 5050 6060 TTotalotal

A Coruña 3 3 3 10 1 4 6 7 1 2 3 4343
Lugo
Ourense 1 1 22

Pontevedra 1 2 2 6 1 6 2 1 2121

TTotalotal 44 55 22 33 1616 22 1111 66 1010 11 22 33 11 6666

(11).- Presión pola negativa a negociar un convenio (20).- Reconversión industrial
(12).- Presión pola negativa a revisar un convenio (21).- Regulación de emprego (exclu. os de reconv. industrial)
(13).- Presión durante a negociación dun convenio (22).- Organización/sistemas de traballo
(14).- Interpretación das cláusulas do convenio vixente (23).- Accidente laboral, seguridade e hixiene
(30).- Conflitos relacionados con causas sindicais (24).- Despedimentos, sancións ou outras medidas disciplinarias
(40).- Conflitos de solidariedade (25).- Incumprimento de acordos ou normas legais
(50).- Outros conflitos motivados polo anuncio ou aplicación (26).- Falta de pagamento de salarios
de medida de política económica-social (27).- Melloras salariais e non salariais independentes do convenio
(60).- Conflitos por outras causas non laborais (28).- Melloras salariais e non salariais de colectivos sen convenio

(29).- Outras causas laborais

Conflitos derivados do proceso de negociación colectiva e coincidentes no tempo Conflitos non derivados do proceso de negociación colectiva

Cadro 11.6 Folgas de ámbito provincial realizadas no ano 2011, 
segundo o motivo ou a causa da convocatoria

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.
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Por último (cadro 11.8), e con datos do Ministerio de Emprego e Seguridade Social,
ofrécese unha perspectiva da incidencia das folgas nas provincias, con independencia
do ámbito territorial de convocatoria das mesmas, dato que non permite análise dada
a disparidade que se aprecia nas cifras en relación coas anteriormente sinaladas. 

11.2 Conciliacións colectivas e individuais
Incorpóranse os cadros nos que, segundo datos facilitados pola Consellería de Traballo,
aparecen reflectidos os conflitos colectivos e individuais en que participou a
Comunidade Autónoma galega e o resultado obtido.

No que a conciliacións individuais se refire resaltan as cifras de reclamacións de can-
tidade, sendo clara a alta actividade destas unidades en relación cos despedimentos
acordados.

A construción é a actividade económica que mais conciliacións individuais rexistra na
Comunidade Autónoma. 

Días deDías de TTraballadoresraballadores Xornadas  nonXornadas non

ConvocadasConvocadas SuspendidasSuspendidas RealizadasRealizadas folgafolga participantesparticipantes traballadastraballadas

2001 73 48 29 440 5.261 24.186

2002 83 50 36 364 6.514 49.714

2003 82 48 36 316 2.375 8.758

2004 85 41 44 249 4.820 25.435

2005 91 57 34 392 2.399 10.059

2006 126 72 57 453 31.209 158.665

2007 132 74 58 390 100.088 391.081

2008 135 74 61 239 50.800 99.271

2009 210 92 121 498 239.491 654.069

2010 139 54 88 704 13.803 22.701

20112011 137137 7070 6666 769769 16.55216.552 19.87219.872

FolgasFolgasCadro 11.7

Evolución das folgas provinciais. Galicia. 2001 - 2011

Elaboración propia.
Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.

 TTraballadoresraballadores Xornadas nonXornadas non
participantesparticipantes traballadastraballadas

A Coruña 6.328 4.607

Lugo 61 36

Ourense 62 41

Pontevedra 4.885 12.859

GaliciaGalicia 11.33611.336 17.54317.543

Cadro 11.8

Folgas desenvolvidas, centros e plantillas convocados,
traballadores participantes e xornadas non traballadas, 

segundo criterio de repercusión, por provincia. Galicia 2011

Elaboración propia.
Fonte: Ministerio de Emprego e Seguridade Social.
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CONCILIACIÓNS COLECTIVCONCILIACIÓNS COLECTIVASAS Nº ConciliaciónsNº Conciliacións AsuntoAsunto Nº TNº Traballadoresraballadores Nº EmpresasNº Empresas

2 Horarios e quendas 161 2
1 Interpretación e aplicación de convenio colectivo 50 1

60 Varios 26.457 2.964
7 Retribucións 2.560 7

18 Modificación substancial condicións de traballo 3.865 23

5 Horarios e quendas 1.540 5

8 Outros 1.612 207

1 Eliminación ou recorte de servizos 10 1

2 Descansos e vacacións 125 2

2 Interpretación e aplicación de convenio colectivo 200 2

7 Varios 7.039 1.255
12 Modificación substancial condicións de traballo 6.617 12
6 Interpretación e apllicación de convenio colectivo 1.375 9
1 Horarios e quendas 100 1
6 Retribucións 2.095 6
4 Outros 362 4
4 Descansos e vacacións 10.150 3

1 Calendario laboral 12 1

2 Outros 67 2

1 Outros 33 1
1 Retribucións 25 1
1 Modificación substancial condicións de traballo 50 1

152152 64.50564.505 4.5104.510

           

Sen avinzaSen avinza

TOTTOTAISAIS

Con avinzaCon avinza

TTidas por non presentadasidas por non presentadas

DesistidasDesistidas

TTentadas sen efectoentadas sen efecto

Outros motivosOutros motivos

Cadro 11.9 Total Conciliacións colectivas. Galicia 2011

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.

 

CONCILIACIÓNS COLECTIVCONCILIACIÓNS COLECTIVASAS N.º conciliaciónsN.º conciliacións AsuntoAsunto N.º traballadoresN.º traballadores N.º empresasN.º empresas

Con avinza

15 Varios 24.078 2933

2 Varios 7.000 1250

Tentadas sen efecto

Tidas por non presentadas

Desistidas

Outros motivos

TTotaisotais 1717 31.07831.078 4.1834.183

          

Sen avinza

Expedientes tramitados na Dirección Xeral deExpedientes tramitados na Dirección Xeral de
Relacións LaboraisRelacións Laborais

Cadro 11.10 Conciliacións colectivas tramitadas na Dirección Xeral de Relacións Laborais. 
Galicia 2011.

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.
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CCOONNCCIILLIIAACCIIÓÓNNSS CCOOLLEECCTTIIVVAASS NNºº CCoonncciilliiaacciióónnss AAssuunnttoo NNºº TTrraabbaallllaaddoorreess NNºº EEmmpprreessaass

1 Horarios e quendas 118 1
1 Horarios e quendas 43 1
2 Varios 523 2
1 Retribucións 21 1
5 Varios 446 6
4 Varios 863 6
2 Modificación substancial condicións de traballo 126 2
4 Modificación substancial condicións de traballo 1.240 4
1 Outros 17 1
2 Varios 463 3
1 Retribucións 6 1
1 Eliminación ou recorte de servizos 10 1
1 Varios 32 1
2 Modificación substancial condicións de traballo 180 2
1 Outros 70 1
1 Modificación substancial condicións de traballo 24 1
5 Modificación substancial condicións de traballo 1.069 5
1 Retribucións 253 1
4 Modificación substancial condicións de traballo 1.226 9
2 Horarios e quendas 240 2
1 Horarios e quendas 100 1
1 Varios 7 1
1 Varios 10 1
1 Modificación substancial condicións de traballo 25 1
4 Modificación substancial condicións de traballo 214 4
1 Varios 19 1
3 Interpretación e aplicación de convenio colectivo 415 6
4 Modificación substancial condicións de traballo 165 4
1 Horarios e quendas 100 1
1 Retribucións 110 1
1 Calendario laboral 12 1
1 Outros 17 1
1 Outros 50 1

Desistidas
Outros motivos

TTOOTTAALL 6633 88..221144 7755

    

 

   

 

    

 
 
  

   

 

    

      

     

  

     

  

    
   

    
 

    

 

          

              

Con avinza

Sen avinza

Tentadas sen efecto

Tidas por non presentadas

Cadro 11.11 Conciliacións colectivas rematadas, segundo resolución e motivo ou asunto.
Ámbito territorial provincia e da Comunidade Autónoma de Galicia no ano 2011.

Expedientes tramitados na provincia da Coruña ( Unidades conciliadoras da Coruña, Ferrol e Santiago)

 

    

 

CCOONNCCIILLIIAACCIIÓÓNNSS CCOOLLEECCTTIIVVAASS NNºº CCoonncciilliiaacciióónnss AAssuunnttoo NNºº TTrraabbaallllaaddoorreess NNºº EEmmpprreessaass

Con avinza
1 Varios 1 1

15 Varios 37 4
1 Varios 1 1
4 Varios 4 1
1 Varios 1 1
5 Varios 5 3
2 Varios 1 1
2 Varios 2 1
1 Varios 1 1
1 Varios 2 1

Tidas por non presentadas
Desistidas

Outros motivos

TTOOTTAALL 3333 5555 1155

    

 
 
  

   

 

    

      

     

  

     

  

    
   

    
 

    

 

          

Sen avinza

Tentadas sen efecto

Expedientes tramitados na provincia de Lugo

 

    

 

    

 

   

 

CCOONNCCIILLIIAACCIIÓÓNNSS CCOOLLEECCTTIIVVAASS NN..ºº CCoonncciilliiaacciióónnss AAssuunnttoo NN..ºº TTrraabbaallllaaddoorreess NN..ºº EEmmpprreessaass

Con avinza
Sen avinza

Tentadas sen efecto
Tidas por non presentadas

Desistidas
Outros motivos

TTOOTTAALL 00 00 00

    

      

     

  

     

  

    
   

    
 

    

 

          

Expedientes tramitados na provincia de Ourense
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Cadro 11.11
(continuación)

 

    

 

    

 

   

 

    

 
 
  

   

 

CCOONNCCIILLIIAACCIIÓÓNNSS CCOOLLEECCTTIIVVAASS NNºº CCoonncciilliiaacciióónnss AAssuunnttoo NNºº TTrraabbaallllaaddoorreess NNºº EEmmpprreessaass

Con avinza 1 Interpretación e aplicación de convenio colectivo 50 1
2 Outros 10 2
2 Horarios e quendas 1.200 2
2 Outros 365 2
1 Descansos e vacacións 50 1
1 Retribucións 2.000 1
1 Outros 1.000 200
2 Interpretación e aplicación de convenio colectivo 200 2
1 Retribucións 80 1
2 Retribucións 200 2
1 Outros 150 1
1 Descansos e vacacións 75 1
1 Outros 9 1
2 Descansos e vacacións 10.000 1
2 Outros 220 2
1 Retribucións 850 1
3 Interpretación e aplicación de convenio colectivo 960 3
2 Retribucións 300 2
1 Outros 133 1
2 Descansos e vacacións 150 2
1 Retribucións 800 1
1 Retribucións 35 1
3 Modificación substancial condicións de traballo 6.213 3

Tidas por non presentadas
1 Outros 33 1
1 Retribucións 25 1
1 Modificación substancial condicións de traballo 50 1

Outros motivos

TTOOTTAALL 3399 2255..115588 223377

    

 

          

Desistidas

Sen avinza

Tentadas sen efecto

Expedientes tramitados na provincia de Pontevedra (Unidades concilidadoras de Pontevedra e Vigo)

 

    

 

    

 

   

 

    

 
 
  

   

 

    

      

     

  

     

  

    
   

    
 

CCOONNCCIILLIIAACCIIÓÓNNSS CCOOLLEECCTTIIVVAASS NNºº CCoonncciilliiaacciióónnss AAssuunnttoo NNºº TTrraabbaallllaaddoorreess NNºº EEmmpprreessaass

2 Horarios e quendas 161 2
1 Interpretación e aplicación de convenio colectivo 50 1

60 Varios 26457 2964
7 Retribucións 2560 7

18 Modificación substancial condicións de traballo 3865 23
5 Horarios e quendas 1.540 5
8 Outros 1.612 207
1 Eliminación ou recorte de servizos 10 1
2 Descansos e vacacións 125 2
2 Interpretación e aplicación de convenio colectivo 200 2
7 Varios 7039 1255

12 Modificación substancial condicións de traballo 6617 12
6 Interpretación e aplicación de convenio colectivo 1375 9
1 Horarios e quendas 100 1

6 Retribucións 2095 6
4 Outros 362 4
4 Descansos e vacacións 10150 3
1 Calendario laboral 12 1
2 Outros 67 2
1 Outros 33 1
1 Retribucións 25 1
1 Modificación substancial condicións de traballo 50 1

Outros motivos

TTOOTTAALL 115522 6644..550055 44..551100

          

Sen avinza

Tentadas sen efecto

Tidas por non presentadas

Desistidas

     

Con avinza

Total conciliacións colectivas Comunidade Autónoma 2011

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.
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Con avinzaCon avinza Sen avinzaSen avinza
TTentadas senentadas sen

efectoefecto
TTidas por nonidas por non
presentadaspresentadas

DesistidasDesistidas Outros motivosOutros motivos TTotaisotais

A Coruña 890 1.552 1.234 102 69 3.847

Lugo 193 425 199 36 15 868

Ourense 187 382 226 27 822

Pontevedra 765 1.387 1.425 52 25 3.654

GaliciaGalicia 2.0352.035 3.7463.746 3.0843.084 217217 109109 9.1919.191

Con avinzaCon avinza Sen avinzaSen avinza
TTentadas senentadas sen

efectoefecto
TTidas por nonidas por non
presentadaspresentadas

DesistidasDesistidas Outros motivosOutros motivos TTotaisotais

A Coruña 31 176 89 9 10 315

Lugo 6 38 20 1 1 66

Ourense 8 20 11 1 40

Pontevedra 14 119 117 4 1 255

GaliciaGalicia 5959 353353 237237 1515 1212 676676

Con avinzaCon avinza Sen avinzaSen avinza
TTentadas senentadas sen

efectoefecto
TTidas por nonidas por non
presentadaspresentadas

DesistidasDesistidas Outros motivosOutros motivos TTotaisotais

A Coruña 505 2.863 3.577 413 141 9 7.508

Lugo 135 510 612 54 40 1.351

Ourense 85 432 824 34 11 1.386

Pontevedra 398 1.800 3.703 101 117 6.119

GaliciaGalicia 1.1231.123 5.6055.605 8.7168.716 602602 309309 99 16.36416.364

Con avinzaCon avinza Sen avinzaSen avinza
TTentadas senentadas sen

efectoefecto
TTidas por nonidas por non
presentadaspresentadas

DesistidasDesistidas Outros motivosOutros motivos TTotaisotais

A Coruña 114 1.322 996 124 54 2 2.612

Lugo 34 283 252 7 6 582

Ourense 13 290 222 15 5 545

Pontevedra 60 292 354 13 11 730

GaliciaGalicia 221221 2.1872.187 1.8241.824 159159 7676 22 4.4694.469

3. Motivo: reclamación de cantidade3. Motivo: reclamación de cantidade

4. Motivo: varios4. Motivo: varios

1. Motivo: despedimentos1. Motivo: despedimentos

2. Motivo: sancións2. Motivo: sancións

Cadro 11.13 Conciliacións individuais segundo tipo de resolución, desagregado 
por motivo e ámbito territorial e provincial. Ano 2011.

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.

 

DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións
Reclamación deReclamación de

cantidadecantidade
VVariosarios TOTTOTALAL

A Coruña 3.847 315 7.508 2.612 14.282
Lugo 868 66 1.351 582 2.867
Ourense 822 40 1.386 545 2.793
Pontevedra 3.654 255 6.119 730 10.758

GaliciaGalicia 9.1919.191 676676 16.36416.364 4.4694.469 30.70030.700

          

Cadro 11.12

Conciliacións individuais rematadas segundo a motivación, provincia e totais Galicia 2011

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.
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Conf litividade e medios de solución dos conf litos de traballo 

DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións
Reclamación deReclamación de

cantidadecantidade
VVariosarios

Con avinza 890 31 505 114 1.540
Sen avinza 1.552 176 2.863 1.322 5.913
Tentadas sen efecto 1.234 89 3.577 996 5.896
Tidas por non presentadas 102 9 413 124 648
Desistidas 69 10 141 54 274
Outros motivos 9 2 11

TOTTOTALAL 3.8473.847 315315 7.5087.508 2.6122.612 14.28214.282

Suman cantidades acordadas 25.227.089,14 12.991,51 2.178.462,19 531.334,55 27.949.877,3927.949.877,39

DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións
Reclamación deReclamación de

cantidadecantidade
VVariosarios

Con avinza 193 6 135 34 368
Sen avinza 425 38 510 283 1.256
Tentadas sen efecto 199 20 612 252 1.083
Tidas por non presentadas 36 1 54 7 98
Desistidas 15 1 40 6 62
Outros motivos

TOTTOTALAL 868868 6666 1.3511.351 582582 2.8672.867

Suman cantidades acordadas 1.324.473,09 487.816,79 23.381,55 1.835.671,431.835.671,43

DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións
Reclamación deReclamación de

cantidadecantidade
VVariosarios

Con avinza 187 8 85 13 293
Sen avinza 382 20 432 290 1.124
Tentadas sen efecto 226 11 824 222 1.283
Tidas por non presentadas 27 1 34 15 77
Desistidas 11 5 16
Outros motivos

TOTTOTALAL 822822 4040 1.3861.386 545545 2.7932.793

Suman cantidades acordadas 3.357.073,59 1.226,92 200.882,20 57.214,38 3.616.397,093.616.397,09

DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións
Reclamación deReclamación de

cantidadecantidade
VVariosarios

Con avinza 765 14 398 60 1.237
Sen avinza 1.387 119 1.800 292 3.598
Tentadas sen efecto 1.425 117 3.703 354 5.599
Tidas por non presentadas 52 4 101 13 170
Desistidas 25 1 117 11 154
Outros motivos

TOTTOTALAL 3.6543.654 255255 6.1196.119 730730 10.75810.758

Suman cantidades acordadas 14.989.232,49 - 1.727.772,06 10.438,51 16.727.443,0616.727.443,06

DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións
Reclamación deReclamación de

cantidadecantidade
VVariosarios

Con avinza 2035 59 1123 221 3.438
Sen avinza 3.746 353 5.605 2.187 11.891
Tentadas sen efecto 3.084 237 8.716 1.824 13.861
Tidas por non presentadas 217 15 602 159 993
Desistidas 109 12 309 76 506
Outros motivos 9 2 11

TOTTOTALAL 9.1919.191 676676 16.36416.364 4.4694.469 30.70030.700

Suman cantidades acordadas 44.897.868,31 14.218,43 4.594.933,24 622.368,99 50.129.388,9750.129.388,97

          

GALICIAGALICIA

MOTIVOMOTIVO
TOTTOTALAL

MOTIVOMOTIVO

MOTIVOMOTIVO

TOTTOTALAL

TOTTOTALAL

MOTIVOMOTIVO

MOTIVOMOTIVO

TOTTOTALAL

TOTTOTALAL

A CoruñaA Coruña

LugoLugo

OurenseOurense

PontevedraPontevedra

Cadro 11.14 Conciliacións individuais, segundo motivación e tipo de resolución. 
Ámbito territorial provincial e total da Comunidade Autónoma de Galicia. Ano 2011

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.
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Cód. ActividadeActividade DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións R. cantidadeR. cantidade VVariosarios TOTTOTALAL

01 Agricultura, gandería, caza e serv. relacionados 9 1 13 108 131131
02 Silvicultura e expltotacións forestais 87 1 71 9 168168
03 Pesca e acuicultura 68 3 40 20 131131
05 Extracc. de antracita, hulla e lignito 2 22
06 Extracc. cru, petróleo e gas natural
07 Extracc. minerais metálicos
08 Outras industrias extractivas 4 7 5 1616
09 Actividades de apioio as industrias extractivas
10 Industria da alimentación 135 24 171 29 359359
11 Fabricación de bebidas 3 3 66
12 Industria do tabaco 1 11
13 Industria téxtil 104 6 419 115 644644
14 Confección de roupa de vestir 1 1 22
15 Industria do coiro e do calzado 7 77
16 Industria da madeira e cortiza, agás. mobles; cestaría e espartaría 51 4 84 24 163163
17 Industria do papel 4 2 66
18 Artes gráficas e reproduc. de soportes gravados 86 7 32 21 146146
19 Coquerías e refinación de petróleo 1 1 3 23 2828
20 Industria química 37 3 31 13 8484
21 Fabricación de produtos farmacéuticos 4 4 2 1010
22 Fabric. de produtos de caucho e plásticos 00
23 Fabric. doutros produtos minerais non metálicos 11 2 11 3 2727
24 Metalurxia; fabric. prod. ferro, aceiro e ferroaliaxes 472 35 808 441 1.7561.756
25 Fabric. produtos metálicos agás maquinaria e equipam. 7 1 16 12 3636
26 Fabric. produtos informát., eléctron. e ópticos 7 3 1010
27 Fabric. de material e equipamento eléctrico 2 2 2 66
28 Fabric. de maquin. e equipam. n.c.n. 2 1 1 44
29 Fabric. vehículos de motor, remolques e semirremolques 5 55
30 Fabric. doutro material de transporte 4 44
31 Fabricación de mobles 33 19 9 6161
32 Outras industrias manufactureiras 1 4 55
33 Repar. e instal. de maquinaria e equipamento 3 1 1 55
35 Fornecem. de enerxía eléctrica, gas, vapor e aire acondicionado 28 1 155 96 280280
36 Captación, depuración e distribución de auga 4 6 1 1111
37 Recolla e tratamento de aguas residuais 1 2 33
38 Recolla, tratam. e elimin. residuos; valorización 28 3 497 44 572572
39 Activ. descontam. e outros servizos de descontam. resid. 18 3 18 5 4444
41 Construción de edificios 560 16 997 303 1.8761.876
42 Inxeñaría civil 3 4 1 88
43 Actividades de construción especializada 44 3 277 90 414414
45 Venda repar. vehículos motor e motocicletas 31 1 28 10 7070
46 Comerc, por xunto e interm. do com., agás vehíc. motor e motocicletas 19 18 26 6363
47 Comercio a retallo, agás vehíc. motor e motocicletas 385 28 364 127 904904
49 Transporte terrestre e por tubaxe 207 14 298 111 630630
50 Transporte marítimo e por vías  naveg.interiores 10 2 4 1616
51 Transporte aéreo 8 8 26 4242
52 Almacenamento e activ. anexas ao transportes 21 2 25 22 7070
53 Actividades postais e de correos 9 7 21 3737
55 Servizos de aloxamento 37 1 33 10 8181
56 Servizos de comidas e bebidas 294 19 330 45 688688
58 Edición 35 14 6 5555
59 Activ. cinet., vídeo, programas de tv., grab. son e edic.music. 6 46 1 5353
60 Activ. program. e emisión de radio e tv 16 5 316 173 510510
61 Telecomunicacións 108 34 497 131 770770
62 Progam., consultaría e outras activid. relac. Informática 19 1 19 11 5050
63 Servizos de información 1 1 22
64 Servizos financeiros, agás seguros e fondos de pensións 24 2 19 19 6464
65 Seguros, reaseguros e fondos de pensións, agás Seg. Social obrig. 23 1 58 25 107107
66 Activ. auxiliares aos servizos financeiros e seguros 2 8 1010
68 Actv. inmobiliarias 14 1 12 1 2828
69 Actividades xurídicas e de contabilidade 3 1 17 2 2323
70 Activ. das sedes cent., activ. consult. de xestión empresarial 22 17 3 4242
71 Servizos tecn. arquitectura e enxeñaría; ensaios e análises técnicas 51 6 61 20 138138
72 Investigación e desenvolvemento 2 1 2 55
73 Publicidade e estudos de mercado 25 3 15 3 4646
74 Outras activ. profesionais, científicas e técnicas 83 14 389 64 550550
75 Actividades veterinarias 1 1 22
77 Actividades de aluguer 4 1 55
78 Activid. relacionadas co emprego 3 9 4 1616
79 Activ. axenc, viaxes, oper, turíst, serv. reservas e activ. Relacionadas 7 77
80 Activid. seguranza e investigación 73 12 310 66 461461
81 Servizos a edificios e activid. de xardinaría 51 10 305 72 438438
82 Activ. adminst.de oficina e outras activ. aux. ás empresas 80 7 107 34 228228
84 Admt. pública e Defensa e Seguridade Social obrigatoria 9 20 12 4141
85 Educación 66 3 80 19 168168
86 Actividades sanitarias 49 1 31 33 114114
87 Asistencia en establecementos residenciais 44 9 16 2 7171
88 Actividades de serviz. sociais sen aloxamento 20 8 32 15 7575
90 Activ. de creación artísit. e espéctaculos 8 13 15 3636
91 Actv. bibliotecas, arquivos, museos e outras activ. culturais 3 18 1 2222
92 Actv. de xogos de azar e apostas 1 1 3 1 66
93 Actv. deportivas, recreativas e de entretemento 37 1 97 23 158158
94 Activ. Asociativas 31 1 40 27 9999
95 Repar. Ordenadores, efectos persoais e art. uso domést. 00
96 Outros servizos persoais 64 9 82 49 204204
97 Activ. dos fogares como empregrad. de persoal doméstico 19 23 3 4545
98 Activ. fogares como produt. de bens e servizos para uso propio 1 11
99 Activid. de organizacións e organismos extraterritoriais

TTotaisotais 3.8473.847 315315 7.5087.508 2.6122.612 14.28214.282

          

Cadro 11.15a

A Coruña

Conciliacións individuais rematadas, segundo a motivación e por rama de
actividade económica (CNAE 2009), con distribución do ámbito territorial

provincial e da Comunidade Autónoma  de Galicia. Ano 2011.

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.
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Cód. ActividadeActividade DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións R. cantidadeR. cantidade VVariosarios TOTTOTALAL

01 Agricultura, gandería, caza e serv. relacionados 29 2 31 80 142142
02 Silvicultura e expltotacións forestais 21 22 3 4646
03 Pesca e acuicultura 41 5 72 15 133133
05 Extracc. de antracita, hulla e lignito
06 Extracc. cru, petróleo e gas natural
07 Extracc. minerais metálicos
08 Outras industrias extractivas 5 24 13 4242
09 Actividades de apioio as industrias extractivas
10 Industria da alimentación 36 48 18 102102
11 Fabricación de bebidas 1 11
12 Industria do tabaco 2 22
13 Industria téxtil 9 10 5 2424
14 Confección de roupa de vestir 2 22
15 Industria do coiro e do calzado 1 11
16 Industria da madeira e cortiza, agás. mobles; cestaría e espartaría 6 11 5 2222
17 Industria do papel
18 Artes gráficas e reproduc. de soportes gravados 17 16 12 4545
19 Coquerías e refinación de petróleo 1 11
20 Industria química
21 Fabricación de produtos farmacéuticos 1 1 22
22 Fabric. de produtos de caucho e plásticos 3 33
23 Fabric. doutros produtos minerais non metálicos
24 Metalurxia; fabric. prod. ferro, aceiro e ferroaliaxes 89 9 170 76 344344
25 Fabric. produtos metálicos agás maquinaria e equipam. 1 2 33
26 Fabric. produtos informát., eléctron. e ópticos
27 Fabric. de material e equipamento eléctrico
28 Fabric. de maquin. e equipam. n.c.n.
29 Fabric. vehículos de motor, remolques e semirremolques
30 Fabric. doutro material de transporte
31 Fabricación de mobles 4 4 3 1111
32 Outras industrias manufactureiras 16 2 48 30 9696
33 Repar. e instal. de maquinaria e equipamento
35 Fornecem. de enerxía eléctrica, gas, vapor e aire acondicionado 21 14 5 4040
36 Captación, depuración e distribución de auga 1 11
37 Recolla e tratamento de aguas residuais 1 11
38 Recolla, tratam. e elimin. residuos; valorización 1 11
39 Activ. descontam. e outros servizos de descontam. resid. 1 5 1 77
41 Construción de edificios 109 2 212 37 360360
42 Inxeñaría civil
43 Actividades de construción especializada 1 2 1 44
45 Venda repar. vehículos motor e motocicletas 5 2 77
46 Comerc, por xunto e interm. do com., agás vehíc. motor e motocicletas 12 13 1 2626
47 Comercio a retallo, agás vehíc. motor e motocicletas 36 4 40 9 8989
49 Transporte terrestre e por tubaxe 60 5 83 32 180180
50 Transporte marítimo e por vías  naveg.interiores
51 Transporte aéreo
52 Almacenamento e activ. anexas ao transportes
53 Actividades postais e de correos 1 11
55 Servizos de aloxamento 9 11 5 2525
56 Servizos de comidas e bebidas 90 4 128 37 259259
58 Edición
59 Activ. cinet., vídeo, programas de tv., grab. son e edic.music. 2 22
60 Activ. program. e emisión de radio e tv 1 1 22
61 Telecomunicacións 13 1 33 38 8585
62 Progam., consultaría e outras activid. relac. Informática 9 9 1818
63 Servizos de información
64 Servizos financeiros, agás seguros e fondos de pensións
65 Seguros, reaseguros e fondos de pensións, agás Seg. Social obrig. 12 6 31 5 5454
66 Activ. auxiliares aos servizos financeiros e seguros
68 Actv. inmobiliarias 7 4 1 1212
69 Actividades xurídicas e de contabilidade 1 4 55
70 Activ. das sedes cent., activ. consult. de xestión empresarial 2 22
71 Servizos tecn. arquitectura e enxeñaría; ensaios e análises técnicas 12 1 5 1818
72 Investigación e desenvolvemento
73 Publicidade e estudos de mercado 1 1 22
74 Outras activ. profesionais, científicas e técnicas 61 11 68 29 169169
75 Actividades veterinarias 7 77
77 Actividades de aluguer
78 Activid. relacionadas co emprego 3 1 2 66
79 Activ. axenc, viaxes, oper, turíst, serv. reservas e activ. Relacionadas
80 Activid. seguranza e investigación 27 7 71 23 128128
81 Servizos a edificios e activid. de xardinaría 37 65 50 152152
82 Activ. adminst.de oficina e outras activ. aux. ás empresas 3 2 55
84 Admt. pública e Defensa e Seguridade Social obrigatoria
85 Educación 1 7 88
86 Actividades sanitarias 17 17 3 3737
87 Asistencia en establecementos residenciais
88 Actividades de serviz. sociais sen aloxamento 3 33
90 Activ. de creación artísit. e espéctaculos 2 22
91 Actv. bibliotecas, arquivos, museos e outras activ. culturais
92 Actv. de xogos de azar e apostas 2 22
93 Actv. deportivas, recreativas e de entretemento 7 14 2 2323
94 Activ. Asociativas 4 1 3 1 99
95 Repar. Ordenadores, efectos persoais e art. uso domést.
96 Outros servizos persoais 30 4 35 20 8989
97 Activ. dos fogares como empregrad. de persoal doméstico 1 1 22
98 Activ. fogares como produt. de bens e servizos para uso propio 2 22
99 Activid. de organizacións e organismos extraterritoriais

TTotaisotais 868868 6666 1.3511.351 582582 2.8672.867

          

Cadro 11.15b

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.
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Cód. ActividadeActividade DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións R. cantidadeR. cantidade VVariosarios TOTTOTALAL

01 Agricultura, gandería, caza e serv. relacionados 145 3 23 13 184184
02 Silvicultura e expltotacións forestais
03 Pesca e acuicultura
05 Extracc. de antracita, hulla e lignito 58 2 109 34 203203
06 Extracc. cru, petróleo e gas natural
07 Extracc. minerais metálicos
08 Outras industrias extractivas
09 Actividades de apioio as industrias extractivas
10 Industria da alimentación 39 27 16 8282
11 Fabricación de bebidas 2 22
12 Industria do tabaco
13 Industria téxtil 26 2 64 28 120120
14 Confección de roupa de vestir
15 Industria do coiro e do calzado 1 11
16 Industria da madeira e cortiza, agás. mobles; cestaría e espartaría 5 28 9 4242
17 Industria do papel
18 Artes gráficas e reproduc. de soportes gravados 1 11
19 Coquerías e refinación de petróleo 3 33
20 Industria química 11 2 13 1 2727
21 Fabricación de produtos farmacéuticos 1 11
22 Fabric. de produtos de caucho e plásticos 1 1 1 33
23 Fabric. doutros produtos minerais non metálicos 6 5 74 8585
24 Metalurxia; fabric. prod. ferro, aceiro e ferroaliaxes 31 2 91 22 146146
25 Fabric. produtos metálicos agás maquinaria e equipam. 2 1 7 1 1111
26 Fabric. produtos informát., eléctron. e ópticos 1 11
27 Fabric. de material e equipamento eléctrico 2 3 4 99
28 Fabric. de maquin. e equipam. n.c.n. 1 1 2 44
29 Fabric. vehículos de motor, remolques e semirremolques 2 22
30 Fabric. doutro material de transporte 3 1 44
31 Fabricación de mobles 9 18 11 3838
32 Outras industrias manufactureiras 2 6 88
33 Repar. e instal. de maquinaria e equipamento 1 1 2 44
35 Fornecem. de enerxía eléctrica, gas, vapor e aire acondicionado 7 1 88
36 Captación, depuración e distribución de auga
37 Recolla e tratamento de aguas residuais
38 Recolla, tratam. e elimin. residuos; valorización 5 55
39 Activ. descontam. e outros servizos de descontam. resid. 21 2121
41 Construción de edificios 80 2 255 68 405405
42 Inxeñaría civil 1 5 66
43 Actividades de construción especializada 23 39 11 7373
45 Venda repar. vehículos motor e motocicletas 5 1 13 9 2828
46 Comerc, por xunto e interm. do com., agás vehíc. motor e motocicletas 14 15 9 3838
47 Comercio a retallo, agás vehíc. motor e motocicletas 78 6 71 32 187187
49 Transporte terrestre e por tubaxe 32 3 60 14 109109
50 Transporte marítimo e por vías  naveg.interiores
51 Transporte aéreo 1 11
52 Almacenamento e activ. anexas ao transportes 2 1 33
53 Actividades postais e de correos 1 3 44
55 Servizos de aloxamento 3 33
56 Servizos de comidas e bebidas 68 4 99 38 209209
58 Edición 1 4 55
59 Activ. cinet., vídeo, programas de tv., grab. son e edic.music. 2 1 1 44
60 Activ. program. e emisión de radio e tv 3 4 1 88
61 Telecomunicacións 5 1 8 15 2929
62 Progam., consultaría e outras activid. relac. Informática 3 1 44
63 Servizos de información 11 1111
64 Servizos financeiros, agás seguros e fondos de pensións 5 2 2 3 1212
65 Seguros, reaseguros e fondos de pensións, agás Seg. Social obrig. 3 13 2 1818
66 Activ. auxiliares aos servizos financeiros e seguros
68 Actv. inmobiliarias 1 11
69 Actividades xurídicas e de contabilidade 3 1 44
70 Activ. das sedes cent., activ. consult. de xestión empresarial 3 2 55
71 Servizos tecn. arquitectura e enxeñaría; ensaios e análises técnicas 9 8 3 2020
72 Investigación e desenvolvemento 3 1 44
73 Publicidade e estudos de mercado 4 8 1212
74 Outras activ. profesionais, científicas e técnicas 13 1 13 1 2828
75 Actividades veterinarias 1 11
77 Actividades de aluguer
78 Activid. relacionadas co emprego 4 44
79 Activ. axenc, viaxes, oper, turíst, serv. reservas e activ. Relacionadas
80 Activid. seguranza e investigación 13 1 25 9 4848
81 Servizos a edificios e activid. de xardinaría 9 113 34 156156
82 Activ. adminst.de oficina e outras activ. aux. ás empresas 4 3 77
84 Admt. pública e Defensa e Seguridade Social obrigatoria 7 10 1717
85 Educación 4 1 11 5 2121
86 Actividades sanitarias 1 5 66
87 Asistencia en establecementos residenciais 14 3 11 1 2929
88 Actividades de serviz. sociais sen aloxamento 3 48 17 6868
90 Activ. de creación artísit. e espéctaculos 3 4 3 1010
91 Actv. bibliotecas, arquivos, museos e outras activ. culturais 2 22
92 Actv. de xogos de azar e apostas 1 11
93 Actv. deportivas, recreativas e de entretemento 3 4 2 99
94 Activ. Asociativas 10 115 3 128128
95 Repar. Ordenadores, efectos persoais e art. uso domést. 1 11
96 Outros servizos persoais 18 6 2 2626
97 Activ. dos fogares como empregrad. de persoal doméstico 1 3 44
98 Activ. fogares como produt. de bens e servizos para uso propio
99 Activid. de organizacións e organismos extraterritoriais 4 1 4 99

TTotaisotais 822822 4040 1.3861.386 545545 2.7932.793

          

Cadro 11.15c

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.
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Cód. ActividadeActividade DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións R. cantidadeR. cantidade VVariosarios TOTTOTALAL

01 Agricultura, gandería, caza e serv. relacionados 84 41 22 147147
02 Silvicultura e expltotacións forestais 11 10 2 2323
03 Pesca e acuicultura 176 1 128 9 314314
05 Extracc. de antracita, hulla e lignito 69 25 3 9797
06 Extracc. cru, petróleo e gas natural
07 Extracc. minerais metálicos 3 33
08 Outras industrias extractivas 18 1 37 5 6161
09 Actividades de apioio as industrias extractivas 26 31 1 5858
10 Industria da alimentación 130 5 156 9 300300
11 Fabricación de bebidas 4 4 88
12 Industria do tabaco 16 1616
13 Industria téxtil 7 48 2 5757
14 Confección de roupa de vestir 90 1 195 12 298298
15 Industria do coiro e do calzado 11 43 5 5959
16 Industria da madeira e cortiza, agás. mobles; cestaría e espartaría 43 3 53 11 110110
17 Industria do papel 38 1 197 6 242242
18 Artes gráficas e reproduc. de soportes gravados 65 1 114 17 197197
19 Coquerías e refinación de petróleo 10 1010
20 Industria química 13 3 63 9 8888
21 Fabricación de produtos farmacéuticos 2 1 33
22 Fabric. de produtos de caucho e plásticos 6 2 46 10 6464
23 Fabric. doutros produtos minerais non metálicos 15 1 22 3838
24 Metalurxia; fabric. prod. ferro, aceiro e ferroaliaxes 179 18 499 41 737737
25 Fabric. produtos metálicos agás maquinaria e equipam. 35 1 28 6 7070
26 Fabric. produtos informát., eléctron. e ópticos 15 2 113 6 136136
27 Fabric. de material e equipamento eléctrico 23 3 24 8 5858
28 Fabric. de maquin. e equipam. n.c.n. 1 2 13 2 1818
29 Fabric. vehículos de motor, remolques e semirremolques 51 12 111 29 203203
30 Fabric. doutro material de transporte 7 1 16 12 3636
31 Fabricación de mobles 50 2 74 5 131131
32 Outras industrias manufactureiras 8 4 47 2 6161
33 Repar. e instal. de maquinaria e equipamento 89 14 2 105105
35 Fornecem. de enerxía eléctrica, gas, vapor e aire acondicionado 62 5 207 4 278278
36 Captación, depuración e distribución de auga 1 1 22
37 Recolla e tratamento de aguas residuais 2 22
38 Recolla, tratam. e elimin. residuos; valorización 7 1 3 4 1515
39 Activ. descontam. e outros servizos de descontam. resid. 2 4 66
41 Construción de edificios 537 11 999 32 1.5791.579
42 Inxeñaría civil 11 5 2 1818
43 Actividades de construción especializada 28 3 60 24 115115
45 Venda repar. vehículos motor e motocicletas 89 22 237 45 393393
46 Comerc, por xunto e interm. do com., agás vehíc. motor e motocicletas 91 8 76 20 195195
47 Comercio a retallo, agás vehíc. motor e motocicletas 128 7 261 27 423423
49 Transporte terrestre e por tubaxe 145 16 161 25 347347
50 Transporte marítimo e por vías  naveg.interiores 92 9 133 10 244244
51 Transporte aéreo 18 38 1 5757
52 Almacenamento e activ. anexas ao transportes 43 8 46 4 101101
53 Actividades postais e de correos 4 1 8 4 1717
55 Servizos de aloxamento 93 10 46 11 160160
56 Servizos de comidas e bebidas 161 6 329 28 524524
58 Edición 29 1 18 4848
59 Activ. cinet., vídeo, programas de tv., grab. son e edic.music. 1 1 22
60 Activ. program. e emisión de radio e tv 29 1 10 10 5050
61 Telecomunicacións 25 77 10 112112
62 Progam., consultaría e outras activid. relac. Informática 11 65 4 8080
63 Servizos de información 17 3 14 1 3535
64 Servizos financeiros, agás seguros e fondos de pensións 10 2 4 3 1919
65 Seguros, reaseguros e fondos de pensións, agás Seg. Social obrig. 30 1 22 5 5858
66 Activ. auxiliares aos servizos financeiros e seguros 3 13 1616
68 Actv. inmobiliarias 17 74 5 9696
69 Actividades xurídicas e de contabilidade 31 1 26 4 6262
70 Activ. das sedes cent., activ. consult. de xestión empresarial 38 4 2 4444
71 Servizos tecn. arquitectura e enxeñaría; ensaios e análises técnicas 76 53 6 135135
72 Investigación e desenvolvemento 26 6 4 2 3838
73 Publicidade e estudos de mercado 13 3 18 1 3535
74 Outras activ. profesionais, científicas e técnicas 130 15 152 52 349349
75 Actividades veterinarias
77 Actividades de aluguer 6 3 99
78 Activid. relacionadas co emprego 16 53 12 8181
79 Activ. axenc, viaxes, oper, turíst, serv. reservas e activ. Relacionadas 13 11 2424
80 Activid. seguranza e investigación 43 15 77 13 148148
81 Servizos a edificios e activid. de xardinaría 73 15 180 29 297297
82 Activ. adminst.de oficina e outras activ. aux. ás empresas 15 11 2626
84 Admt. pública e Defensa e Seguridade Social obrigatoria 6 26 2 3434
85 Educación 17 52 10 7979
86 Actividades sanitarias 68 3 125 15 211211
87 Asistencia en establecementos residenciais 10 4 28 3 4545
88 Actividades de serviz. sociais sen aloxamento 7 3 14 30 5454
90 Activ. de creación artísit. e espéctaculos 14 1 3 1818
91 Actv. bibliotecas, arquivos, museos e outras activ. culturais 1 4 1 66
92 Actv. de xogos de azar e apostas 6 3 5 2 1616
93 Actv. deportivas, recreativas e de entretemento 34 4 62 12 112112
94 Activ. Asociativas 18 1 42 9 7070
95 Repar. Ordenadores, efectos persoais e art. uso domést. 1 21 2 2424
96 Outros servizos persoais 14 1 7 2 2424
97 Activ. dos fogares como empregrad. de persoal doméstico 29 44 3 7676
98 Activ. fogares como produt. de bens e servizos para uso propio 1 11
99 Activid. de organizacións e organismos extraterritoriais

TTotaisotais 3.6543.654 255255 6.1196.119 730730 10.75810.758

          

Cadro 11.15d

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.
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Galicia
  

Cód. ActividadeActividade DespedimentosDespedimentos SanciónsSancións R. cantidadeR. cantidade VVariosarios TOTTOTALAL

01 Agricultura, gandería, caza e serv. relacionados 267 6 108 223 604604
02 Silvicultura e expltotacións forestais 119 1 103 14 237237
03 Pesca e acuicultura 285 9 240 44 578578
05 Extracc. de antracita, hulla e lignito 127 2 136 37 302302
06 Extracc. cru, petróleo e gas natural
07 Extracc. minerais metálicos 3 33
08 Outras industrias extractivas 27 1 68 23 119119
09 Actividades de apioio as industrias extractivas 26 31 1 5858
10 Industria da alimentación 340 29 402 72 843843
11 Fabricación de bebidas 8 9 1717
12 Industria do tabaco 2 17 1919
13 Industria téxtil 146 8 541 150 845845
14 Confección de roupa de vestir 91 1 198 12 302302
15 Industria do coiro e do calzado 11 52 5 6868
16 Industria da madeira e cortiza, agás. mobles; cestaría e espartaría 105 7 176 49 337337
17 Industria do papel 42 1 199 6 248248
18 Artes gráficas e reproduc. de soportes gravados 168 9 162 50 389389
19 Coquerías e refinación de petróleo 1 1 13 27 4242
20 Industria química 61 8 107 23 199199
21 Fabricación de produtos farmacéuticos 8 6 2 1616
22 Fabric. de produtos de caucho e plásticos 7 2 47 14 7070
23 Fabric. doutros produtos minerais non metálicos 32 3 38 77 150150
24 Metalurxia; fabric. prod. ferro, aceiro e ferroaliaxes 771 64 1.568 580 2.9832.983
25 Fabric. produtos metálicos agás maquinaria e equipam. 44 3 52 21 120120
26 Fabric. produtos informát., eléctron. e ópticos 22 2 117 6 147147
27 Fabric. de material e equipamento eléctrico 27 5 29 12 7373
28 Fabric. de maquin. e equipam. n.c.n. 4 3 16 3 2626
29 Fabric. vehículos de motor, remolques e semirremolques 58 12 111 29 210210
30 Fabric. doutro material de transporte 10 2 20 12 4444
31 Fabricación de mobles 96 2 115 28 241241
32 Outras industrias manufactureiras 27 6 105 32 170170
33 Repar. e instal. de maquinaria e equipamento 93 1 16 4 114114
35 Fornecem. de enerxía eléctrica, gas, vapor e aire acondicionado 118 6 377 105 606606
36 Captación, depuración e distribución de auga 4 7 3 1414
37 Recolla e tratamento de aguas residuais 1 5 66
38 Recolla, tratam. e elimin. residuos; valorización 40 4 501 48 593593
39 Activ. descontam. e outros servizos de descontam. resid. 20 4 27 27 7878
41 Construción de edificios 1.286 31 2.463 440 4.2204.220
42 Inxeñaría civil 15 9 8 3232
43 Actividades de construción especializada 96 6 378 126 606606
45 Venda repar. vehículos motor e motocicletas 130 24 278 66 498498
46 Comerc, por xunto e interm. do com., agás vehíc. motor e motocicletas 136 8 122 56 322322
47 Comercio a retallo, agás vehíc. motor e motocicletas 627 45 736 195 1.6031.603
49 Transporte terrestre e por tubaxe 444 38 602 182 1.2661.266
50 Transporte marítimo e por vías  naveg.interiores 102 11 137 10 260260
51 Transporte aéreo 26 47 27 100100
52 Almacenamento e activ. anexas ao transportes 66 10 72 26 174174
53 Actividades postais e de correos 15 1 18 25 5959
55 Servizos de aloxamento 142 11 90 26 269269
56 Servizos de comidas e bebidas 613 33 886 148 1.6801.680
58 Edición 65 1 36 6 108108
59 Activ. cinet., vídeo, programas de tv., grab. son e edic.music. 9 50 2 6161
60 Activ. program. e emisión de radio e tv 49 6 330 185 570570
61 Telecomunicacións 151 36 615 194 996996
62 Progam., consultaría e outras activid. relac. Informática 39 1 96 16 152152
63 Servizos de información 29 3 15 1 4848
64 Servizos financeiros, agás seguros e fondos de pensións 39 6 25 25 9595
65 Seguros, reaseguros e fondos de pensións, agás Seg. Social obrig. 68 8 124 37 237237
66 Activ. auxiliares aos servizos financeiros e seguros 5 21 2626
68 Actv. inmobiliarias 38 1 91 7 137137
69 Actividades xurídicas e de contabilidade 38 2 48 6 9494
70 Activ. das sedes cent., activ. consult. de xestión empresarial 65 21 7 9393
71 Servizos tecn. arquitectura e enxeñaría; ensaios e análises técnicas 148 6 123 34 311311
72 Investigación e desenvolvemento 31 7 7 2 4747
73 Publicidade e estudos de mercado 43 6 42 4 9595
74 Outras activ. profesionais, científicas e técnicas 287 41 622 146 1.0961.096
75 Actividades veterinarias 2 7 1 1010
77 Actividades de aluguer 10 4 1414
78 Activid. relacionadas co emprego 26 63 18 107107
79 Activ. axenc, viaxes, oper, turíst, serv. reservas e activ. Relacionadas 20 11 3131
80 Activid. seguranza e investigación 156 35 483 111 785785
81 Servizos a edificios e activid. de xardinaría 170 25 663 185 1.0431.043
82 Activ. adminst.de oficina e outras activ. aux. ás empresas 102 7 123 34 266266
84 Admt. pública e Defensa e Seguridade Social obrigatoria 15 53 24 9292
85 Educación 88 4 150 34 276276
86 Actividades sanitarias 135 4 178 51 368368
87 Asistencia en establecementos residenciais 68 16 55 6 145145
88 Actividades de serviz. sociais sen aloxamento 30 11 97 62 200200
90 Activ. de creación artísit. e espéctaculos 25 1 22 18 6666
91 Actv. bibliotecas, arquivos, museos e outras activ. culturais 3 1 24 2 3030
92 Actv. de xogos de azar e apostas 8 4 8 5 2525
93 Actv. deportivas, recreativas e de entretemento 81 5 177 39 302302
94 Activ. Asociativas 63 3 200 40 306306
95 Repar. Ordenadores, efectos persoais e art. uso domést. 1 22 2 2525
96 Outros servizos persoais 126 14 130 73 343343
97 Activ. dos fogares como empregrad. de persoal doméstico 50 71 6 127127
98 Activ. fogares como produt. de bens e servizos para uso propio 1 3 44
99 Activid. de organizacións e organismos extraterritoriais 4 1 4 99

TTotaisotais 9.1919.191 676676 16.36416.364 4.4694.469 30.70030.700

          

Cadro 11.15e

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.



11.3 Xulgados do Social

11.3.1 Por materias
O cadro 11.17 recolle os asuntos resoltos polos Xulgados do social en cada comu-
nidade autónoma (con desglose provincial na nosa) segundo a materia obxecto da
demanda, clasificándose en tres grandes apartados:

1. Conflitos colectivos.

2. Conflito individuais, que abranguen os despedimentos e as reclamacións deri-
vadas do contrato de traballo, sexan de cantidades ou doutra entidade (como
as relativas a sancións).

3. Seguridades Social, que abrangue os asuntos relativos a demandas formuladas
nesta materia, dividida en tres subapartados: afiliación e cotización, prestacións,
accidentes de traballo e enfermidades profesionais.
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20082008 20092009 20102010 20112011 IndivIndiv.. Colec.Colec. TTotaisotais

A Coruña 25.073 18.189 15.753 22.496 14.282 8.214 22.496

Lugo 3.237 3.893 1.647 2.922 2.867 55 2.922

Ourense 2.380 4.032 2.835 2.793 2.793 0 2.793

Pontevedra 39.464 20.443 24.246 35.916 10.758 25.158 35.916

Direcc. Xeral 2.725 420 7.020 31.078 0 31.078 31.078

TTotalotal 72.87972.879 46.97746.977 51.50151.501 95.20595.205 30.70030.700 64.50564.505 95.20595.205

20112011

Cadro 11.16

Fonte: Consellería de Traballo e Benestar. Dirección Xeral Relacións Laborais.

Traballadores  afectados por conciliacións 2008-2011

20102010 20112011 20102010 20112011 20102010 20112011 20102010 20112011

TOTTOTALAL 342.361342.361 333.201333.201 2.6302.630 3.0763.076 274.034274.034 262.977262.977 65.69765.697 67.14867.148

GaliciaGalicia 22.31822.318 24.80124.801 176176 193193 15.02815.028 16.91416.914 7.1127.112 7.6947.694

A Coruña 7.873 9.735 62 78 5.121 6.615 2.690 3.042

Lugo 2.626 2.898 40 20 1.855 2.133 731 745

Ourense 3.186 3.387 7 5 1.750 1.865 1.429 1.517

Pontevedra 8.633 8.781 67 90 6.302 6.301 2.262 2.390

Seguridade Social(1)Seguridade Social(1)TTotalotal Conflitos ColectivosConflitos Colectivos Conflitos IndividuaisConflitos Individuais

Cadro 11.17a Asuntos resoltos segundo materia obxecto da demanda a nivel estatal.
Por comunidade autónoma e provincia. 2010 - 2011

(1) A partir do segundo trimestre de 2010, os asuntos resoltos en materia de Seguridade Social, refirense exclusivamente a Prestacións.



En 2011 aumenta  en 2.483 os asuntos  resoltos respecto do ano precedente.
Resulta especialmente reseñable unha moderada suba no ámbito galego de asuntos
da materia de despedimentos ( cadro 11.18).

11.4 Sala do Social do Tribunal Superior de Xustiza 
de Galicia

Este Tribunal ten atribuída en primeira instancia a competencia territorial de ámbito
infracomunitario e tamén  a función/competencia de actuar como segundo é ultimo
grao xurisdicional na maioría dos litixios laborais exercendo o control de legalidade
sobre as resolución ditadas polos xulgados do social.
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TTotalotal SentanzaSentanza ConciliaciónConciliación TTotalotal SentenzaSentenza ConciliaciónConciliación TTotalotal SentenzaSentenza ConciliaciónConciliación

TTotalotal 93.55893.558 62.17262.172 31.38631.386 1.044.249,21.044.249,2 668.100,1668.100,1 373.149,1373.149,1 647.078,1647.078,1 503.609,6503.609,6 143.468,6143.468,6

GaliciaGalicia 6.2986.298 4.9744.974 1.3241.324 63.479,263.479,2 51.529,851.529,8 11.949,511.949,5 34.007,934.007,9 27.067,127.067,1 6.940,76.940,7

A Coruña 2.423 1.859 564 22.749,9 17.028,3 5.721,7 11.463,9 9.349,1 2.114,8

Lugo 744 634 110 8.081,4 7.081,6 999,8 2.846,3 2.180,8 665,5

Ourense 560 501 59 7.595,3 6.950,8 644,5 4.742,6 3.375,7 1.366,9

Pontevedra 2.571 1.980 591 25.052,6 20.469,1 4.583,5 14.955,1 12.161,5 2.793,5

TTraballadores afectados (1)raballadores afectados (1)
Cantidades acordadasCantidades acordadas

Miles de eurosMiles de euros
Cantidades acordadasCantidades acordadas

Miles de eurosMiles de euros

Reclamacións derivadas do contrato de traballoReclamacións derivadas do contrato de traballoDespedimentosDespedimentos

Conflitos individuaisConflitos individuais

Cadro 11.17b Conflitos individuais segundo materia obxecto da demanda. Traballadores afectados en
despedimentos e cantidades acordadas segundo tipo de resolución. 2011

(1) Non inclue aos traballadores afectados por asuntos "desistidos" e asuntos terminados "por outras causas".

Con sentenzaCon sentenza

favorablefavorable

20102010 20112011 20102010 20112011 20102010 20112011 20102010 20112011 20102010 20112011 20102010 20112011 20102010 20112011

TTotalotal 105.299105.299 98.77598.775 36.36936.369 30.01830.018 4.2274.227 4.1934.193 12.87812.878 12.43012.430 26.25226.252 26.97926.979 20.40020.400 19.70319.703 5.1735.173 5.4525.452

GaliciaGalicia 5.9595.959 6.4746.474 2.2362.236 2.3372.337 310310 407407 1.0071.007 1.1621.162 1.2151.215 1.2051.205 926926 1.0301.030 265265 333333

A Coruña 2.465 2.821 983 1.058 140 120 354 461 488 523 384 436 116 223

Lugo 611 729 154 259 77 71 133 161 114 100 112 123 21 15

Ourense 490 528 223 205 34 89 79 101 76 58 52 51 26 24

Pontevedra 2.393 2.396 876 815 59 127 441 439 537 524 378 420 102 71

TTotalotal

parte ao trab.parte ao trab.ao traballadorao traballador ao traballadorao traballador

Con sentenzaCon sentenza

favorable enfavorable en

Con sentenzaCon sentenza

desfavorabledesfavorable Por conciliaciónPor conciliación Por desestimentoPor desestimento
Por outrasPor outras

causascausas

Cadro 11.18 Asuntos resoltos en materia de despedimentos, segundo clase de resolución. 2010-2011

Fonte:  Anuario de Estatísticas.
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1º T1º Trimestre 2011rimestre 2011
Pendentes trimestrePendentes trimestre

anterioranterior
Ingresados noIngresados no

trimestretrimestre
Resoltos noResoltos no

trimestretrimestre
Pendentes ao finalPendentes ao final

do trimestredo trimestre

Procesos en única instancia 13 11 13 11

R. de Suplicación 8.942 1.637 1.759 8.820

Cuestións de competencia 0 0 0 0

Recursos de queixa 13 19 27 5

TTotalotal 8.9878.987 1.6841.684 1.8231.823 8.8488.848

2º T2º Trimestre 2011rimestre 2011

Procesos en única instancia 11 5 8 8

R. de Suplicación 8.820 1.814 1.462 9.172

Cuestións de competencia 0 0 0 0

Recursos de queixa 5 11 11 5

TTotalotal 8.8488.848 1.8371.837 1.4961.496 9.1899.189

3º T3º Trimestre 2011rimestre 2011

Procesos en única instancia 8 7 9 6

R. de Suplicación 9.172 1.138 916 9.394

Cuestións de competencia 0 0 0 0

Recursos de queixa 5 7 11 1

TTotalotal 9.1899.189 1.1631.163 944944 9.4089.408

4º T4º Trimestre 2011rimestre 2011

Procesos en única instancia 6 1 6 1

R. de Suplicación 9.394 1.573 1.825 9.142

Cuestións de competencia 0 0 0 0

Recursos de queixa 1 12 9 4

TTotalotal 9.4089.408 1.5991.599 1.8511.851 9.1569.156

         

Cadro 11.19
Movemento de asuntos. Ano 2011

Fonte: Tribunal Superior de Xustiza de Galicia. Sala do Social.
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DesestimandoDesestimando AnulandoAnulando

Conflitos colectivos 1 7 2 10 0 20

Impugnación de convenios 0 1 0 1 0 2

Tutelas 0 1 0 0 0 1

Despedimentos 0 0 50 160 5 215

Extincións de contrato 0 0 3 20 2 25

Contrato de traballo 0 0 44 164 12 220

Seguridade Social 0 0 91 328 6 425

Desemprego 0 0 22 52 2 76
Invalidez (grado) e altas médicas 0 0 93 669 762
Sentenzas repetitivas 0 0 0 0 0 0

Outras 0 0 4 12 1 17

TTotalotal 11 99 309309 1.4161.416 2828 1.7631.763

     

Recursos dictados en Recursos de Suplicación.Recursos dictados en Recursos de Suplicación.
Segundo materias. 1º TSegundo materias. 1º Trimestre de 2011rimestre de 2011

SentenzasSentenzas Estimando (6)Estimando (6) TTotalotalEstimando (6)Estimando (6)DesestimandoDesestimando

Cadro 11.21a Tribunal Superior de Xustiza de Galicia. Sala do Social

 

Pendentes ao final doPendentes ao final do
trimestretrimestre

Procesos en única instancia 13 11 13 11

R. de Suplicación 8.942 1.637 1.759 8.820

Cuestións de competencia 0 0 0 0

Recursos de queixa 13 19 27 5

TTotalotal 8.9688.968 1.6671.667 1.7991.799 8.8368.836

2º T2º Trimestre 2011rimestre 2011

Procesos en única instancia 11 5 8 0

R. de Suplicación 8.820 1.814 1.462 9.172

Cuestións de competencia 0 0 0 0

Recursos de queixa 5 11 11 5

TTotalotal 8.8368.836 1.8301.830 1.4811.481 9.1779.177

3º T3º Trimestre 2011rimestre 2011

Procesos en única instancia 8 7 9 6

R. de Suplicación 9.172 1.138 916 9.394

Cuestións de competencia 0 0 0 0

Recursos de queixa 5 7 11 1

TTotalotal 9.1859.185 1.1521.152 936936 9.4019.401

4º T4º Trimestre 2011rimestre 2011

Procesos en única instancia 6 1 6 1

R. de Suplicación 9.394 1.573 1.825 9.142

Cuestións de competencia 0 0 0 0

Recursos de queixa 1 17 9 4

TTotalotal 9.4019.401 1.5911.591 1.8401.840 9.1479.147

Ingresados noIngresados no
trimestretrimestre

Movemento de asuntos. Ano 2011Movemento de asuntos. Ano 2011

1º T1º Trimestre 2011rimestre 2011
Pendentes trimestrePendentes trimestre

anterioranterior
Resoltos noResoltos no

trimestretrimestre

Cadro 11.20

Sala do Social do Tribunal Superior de Xustiza de Galicia



Conf litividade e medios de solución dos conf litos de traballo

Con
sell

o G
aleg

o d
e R

elac
ións

 Lab
ora

is

503

 

DesestimandoDesestimando AnulandoAnulando

Conflitos colectivos 2 4 1 13 1 21

Impugnación de convenios 0 1 1 0 0 2

Tutelas 0 0 2 10 2 14

Despedimentos 0 0 60 246 7 313

Extincións de contrato 0 0 4 22 3 29

Contrato de traballo 0 0 44 164 11 219

Seguridade Social 0 0 79 342 3 424

Desemprego 0 0 1 12 0 13
Invalidez (grado) e altas médicas 0 0 30 350 0 380
Sentenzas repetitivas 0 0 0 0 0 0

Outras 0 0 9 18 3 30

TTotalotal 22 55 231231 1.1771.177 3030 1.4451.445

DesestimandoDesestimando AnulandoAnulando

Conflitos colectivos 4 1 4 5 0 14

Impugnación de convenios 0 0 0 0 0 0

Tutelas 0 0 0 10 0 10

Despedimentos 0 0 32 119 2 153

Extincións de contrato 0 0 2 12 2 16

Contrato de traballo 0 0 17 83 5 105

Seguridade Social 0 0 44 218 2 264

Desemprego 0 0 0 0 0 0
Invalidez (grado) e altas médicas 0 0 41 292 1 334
Sentenzas repetitivas 0 0 0 0 0 0
Outras 0 0 0 10 0 10

TTotalotal 44 11 140140 749749 1212 906906

DesestimandoDesestimando AnulandoAnulando

Conflitos colectivos 1 3 2 8 2 16

Impugnación de convenios 0 0 0 0 0 0

Tutelas 0 0 8 18 0 26

Despedimentos 0 0 64 249 10 323

Extincións de contrato 0 0 5 23 4 32

Contrato de traballo 0 0 61 203 18 282

Seguridade Social 0 0 86 432 2 520

Desemprego 0 0 11 54 1 66
Invalidez (grado) e altas médicas 0 0 43 485 1 529
Sentenzas repetitivas 0 0 0 0 0 0

Outras 0 0 1 19 1 21

TTotalotal 11 33 281281 1.4911.491 3939 1.8151.815

     

TTotalotal

SentenzasSentenzas

Recursos dictados en Recursos de Suplicación.Recursos dictados en Recursos de Suplicación.
Segundo materias. 2º TSegundo materias. 2º Trimestre de 2011rimestre de 2011

SentenzasSentenzas Estimando (6)Estimando (6) DesestimandoDesestimando

Recursos dictados en Recursos de Suplicación.Recursos dictados en Recursos de Suplicación.
Segundo materias. 4º TSegundo materias. 4º Trimestre de 2011rimestre de 2011

Estimando (6)Estimando (6)

TTotalotalDesestimandoDesestimando Estimando (6)Estimando (6)

TTotalotal

Estimando (6)Estimando (6)

Recursos dictados en Recursos de Suplicación.Recursos dictados en Recursos de Suplicación.
Segundo materias. 3º TSegundo materias. 3º Trimestre de 2011rimestre de 2011

SentenzasSentenzas Estimando (6)Estimando (6) DesestimandoDesestimando Estimando (6)Estimando (6)

Cadro 11.21a
(continuación)

Fonte: Consello Xeneral do Poder Xudicial.
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ElevadosElevados Confirmado TConfirmado Totalmenteotalmente TTotalmenteotalmente ParcialmenteParcialmente AnuladosAnulados

1º Trimestre 85 78 1 0 0
2º Trimestre 90 90 2 0 0
3º Trimestre 65 48 2 0 0
4º Trimestre 48 76 9 1 0

TTotalotal 288288 292292 1414 11 00

         

RevocadosRevocadosCadro 11.21b

Recurso de Casación. Unificación de Doutrina. Ano 2011

Fonte: Tribunal Superior de Xustiza de Galicia. Sala do Social.

11.5 Xestión do Acordo Interprofesional Galego sobre
Procedementos Extraxudiciais de Solución de
Conflitos de Traballo (AGA)

Os expedientes xestionados ao abeiro do AGA dende os seus comezos en xuño de
1992 ata o 31 de decembro de 2011 son 723, cun total de 650.298 traballadores
afectados.

Nunha primeira aproximación a esta estatística, podemos dicir que o 58,51% corres-
ponde ao sector servizos, o 38,73% ao da industria, o 1,24% ao da pesca, o 1,24%
ao da construción e o 0,28 ao de agricultura..

 

Expedientes iniciados 8282 283283 101101 3131 226226 723723

Traballadores afectados 101.469101.469 265.647265.647 41.90041.900 8.3888.388 232.894232.894 650.298650.298

Expedientes de conflitos de sector 30 33 10 7 50 130130

Traballadores afectados conf. sector 88.361 216.891 22.150 5.727 212.198 545.327545.327

Expedientes de conflitos empresa 52 250 91 24 176 593593

Traballadores afectados conf. empresa 13.108 48.756 19.750 2.661 20.696 104.971104.971

TTotalotalPontevedraPontevedraOurenseOurenseLugoLugoA CoruñaA CoruñaC. AutónomaC. Autónoma

Cadro 11.22 AGA. Distribución territorial dos conflitos presentados. (1.06.1992 - 31.12.2011)

Fonte: Consello Galego de Relacións Laborais.

 

A Coruña
40,9%

Pontevedra
35,8%

Lugo
6,4%

Ourense
1,3%

Comunidade A.
17,9%

Traballadores afectados



No cadro 11.22 pódese apreciar a distribución destes expedientes segundo o ámbi-
to xeográfico e diferenciando tamén os que corresponden a conflitos de empresa e
de sector.

No ano 2011 iniciáronse 75 expedientes, que afectaron a 10.636 empresas e máis
de 78.000 traballadores. Foi esta a cifra máis alta acadada polo AGA desde a súa
posta en funcionamento, acadándose unha efectividade superior ao 89%.

O cadro 11.23 resume os expedientes iniciados e xestionados ao abeiro do Acordo
no ano 2011.

O 82,66% dos procedementos tramitados no ano 2011 foron conciliacións ou
mediación que afectaron a 73.463 traballadores e 10.303 empresas. O 17,33% res-
tante foron arbitraxes que afectaron a 4.736 traballadores e 333 empresas.

Conf litividade e medios de solución dos conf litos de traballo
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 Expedientes iniciados 75

 Expedientes desestimados 4

 Expedientes en tramitación 1

 Expedientes rexeitados 29
Conflitos con resultadoConflitos con resultado

positivopositivo
Empresas afectadasEmpresas afectadas

 Expedientes arquivados por solución previa 3

 Expedientes tramitados 38

 Conciliacións/Mediacións 30 26 2.389 21.260

 Arbitraxes 8 8 328 4.258

3434 2.7172.717 25.51825.518

TTraballadores afectadosraballadores afectados

Cadro 11.23 AGA. Total expedientes. 2011

Fonte: Consello Galego de Relacións Laborais.

 

Expedientes iniciados 7 25 11 4 28 7575

Traballadores afectados 6.215 35.483 5.574 475 30.452 78.19978.199

Expedientes de conflitos de sector 2 2 1 0 6 1111

Traballadores afectados conf. sector 4.400 31.610 1.500 0 23.790 61.30061.300

Expedientes de conflitos empresa 5 23 10 4 22 6464

Traballadores afectados conf. empresa 1.815 3.873 4.074 475 6.662 16.89916.899

TTotalotalPontevedraPontevedraOurenseOurenseLugoLugoA CoruñaA CoruñaC. AutónomaC. Autónoma

Cadro 11.24 AGA. Distribución territorial dos conflitos presentados. 2011

Fonte: Consello Galego de Relacións Laborais.

 

A Coruña
45,38%

Pontevedra
38,94%
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Traballadores afectados



O cadro 11.24 recolle a distribución territorial da conflitividade colectiva, diferen-
ciando entre conflitos de sector e de empresa e indicando o número de traballado-
res afectados.

A provincia onde máis expedientes se iniciaron foi na de Pontevedra (cun 37,33%
do total dos iniciados) seguida de A Coruña (33,33%).

Seguindo coa tendencia xeneralizada en anos anteriores a maioría dos conflitos pre-
sentados son de ámbito de empresa (o 78,66%).

O maior número de traballadores afectados polos expedientes presentados este
ano pertence a A Coruña con 35.483 (un 45,38%), seguido de Pontevedra con
30.452 (38,94%).

No cadro 11.25 pódese apreciar o resultado obtido polos procedementos presen-
tados ao abeiro do AGA durante este ano.
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Expedientes iniciados 7 25 11 4 28 7575

Expedientes desistidos 0 1 1 1 1 44

Expedientes rexeitados pola contraparte afectada 5 10 6 1 7 2929

Conflitos resoltos por acordo previo 0 0 0 0 3 33

Expedientes tramitados 2 14 4 2 16 3838

Expedientes con resultado positivo 2 12 3 2 15 3434

Expedientes con resultado negativo 0 2 1 0 1 44

Expedientes en tramitación 0 0 0 0 1 11

TTotalotalPontevedraPontevedraOurenseOurenseLugoLugoA CoruñaA CoruñaC. AutónomaC. Autónoma

Cadro 11.25 AGA. Resultado dos expedientes. Distribución territorial. 2011

Fonte: Consello Galego de Relacións Laborais.

Expedientes desistidos

Expedientes rexeitados pola contraparte afectada

Conflitos resoltos por acordo previo

Expedientes con resultado positivo

Expedientes con resultado negativo

Expedientes en tramitación

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36



O cadro 11.26 informa sobre a pertenza dos expedientes instados aos distintos sec-
tores económicos de actividade, segundo o encadramento neles da empresa ou sec-
tor de procedencia do conflito.

Neste ano o 50,67% dos conflitos presentados proceden do sector servizos, o
46,67% do sector da industria e o 2,66% restante do sector da construción. O sec-
tor dos servizos é o que pertence o maior número de traballadores afectados, o
81,50%

Por último indicar que os procedementos de ámbito de sector iniciados foron os
seguintes: Transporte de Enfermos e Accidentados en Ambulancia de Galicia
(Mediación rexeitada pola parte empresarial), Oficinas e Despachos da Provincia de
Pontevedra (Mediación rematada con acordo), Residencias Privadas da Terceira Idade
de Galicia (Mediación rexeitada pola parte empresarial), Granito da Provincia de
Pontevedra (Arbitraxe rematada con laudo), Transporte de Mercadorías por Estrada
da Provincia da Coruña (Mediación rexeitada pola parte empresarial), Comercio de
Alimentación da Provincia de Pontevedra (Mediación rematada con acordo), Granito
da Provincia de Pontevedra (Mediación que aínda se atopa en proceso de tramita-
ción), Transformación da Madeira da Provincia de Lugo (Mediación rematada con
acordo), Hostalería da Provincia da Coruña (Mediación rexeitada pola parte empre-
sarial), Comercio por xunto de Peixe fresco da Provincia de Pontevedra (Mediación
rexeitada pola parte empresarial).

Conf litividade e medios de solución dos conf litos de traballo
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Nº expedientesNº expedientes TTraballadoresraballadores

Agricultura 0 0

Pesca 0 0

Industria 35 10.463

Construción 2 4.000

Servizos 38 63.736

TTotalotal 7575 78.19978.199

Cadro 11.26

AGA. Expedientes por sectores económicos 
e traballadores afectados. 2011

Fonte: Consello Galego de Relacións Laborais.

Nº expedientes
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