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RESUMO

A decision das organizacions sindicais e empresarial
integrantes do Consello Galego de Relaciéns Laborais de
celebrar un acordo interprofesional, dos do artigo 83.3 do
Estatuto dos Traballadores, para instaurar un sistema de
solucion extraxudicial dos conflitos individuais de traballo
vird cubrir unha necesidade notoria do sistema de relaciéns
laborais de Galicia, pioneira, en cambio, no establecemento
dun sistema de solucion extraxudicial dos conflitos laborais
colectivos (AGA). Os traballos e conclusions do XVII
Encontro Galego de Relacidons Laborais constituiron a
primeira fase da posta en marcha da iniciativa convencional,
ao recomendar un desefo acordado das bases funcionais,
materiais e procedimentais do futuro sistema. A analise da
slUa peza clave, o procedemento voluntario de mediacion,
dos seus ambitos materiais e das secuencias en que podera
despregarse, é o obxecto deste estudo, que se ocupa de
destacar as suas innumerables vantaxes e as dificultades
técnicas que han de superarse, dado que a lei laboral,
substantiva e procesual, non se decidiu a favorecer
realmente estes procedementos autéonomos. Novidade
rechamante e valiosa do futuro acordo interprofesional
galego, €&, sen dubida, a apertura da execucidén xudicial aos
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procedementos de solucion extraxudicial dos conflitos
laborais individuais.

Palabras chave: Acordo interprofesional, AGA, conflitos
individuais de traballo, mediacion, arbitraxe, requisito
preprocesual, proceso, execucion.

RESUMEN

La decision de las organizaciones sindicales y empresarial
integrantes del Consello Galego de Relacidons Laborais de
celebrar un acuerdo interprofesional, de los del articulo 83.3
del Estatuto de los Trabajadores, para instaurar un sistema
de solucidon extrajudicial de los conflictos individuales de
trabajo vendra a cubrir una necesidad notoria del sistema
de relaciones laborales de Galicia, pionera, en cambio, en el
establecimiento de un sistema de solucidén extrajudicial de
los conflictos laborales colectivos (AGA). Los trabajos y
conclusiones del XVII Encontro Galego de Relacions Laborais
han constituido la primera fase de la puesta en marcha de
la iniciativa convencional, al recomendar un disefo
acordado de las bases funcionales, materiales vy
procedimentales del futuro sistema. El analisis de su pieza
clave, el procedimiento voluntario de mediacion, de sus
ambitos materiales y de las secuencias en que podra
desplegarse, es el objeto de este estudio, que se ocupa de
destacar sus innumerables ventajas y las dificultades
técnicas que han de superarse, dado que la ley laboral,
sustantiva y procesal, no se ha decidido a favorecer
realmente estos procedimientos auténomos. Novedad
lamativa y valiosa del futuro acuerdo interprofesional
gallego, es, sin duda, la apertura de la ejecucion judicial a
los procedimientos de solucion extrajudicial de los conflictos
laborales individuales.

Palabras clave: Acuerdo interprofesional, AGA, conflictos
individuales de trabajo, mediacion, arbitraje, requisito
preprocesal, proceso, ejecucion.
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ABSTRACT

The decision of the trade union and business organizations
that are members of the Consello Galego de Relacions
Laborais to conclude an interprofessional agreement, of
those of article 83.3 of the Workers' Statute, to establish a
system of out-of-court settlement of individual work
conflicts will cover a need notorious of the labour relations
system of Galicia, pioneer, however, in the establishment of
a system of out-of-court settlement of collective labour
disputes (AGA). The works and conclusions of the XVII
Encontro Galego de Relacidns Laborais have constituted the
first phase of the implementation of the conventional
initiative, by recommending an agreed design of the
functional, material and procedural bases of the future
system. The analysis of its key piece, the voluntary
mediation procedure, its material areas and the sequences
in which it can be deployed, is the object of this study,
which deals with highlighting its innumerable advantages
and the technical difficulties that have to be overcome,
given that the labour law, substantive and procedural, has
not decided to really favour these autonomous procedures.
A striking and valuable novelty of the future Galician
interprofessional agreement is, without a doubt, the
opening of judicial execution to the procedures of out-of-
court settlement of individual labour disputes.

Keywords: Interprofessional agreement, AGA, individual
work conflicts, mediation, arbitration, preprocessing
requirement, process, execution.
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DO SISTEMA DE SOLUCION EXTRAXUDICIAL DOS
CONFLITOS INDIVIDUAIS E PLURAIS DE TRABALLO; 2.2. A
MEDIACION VOLUNTARIA PREVIA E O SEU AMBITO
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ARBITRAXE; ARBITRAXES LAUDABLES E DE EQUIDADE;
3.3. A VOLUNTARIEDADE DOS PROCEDEMENTOS DE
MEDIACION E DE ARBITRAXE; 4. A VIRTUALIDADE
PRACTICA DO SISTEMA DE SOLUCION EXTRAXUDICIAL DE
CONFLITOS INDIVIDUAIS DE GALICIA E O SEU EXITO.

1. A RENOVACION DA CONCERTACION
INTERCONFEDERAL EN GALICIA: UN NOVO ACORDO
INTERPROFESIONAL SOBRE PROCEDEMENTOS
EXTRAXUDICIAIS PARA A SOLUCION DOS CONFLITOS
LABORAIS INDIVIDUAIS

A decision das organizacions sindicais e empresarial
integrantes do Consello Galego de Relaciéns Laborais de
aprobar un acordo interprofesional sobre procedementos
extraxudiciais para a solucién dos conflitos individuais en
Galicia é unha excelente noticia.
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O sistema inaugurado polo AGA I completarase coa suUa
extension aos conflitos individuais, un reto que a
organizacion empresarial e as organizacions sindicais mais
representativas de Galicia se propuxeron afrontar desde a
firma do AGA o0 4 de marzo de 1992. Desa vontade foi e é
proba o compromiso dos seus asinantes de alcanzar outro
acordo interprofesional sobre procedementos extraxudiciais
de solucion dos conflitos individuais de traballo, que se
recolleu na sua disposicion final primeira, mantida sen
cambios ata hoxe. Asi consta na primeira adaptacién do
AGA de 1995, obrigada polas reformas introducidas pola Lei
11/1994. No texto da suUa ulltima revision de 2013, de
acomodacion aos cambios lexislativos de 2012 e ao novo
contexto econdmico-social, Demetrio FERNANDEZ LOPEZ,
naquel momento presidente do Consello Galego de
Relacidons Laborais, anunciaba a vontade do Consello de
proporcionar unha utilidade acrecida ao AGA, estendendo
materialmente a solucién auténoma -denominacién afin ao
cualificativo extraxudicial, que quere indicar que esa
solucion ten na sla raiz a vontade da autonomia colectiva e
é verdadeiramente auténoma respecto do proceso (artigo
37.1 e 2 da CE)- dos conflitos de traballo aos individuais, un
reto, dicia, “que teremos que cumprir mais pronto que
tarde”!; propodsito asi mesmo sostido polas organizacions
empresarial e sindicais mais representativas de Galicia, que
nas suas respectivas presentacions do citado texto non
deixaron de aludir & necesidade de conseguir un
procedemento de solucidon extraxudicial dos conflitos
individuais e plurais, manifestando a sUa esperanza en
levalo a bo porto e reclamando da Administracién galega os
medios necesarios para facelo operativo ante as maiores
dificultades que xera a xestion da conflitividade laboral
individual.

A experiencia acumulada ao longo de mais de vinte e seis
anos na solucion dos conflitos colectivos a través de
procedementos extraxudiciais e autdonomos nos que as

! CONSELLO GALEGO DE RELACIONS LABORAIS, AGA, Novo texto ano
2013, péx. 5.
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partes alcanzan elas mesmas, libre e voluntariamente, a
sUa solucion mediante acordo, asistidas por un terceiro que
favorece activamente a solucidon pactada polas partes,
formulando propostas a ese fin, ou confian a ese terceiro a
solucion do conflito, augura que a eficacia do AGA, a sua
utilidade e os seus beneficios contrastados polos datos,
poden e deben ser trasladados sen risco de equivocacion ao
terreo dos conflitos laborais individuais.

Certamente, o conflito colectivo laboral é distinto ao
individual na medida en que aquel é instrumento propio da
autonomia colectiva (STC 3/1994, FJ 4), do dereito dos
sindicatos e doutros suxeitos colectivos lexitimados e do
empresario e das asociacions empresariais a negociar e
alcanzar un convenio colectivo, cuxa tarefa non termina
aqui, sendn que se estende ao seu goberno, e, en xeral, ao
das relacidns laborais. Os conflitos laborais individuais
opofien ao traballador e ao empresario e a sla solucion
extraxudicial e autéonoma, ademais de precisar de
seguridade xuridica como a dos conflitos colectivos, require
dunha xestidon eficaz distinta, individualizada, fraccionada e
potencialmente moi numerosa. Pero esas diferenzas non
permiten nin pechar a soluciéon dos conflitos individuais a
autonomia colectiva -moitos poden vir desta, da
interpretacion e aplicacion de normas convencionais
colectivas ou de pactos colectivos, ou da sua inaplicacion, e
non s6 de normas legais, como € habitual no ordenamento
laboral-, nin configurar compartimentos estancos nos que a
conflitividade individual non se relacione coa colectiva, nin
esta poida quedar & marxe da individual. A autonomia
colectiva é, nun e noutro tipo de conflitos, fonte de
lexitimidade e de regulacién dos procedementos para a sUa
solucion auténoma, podendo impofielos no ambito de
aplicacion do acordo interprofesional que alcancen as
organizacions sindicais e asociacions empresariais mais
representativas de Galicia, que ten o tratamento que o ET
depara aos convenios colectivos: forza normativa e eficacia
persoal xeral (artigos 83.3 e 82. 1 e 3). Polo demais, as
vantaxes dos sistemas de solucion extraxudicial e auténoma
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dos conflitos configurados polos interlocutores sociais -
celeridade, confianza e seguridade xuridica, proximidade e
participacion directa das partes do conflito, gratuidade,
eficacia ao ser a solucion aceptada polas partes, correccion
pola equidade se as partes o desexan, satisfaccion nas
solucions alcanzadas- resultan innegables.

Como innegable é a comun finalidade de desxudicializacion
-e aqui o cualificativo extraxudicial é absolutamente
preciso- de determinados asuntos, que poden ter unha
solucion mais adaptada as necesidades e intereses das
partes en conflito a través deses procedemento alternativos,
gue non necesariamente han de moverse na oOrbita do
proceso, tratese de conflitos colectivos ou individuais.

Se o AGA foi “pioneiro” no seu ambito, a institucionalizacion
pola negociacion colectiva interprofesional de alternativas a
solucion xudicial dos conflitos individuais conta xa con
experiencias de relativa antigliidade en certas Comunidades
Auténomas que dende o primeiro momento se dotaron dos
pertinentes instrumentos convencionais colectivos para
dispofer con efectividade de instrumentos extraxudiciais e
auténomos de solucidn conxunta dos conflitos laborais
colectivos, plurais e individuais, tanto xuridicos derivados da
aplicacion e interpretacion de normas legais, convenios e
pactos, como de intereses, con excepcion dalguns; en todo
caso, dos xurdidos en materia de seguridade social e en
materia electoral; dos relativos & tutela de dereitos
fundamentais, dos suxeitos a reclamaciéon administrativa
previa... Ainda que co tempo o cofiecemento dos conflitos
individuais ampliouse progresivamente, aqueles iniciaticos
foron os casos de Catalufa 2, Illas Baleares®, Navarra*, e

2 0 seu Acordo Interprofesional sobre Solucién Extraxudicial de Conflitos e
creacion do Tribunal Laboral de Catalufia data de 1991.

31 Acordo para a Resolucién Auténoma de Conflitos Laborais do 20 de
decembro de 1995, de creacidén do Tribunal de Arbitraxe e Mediacién das
Illas Baleares (TAMIB), e o seu Regulamento de desenvolvemento do 3 de
marzo de 1996, renovados e potenciados en 2005 (II Acordo), e en 2008.

4 Acordo interprofesional do 11 de xaneiro de 1996, polo que se creou o
Tribunal de Solucién de Conflitos Laborais de Navarra.
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Aragon®. Os acordos interprofesionais celebrados noutras
Comunidades Auténomas ocuparonse de incorporar, tamén
experimentalmente en ocasions e paulatinamente, a
solucion dos conflitos individuais e plurais tras unha rodaxe
inicial limitada aos conflitos colectivos, destacando neles a
tendencia para impofier, a través de distintas técnicas, a
preceptividade destes sistemas extraxudiciais de
conciliacion-mediacién, substitutivos asi dos servizos
administrativos autondmicos de mediacion, arbitraxe e
conciliacion (Cantabria, en 1997, A Rioxa, 1997 e 2016,
Andalucia en 2005, Castela-A Mancha en 2009, suspendida
en 2012, Castela e Ledén, 2017, Comunidade de Madrid en
2018).

A ausencia de tratamento autéonomo das controversias
laborais individuais marca un déficit do sistema de
composicion extraxudicial dos conflitos laborais xurdidos en
Galicia e da actuacion da CEG, UXT Galicia, SN de CCOO de
Galicia e CIG no desefio de procedementos iddneos,
selecciéon de materias e ordenacion da xestién acomodados
ao tecido economico-produtivo e social e as relacions
laborais de Galicia. Autonomia colectiva e autonomia politica
danse a man para remediar esa situacion deficitaria.

En efecto, as organizacions citadas representadas no
Consello Galego de Relacions Laborais acolleranse ao artigo
83.3 do ET para celebrar ese acordo interprofesional de
ambito territorial galego, de eficacia normativa xeral, como
o AGA (artigo 1), que asi mesmo atopa apoio nos artigos 63
e 64 da LRXS. Como explica no seu Preambulo a LRXS, a
sUa regulacion reforzou a conciliacion extraxudicial, a
mediacién e a arbitraxe, permitindo a transaccion xudicial
en calquera momento do proceso, incluida a execucion
(apartado 1V), entre as que merece destacarse o impulso

51 Acordo de solucién extraxudicial dos conflitos laborais e Regulamento de
desenvolvemento do 29 de outubro de 1996, sucedido de posteriores
Acordos, ata polo momento o IV de 2013, a través dos que o Servizo
Aragonés de Mediacién e Arbitraxe (SAMA) ampliou as suas facultades a
resolucién da xeneralidade dos conflitos individuais de traballo, coas
excepcidns materiais e subxectivas citadas.
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|Il

gue se da tanto & mediacion previa como a intraprocesa
fin de axilizar a xurisdicion social (apartado V).

co

2. O XVII ENCONTRO GALEGO DE RELACIONS
LABORAIS SOBRE A SOLUCION EXTRAXUDICIAL DOS
CONFLITOS INDIVIDUAIS EN GALICIA

Organizado polo Consello Galego de Relaciéns Laborais,
baixo o impulso da sUa presidenta Verdnica MARTINEZ
BARBERO, o XVII Encontro Galego de Relacions Laborais,
celebrado en Santiago de Compostela os dias 25 e 26 de
outubro de 2018, destinouse a debater “todas as cuestions”
precisas para proporcionar efectividade & negociacion e
celebracion do futuro acordo interprofesional sobre
procedementos extraxudiciais para a solucién dos conflitos
individuais de traballo en Galicia. Estruturado o seu traballo
en duas mesas de anadlises, unha sobre os “aspectos
técnicos e procesuais” e a outra sobre os “aspectos
materiais e de contido” dos procedementos de solucidon
“extraxudicial” dos conflitos individuais de traballo con
participacion da Confederacion de Empresarios de Galicia e
as organizacions sindicais mais representativas de Galicia,
as propostas de conclusions de ambas as mesas foron
aprobadas polo pleno do XVII Encontro Galego e
trasladadas para a sua aprobacidén posterior polo pleno do
Consello Galego de Relacidons Laborais.

Seguirei na mifia exposicion as Conclusions do referido XVII
Encontro Galego, que comezan por manifestar a suUa
adhesion e apoio & decision adoptada polo Consello Galego
de Relaciéns Laborais de aprobar un Acordo Interprofesional
sobre procedementos extraxudiciais para a solucion dos
conflitos individuais en Galicia. Delas obtéfiense as lifias
mestras do levantamento do futuro sistema convencional,
pois as citadas conclusidns concibironse polos seus autores
como a “fase previa” da devandita iniciativa.

A instauracién do sistema extraxudicial e auténomo de
solucion dos conflitos laborais individuais e -hai que
entender tamén- plurais mdévese ao redor dos seguintes
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eixos temporais, materiais e funcionais, estreitamente
relacionados entre si.

2.1. A implantacion gradual do sistema de solucion
extraxudicial dos conflitos individuais e plurais de
traballo

As organizacidns sindicais e empresarial optaron por unha
implantacién “paulatina e gradual” do novo sistema, ata a
sla mais afastada consolidacion plena, segundo unha
metodoloxia de experimentacion que lles permita controlar
o seu funcionamento efectivo e a sua eficacia no
cumprimento da sua finalidade: a solucion extraxudicial dos
conflitos de traballo individuais cunha celeridade e eficacia
na composicion de intereses que a solucidon xudicial non
asegura, isto €, con “un éxito equivalente” ao do AGA
actual, “a través da suUa excelencia na solucién dos
conflitos.”

Esa opcidn proxéctase nunha inicial seleccion ou
delimitacion material dos conflitos individuais de intereses e
daqueloutros en que a slia dimensidn xuridica é inseparable
ou se relaciona estreitamente cun nucleo de conflito de
intereses aos que a solucion do xuiz, sometido a aplicacion
da lei, non chega, “sen esquecer a finalidade de abarcar,
nun prazo razoable, mais materias”. Pero non sé, pois,
funcionalmente, o procedemento de mediacion, e o de
arbitraxe, prevén desenvolverse nesta primeira fase en
situacions propias dos conflitos xuridicos: na previa
preprocesal obrigatoria e na propiamente procesual, tanto
no proceso de cognicion como no da sla execucion.

2.2. A mediaciéon voluntaria previa e o seu ambito
obxectivo relativamente aberto; e a arbitraxe
alternativa

No terreo dos procedementos auténomos de solucion de
conflitos non relacionados co exercicio de ningunha accion
xudicial ou preprocesal, ainda que realmente con caracter
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preprocesal voluntario, a mediacion pode atopar un campo
operativo amplo, segundo rezan as conclusions do XVII
Encontro, nas controversias individuais e plurais sobre
discriminacions directas e indirectas, igualdade, conciliacion
da vida laboral e familiar, vacaciéns, modificacion
substancial das condicions de traballo, mobilidade
xeografica e, en xeral, naqueloutras materias nas que non é
obrigado acudir & conciliacion ou mediacion previas ante o
SMAC conforme & regulacién do artigo 64 da LRXS.

Esa mencidon xenérica final deberd quedar pechada no
futuro acordo interprofesional, pois exceptuados do
requisito da previa conciliacion ou mediacion estan,
excluindo os de natureza colectiva, procesos de moi diversa
natureza atendendo & materia ou obxecto das pretensions
exercidas, respecto dalgunhas das cales os acordos privados
carecen de eficacia xuridica: os procesos sobre Seguridade
Social, os de oficio e sobre materia electoral. Pero tamén
estan excluidos do sinalado requisito preprocesal os
procesos sobre suspension do contrato e reducion de
xornada por causas economicas, técnicas, organizativas ou
de producidon ou derivadas de forza maior, o0s de
impugnacion dos estatutos dos sindicatos ou da sua
modificacion, os de tutela dos dereitos fundamentais e
liberdades publicas, os de anulacion de laudos arbitrais, os
de impugnacion de acordos de conciliacions, de mediacions
e de transaccions, e aqueles en que se exerciten accions
laborais de protecciéon das traballadoras contra a violencia
de xénero, asi como os suxeitos ao esgotamento da via
administrativa previa e os que, tras a demanda, sexa
necesario dirixir ou ampliar a mesma fronte a persoas
distintas das inicialmente demandadas.

Os conflitos individuais materialmente mais acordes coa
eleccion xa feita e recollida nos termos vistos nas
conclusions do pleno do XVII Encontro, e coas
caracteristicas definitorias dos procedementos para a sua
composicién auténoma, son 0s que versan sobre a
suspension do contrato e a reducion de xornada por causas
economicas, técnicas, organizativas ou de producién, e o
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exercicio de dereitos relacionados coa proteccion das
traballadoras fronte & violencia de xénero (de reducion da
xornada de traballo e de reordenacién do tempo de traballo,
a través da adaptacion do horario, da aplicacion do horario
flexible ou doutras formas de ordenacién do tempo de
traballo, podendo acumularse a accién de danos e prexuizos
directamente causados & traballadora pola negativa ou
demora do dereito, conforme ao artigo 139.2 da LRXS). En
todos eles a necesidade de componer con rapidez e
satisfaccion das partes os seus intereses atopados xustifica
0 recurso a esta mediacion voluntaria previa.

A sla extensién & tutela dos dereitos fundamentais e
liberdades publicas (mais alé da prohibicion de
discriminacions directas e indirectas e do dereito &
igualdade) teria o inconveniente de cancelar a posibilidade
de demandar amparo ante o Tribunal Constitucional e, no
seu caso, proteccion ante o Tribunal Europeo de Dereitos
Humanos.

Pola contra, nada se opofieria & introducion dese
mecanismo de mediacion voluntario previo nos conflitos que
dean lugar & impugnacion de acordos de conciliacions, de
mediaciéns e de transacciéns, e mesmo & anulacion de
laudos arbitrais se cabe a suUa revision de fondo (por
infraccion de normas imperativas ou impugnados por
terceiros posibles prexudicados por lesividade, como prevé
0 artigo 65.4 da LRXS). E mais, a ldxica dos procedementos
de solucion extraxudicial dos conflitos poderia favorecer a
insercion de novas cotas de autonomia nas impugnacions
dos resultados obtidos no seo dos devanditos
procedementos. Trasladariase a estes a lifla de ordenacién
estrutural do proceso de conecemento na instancia e en
grao de recursos. O certo &, con todo, que a impugnacion
xudicial dos acordos de conciliacion, mediacién e
transaccién e o recurso xudicial de anulacién de laudos
arbitrais, ademais de garantir o dereito fundamental a
tutela xudicial efectiva de todos (artigo 24 CE), descansan
na idea de proporcionar seguridade xuridica aos medios de
solucién auténoma dos conflitos. Sinaladamente, no
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arbitraxe fronte ao arbitro, é dicir, fronte a defectos
procedimentais esenciais causantes de indefension ou ao
ultra vires do laudo.

Ben que nesta secuencia primeira os procedementos
autonomos de composicion dos conflitos  poidan
comportarse con plena voluntariedade e quizd cunha
funcion preventiva do propio conflito, e ao tempo, con
seguridade, de solucibn do mesmo previa a sua
formalizacion  xudicial, xa que por hipotese esa
formalizacion é potencial, o conflito non se estableceu
administrativa nin xudicialmente -as conclusiéns do XVII
Encontro  sitian esta mediacion nunha secuencia
“preprocesal”, cuxo cualificativo inmediatamente precisan
para afirmar que “non hai interposta papeleta de
conciliacion nin demanda algunha”-, o futuro acordo
interprofesional ha de que ocuparse de outorgar eficacia
xuridica ao acordo de mediacion en cada caso alcanzado ao
amparo da posibilidade permitida polo artigo 64.3 do ET:
“Cando pola natureza da pretension exercitada puidese ter
eficacia xuridica o acordo de conciliacion ou de mediacién
qgque puidese alcanzarse, ainda estando exceptuado o
proceso do referido requisito do intento previo, se as partes
acoden en tempo oportuno voluntariamente e de comun
acordo a tales vias previas, suspenderanse os prazos de
caducidade ou se interromperan os de prescricion”.

Asi o demandaron, con toda razdén, as organizacions e
institucions participantes no XVII Encontro, que, conscientes
das consecuencias negativas que pode comportar a
ausencia desa garantia xuridica nas vias dispofiibles para
reconducir a controversia cara & sua solucion, requiren do
futuro acordo interprofesional que garanta “o cumprimento
dos requisitos legais para asegurar a suspension do prazo
de caducidade, co fin de evitar posibles problemas
derivados da caducidade da accién”.

O recofiecemento da forza vinculante contractual do acordo
de mediacién e a limitacidn da sta impugnacion xudicial a
accion de nulidade polas causas que invalidan os contratos e
a sua ilegalidade ou lesividade polos posibles prexudicados,
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en aplicaciéon do artigo 3.1.c) do ET, dos artigos 1256,
1258 e 1300 e ss. do Cadigo civil, e, nunha interpretacion
flexible e ampla que de ningln xeito forza o seu texto e
contexto, do artigo 67 da LRXS, servird para asegurar a
estes acordos de mediacion a eficacia xuridica desa funcién
de resolucion previa do conflito. Como € sabido, a Lei de
mediacién en asuntos civis e mercantis, incluidos os
conflitos transfronteirizos (Lei 5/2012, do 6 de xullo), que
traspuxo ao noso ordenamento a Directiva 2008/52/CE do
Parlamento Europeo e do Consello, do 21 de maio de 2008¢,
exclie do seu ambito de aplicacion a mediacién laboral
[artigo 2.2.c)]?, sen que o lexislador laboral se mostrase
sensible, ao longo dos anos, a reparar esa anomia de
efectos negativos contrastados para os procedementos de
solucion autonoma dos conflitos laborais e para a propia
autonomia colectiva que os crea e regula, pois non pode
impofier efectos xuridico-publicos, consecuencias aos xuices
e sobre o proceso, sendn unicamente na marxe que a lei
procesual lle habilita 8.

6 Veu a Lei precedida do Real Decreto-lei 5/2012, do 5 de marzo, de igual
denominacion, lexislacion de urxencia xustificada (art. 86.1 CE) na
superacion do prazo desa transposicidon, que finalizara o 21 de maio de
2011.

7 Exclusién doutrinalmente contestada sobre a base de considerar que na
regulacién da norma europea os asuntos civis comprenden os laborais: Ma
L. ARASTEY SAHUN, Revisando la utilizacién de la mediacién en el dmbito
de las relaciones laborales, La Ley, Semanal 64, 16 ao 22 de decembro de
2013, pax. 17; P. ORTUNO MUNOZ, A propésito del dmbito de la Directiva
2008/52/CE, sobre mediacion, en asuntos civiles y mercantiles, Aranzadi
Civil-Mercantil, nim. 3, 2008, paxs. 2821-2824; L. DOMINGUEZ RUIZ, La
mediacién civil y mercantil en Europa: estudio comparado del Derecho
italiano y espafol, Revista Doctrinal Aranzadi, nim. 11, 2012, paxs. 139 e
ss. En sentido contrario, M.E. CASAS BAAMONDE, La mediacién laboral
autéonoma como alternativa al proceso, Fundacion SIMA, I Congreso
Universitario sobre Solucion Autonoma de Conflitos Laborais, Facultade de
Dereito da Universidade Complutense de Madrid, 25-26 de novembro de
2015, paxs. 18-20.

8 E iso a pesar de que a Lei de Mediaciéon promovese esa regulacién, fai xa
mais de seis anos, pois as slas exclusidns non o eran “para limitar a
mediacidn nos ambitos a que se refiren, sendén para reservar a sua
regulacién &s normas sectoriais correspondentes” (Preambulo, II).
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A LRXS ampliou esa marxe e dispuxo férmulas para a
insercion dos devanditos procedementos no ordenamento
procesual do Estado, facilitando a sua utilizacién. Pero non
resolveu todos os problemas e cristalizou alglins que vefnen
de lonxe e explican a nosa incapacidade para crear
procedementos verdadeiramente autonomos de solucidon
dos conflitos laborais.

E aplicable a esa futura mediacién voluntaria previa, que se
desenvolve sen que se interpuxese papeleta de conciliacion
ou demanda algunha, ao estar as materias controvertidas
excluidas do cumprimento do requisito previo conciliador ou
mediador, a norma procesual, contida no artigo 67.1 da
LRXS, que determina que “O acordo de conciliacion ou de
mediacién podera ser impugnado polas partes e por quen
puidese sufrir prexuizo por aquel, ante o xulgado ou tribunal
ao que correspondese o coflecemento do asunto obxecto da
conciliacion ou da mediacidon, mediante o exercicio polas
partes da accién de nulidade polas causas que invalidan os
contratos ou polos posibles prexudicados con fundamento
na sua ilegalidade ou lesividade? E a que dispén que “O
acordado en conciliacion ou en mediacion constituira titulo
para iniciar accidns executivas sen necesidade de
ratificacion ante o xuiz ou tribunal, e podera levar a efecto
polos tramites previstos no Libro Cuarto desta Lei” (artigo
68.1 da LRXS)?

E evidente que a mediaciéon contemplada pola lei procesual,
gue se desenvolve ante o 6rgano constituido mediante os
acordos interprofesionais ou 0s convenios colectivos aos que
se refire o artigo 83.3 do ET, asi como mediante os acordos
de interese profesional aos que se refiren o artigo 13 e o
apartado 1 do artigo 18 da Lei do Estatuto do traballo
autbnomo, como medida alternativa & conciliacidon ou
mediacion tentadas ante o servizo administrativo
correspondente, é a previa ou preprocesal cuxo intento,
conforme ao artigo 63 da LRXS, é requisito para a
tramitacion do proceso; rectius, dos procesos non
exceptuados dese requisito (artigo 64 da LRXS).
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Con todo, é factible soster, sen graves dificultades, a
aplicacion dos preceptos procesuais transcritos @ mediacion
voluntaria previa, que o futuro acordo interprofesional
galego prevé asumir, sobre a dobre base de presupofier,
como fan as organizacions e institucions asistentes ao XVII
Encontro, primeiro, que, ainda estando exceptuados os
procesos sobre as materias reservadas a esa mediacidon
voluntaria do referido requisito procesual do seu intento
previo, as partes decidiron voluntariamente e de comun
acordo acudir en tempo oportuno @ mediacidon voluntaria
previa, o que, a teor do artigo 64.3 da LRXS, suspende os
prazos de caducidade e interrompe os de prescricion nos
termos dos apartados 1 e 2 do seguinte artigo 65, ao que
aquel se remite expresamente; e, segundo, que
efectivamente se trata dunha mediacion voluntaria previa,
ou regulada a imaxe e semellanza da conciliacidon-mediacion
previa obrigatoria —-no mesmo capitulo I, “Da conciliacion ou
mediacién previas e dos laudos arbitrais”, do titulo V, “Da
evitacion do proceso” da LRXS- solicitada ante o
correspondente servizo de solucion de conflitos do Consello
Galego de Relaciéns Laborais. A pesar de que nas
conclusiéns do XVII Encontro esa mediacion voluntaria se
desvincule da formulacién da demanda, non o fai, como se
dixo, da sua condicidén posible de requisito preprocesal.

E de observar que os asinantes do futuro acordo
interprofesional e demais participantes no XVII Encontro
trataron de asegurar a suspension dos prazos de caducidade
para salvar o exercicio de accidns xudiciais sometidas a
prazos curtos de tal natureza, e que o artigo 64.3 da LRXS,
que garante ese resultado, o fai expresamente no seu
propio mandato normativo, como é manifesto, e mediante
remision ao artigo 65.1 e 2 para determinar o computo da
continuacion da caducidade segundo o dobre método que ali
figura e aplicar a norma temporal de peche de cumprimento
do tramite previo a efectos de prescricion. E de observar
tamén que o artigo 64.3 da LRXS non se remite aos artigos
67 e 68.1, que respectivamente regulan, como se dixo, a
impugnacion dos acordos de mediacion e lles recofecen
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forza executiva propia, sen necesidade de ratificacion
xudicial. A cuestion é se o defecto de remision legal expresa
nestes casos impide ou non estender os efectos da
conciliacion-mediacion previa obrigatoria a voluntaria.

A vontade restritiva do lexislador procesual é clara na
literalidade da norma contida no artigo 64.3 da LRXS. Con
todo, a asimilacion da mediacion voluntaria previa a previa
obrigatoria que o lexislador articulou impulsa a aplicacién a
aquela da regulacidon propia desta. Pois, poderia o acordo de
mediacién voluntaria quedar sen a proteccion xuridica que
significa a sia impugnacion xudicial ante a xurisdicion social
regulada no artigo 67.1 da LRXS, sometida tamén a prazo
de caducidade en aras das debidas garantias xuridicas®?
Constituird titulo para iniciar accidons executivas sen
necesidade de ratificacion xudicial? De non constituilo non
resultaria desvalorizada esta mediacidon voluntaria previa?
Non indica o lexislador procesual a modalidade procesual
pola que ha de tramitarse a accion de nulidade por causas
invalidantes dos contratos ou de ilegalidade ou lesividade
polos posibles prexudicados, regulacion que -dixo a
Sentenza da Sala do social en Pleno de Tribunal Supremo do
27 de xaneiro de 2015- expresa a “decidida vontade” do
lexislador procesual de “impofer unha cognicion restritiva
na impugnacion de acordos que son resultado da
conciliacion ou mediacién previas ao proceso xudicial”°, A
opinidon dominante entendeu que a modalidade procesual
adecuada é o proceso ordinario. Ademais, a citada Sentenza
do Tribunal Supremo limitou con toda correccion o alcance
deste precepto legal, como o do seguinte art. 68 da LRXS,
sobre executividade do acordo de conciliacion ou de
mediacién, @ mediacidon preprocesal, excluindo a sua
aplicacion aos acordos de mediacidon autéonoma, non

° Disp6n o artigo 67.2 da LRXS que a accién de impugnacién xudicial do
acordo de mediacion “caducara aos trinta dias habiles, excluidos os
sabados, domingos e festivos, seguintes a aquel en que se adoptou o
acordo. Para os posibles prexudicados o prazo contara dende que o
puidesen cofiecer”.

10 Recurso de casacion nuim. 28/2014, caso despedimento colectivo de
Iberia, ECLI:E:TS:2015:547, FD 20.2.
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incardinada funcionalmente no requisito de acceso ao
proceso. Razoa o Alto Tribunal coa evidencia de que “asi o
indica a propia localizacion do precepto no Titulo” da LRXS
sobre “evitacion do proceso”'!,

Reparese en que o razoamento do Tribunal Supremo
conduce a soster a aplicabilidade dos efectos procesuais
citados & mediacion voluntaria previa pola sta semellanza
ou similitude, pola sua analoxia, coa obrigatoria previa, pois
ambas estan incardinadas funcionalmente no acceso ao
proceso e na regulacion legal dos mecanismos do seu
evitacidon, radicando a diferenza esencial entre unha e outra
precisamente no caracter voluntario dunha fronte ao
obrigatorio da outra.

O acordado en mediacidén, previa ao proceso, voluntaria e
obrigatoria, constitlle, en consecuencia, titulo para iniciar
acciéns executivas sen necesidade de ratificacion ante o
Xuiz ou tribunal, podendo levar a efecto polos tramites
relativos & execucion de sentenzas previstos na LRXS (art.
68.1). E competente para iso o drgano xudicial que
cofiecese do asunto en instancia, incluido o suposto de
resolucions que aproben ou homologuen transaccions
xudiciais, acordos de mediacion e acordos logrados no
proceso. Cando na constitucion do titulo non mediase
intervencion xudicial, sera competente o xulgado en cuxa
circunscricion se constituise (art. 237.2 LRXS).

Finalmente, cales serian as consecuencias xuridicas da
inasistencia das partes ao acto de mediacion voluntaria? O
artigo 64.3 da LRXS esixe o “comun acordo” das partes para
acudir “en tempo oportuno voluntariamente” a esta
mediacién previa, comun acordo que é o esixido con
caracter xeral polo AGA no tramite de conciliacidon-
mediacidén e polo pleno do XVII Encontro para instituir esta
mediacién voluntaria previa, e que se separa naturalmente
da regulacion do artigo 66.1 da LRXS, en que a asistencia
ao acto de conciliacion ou de mediacion preceptiva €, como
non podia ser doutra maneira, obrigatoria para os litigantes.

1 FD 20.1.
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A relacion de semellanza, “que € o nervio do razoamento
xuridico por analoxia”'?, desaparece ante elementos
caracterizadores diversos que non permiten o seu igual
tratamento. De ai a inaplicacidon dos restantes mandatos
normativos dos apartados 2 e 3 do artigo 66 da LRXS a
mediacién voluntaria previa!3. Estd na dispofiibilidade do
futuro acordo interprofesional galego determinar que a
incomparecencia das partes ou dunha delas, debidamente
citadas, ao procedemento de mediacion voluntaria supén o
seu arquivo e a continuacién do prazo de caducidade. Pero
nada mais, sen efectos procesuais!®.

A conformacion reflexa da prevista mediacion voluntaria
autonoma como mediaciéon preprocesal é o prezo da
obtencion das devanditas garantias procesuais (suspension
dos prazos de caducidade e interrupcion dos de prescricion,
impugnacion do acordo de mediacion, forza executiva
propia), que non haberia que pagar -coas suUas dubidas
acerca da posibilidade do pago- se o lexislador laboral
reformase o ET, engadindolle un novo capitulo sobre os
procedementos auténomos de solucion dos conflitos
laborais, individuais, plurais e colectivos!®>, destinado a

2 M. ATIENZA, “Algunas tesis sobre la analogia en el Derecho”, Doxa.
Cuadernos de Filosofia del Derecho, num. 2, 1985, Universidade de
Alicante, paxs. 225 e 224.

3 “Cando estando debidamente citadas as partes para o acto de
conciliacion ou de mediacion non comparecese o solicitante nin alegase
xusta causa, terase por non presentada a papeleta de conciliacién ou a
solicitude de mediacion, arquivandose todo o actuado”: artigo 66.2 da
LRXS.

4 Cofiecidos son os que incorpora o apartado 3 do artigo 66 da LRXS: “Se
non comparecese a outra parte, debidamente citada, farase constar
expresamente na certificacion da acta de conciliacion ou de mediacién e
terase a conciliacion ou a mediacion por tentada sen efecto, e o xuiz ou
tribunal impofieran as costas do proceso & parte que non comparecese sen
causa xustificada, incluidos honorarios, ata o limite de seiscentos euros, do
letrado ou graduado social colexiado da parte contraria que intervifiesen,
se a sentenza que no seu dia dite coincidise esencialmente coa pretensién
contida na papeleta de conciliacién ou na solicitude de mediacién”.

> En tal sentido, v. Las Conclusiones del debate del Grupo Fide sobre una
nueva ordenacién legal consensuada del trabajo y de las relaciones
laborales, Madrid, 2 de decembro de 2015, conclusion num. 5
(http://www.fidefundacion.es/images/docuweb/publicaciones/fide-




28 TRIBUNA RGDS (6, 2018)

brindar seguridade xuridica, substantiva e procesual a unha
conciliacion e mediacion configuradas con caracter
voluntario, auténomo e alternativo ao proceso, inseridas
nunha dindmica de negociacion flexible e de resultados
acordados, con independencia da sua condicién evitadora do
proceso. E, ao tempo, reformase a LRXS para eliminar tales
esixencias preprocesais que hipertrofian innecesariamente
unha canle procesual que naceu -coa LEC de 1881 e coa
conciliacion sindical do ordenamento franquista dos anos
40- e segue viva cun significado e finalidade diferentes e
son ineficaces e dilatorias na sta condicién de mero tramite
obrigatorio (*cumprido o tramite”) subordinadas ao proceso
e rexidas pola sUa loxica de enfrontamento e de solucions
adxudicativas, o que evidencia o seu caracter accesorio,
subordinado e integrado naquel. O que lastra o
desenvolvemento da mediacibn como procedemento
voluntario de solucion dos conflitos laborais alternativo ao
proceso 7,

A organizacién empresarial e as organizacions sindicais mais
representativas de Galicia quixeron precaverse, asegurarse,
e acollerse ao réxime xuridico que fai posible a LRXS no que
toca & suspension dos prazos de caducidade das accidns.
Pero na suUa clara aposta pola mediacion, posiblemente os
interlocutores sociais galegos partiron da experiencia dos
paises e Comunidades Auténomas con tradicion de
mediacién nos conflitos laborais individuais, que proba que
os acordos de mediacidén se cumpren; que o seu grao de
cumprimento é superior, o que redunda en vantaxes para
quen participou neles.

Ainda que a mediacién sexa a modalidade procedimental
principal elixida polos autores das conclusions do XVII
Encontro para canalizar a solucién autdénoma e extraxudicial
dos conflitos Ilaborais individuais en Galicia, os

conclusiéns-do-grupo-de-traballo-fide-sobre-unha-ordenacion-
consensuada-do-traballo-e-as-rrll.pdf).

16 Ata a sta reforma de 1984, vixente a Constitucion.

17 M, RODRIGUEZ-PINERO, Reforma del proceso laboral y vias alternativas
al proceso, RL, t. II, 1986, paxs. 2 e ss; M.E. CASAS BAAMONDE, La
mediacion laboral auténoma como alternativa al proceso, cit., paxs. 6-7.
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procedementos arbitrais exponien paradoxalmente, neste
primeiro ambito ou conxunto de ambitos materiais, menos
problemas que aquela pola sUa natureza alternativa ao
proceso e resolutoria dun conflito xa formalizado. A
arbitraxe é un “equivalente xurisdicional”, como dixese o
Tribunal Constitucional reiteradamente dende o seu STC
15/1989, FJ 9.

Na sistematica da LRXS, a arbitraxe comparte coa
conciliacion-mediaciéon ser un procedemento de “evitacion
do proceso” (rubrica do Titulo V do seu Libro Primeiro),
efecto que obtén de substituir plenamente ao proceso e non
de anticiparlle meramente con esa finalidade impeditiva ou
elusiva. Non &, patentemente, un tramite previo. Certo que
as arbitraxes laborais seguen estando excluidas da Lei de
arbitraxe (Lei 60/2003, do 23 de decembro, artigo 3.4) e
gue seria desexable que o lexislador estatutario se ocupase
delas para prestarlles o apoio que precisan a través dunha
funcion promocional ou alimentadora do seu funcionamento
en condiciéns de plena seguridade xuridica, e desta sorte
facilitar o camifio @ negociacién colectiva. Con todo, a
regulacién coa que a arbitraxe conta na LRXS, a pesar das
slas complexidades e notorias deficiencias técnicas,
especialmente na sua aplicacion aos conflitos individuais,
cobre o0s obxectivos principais de instituir 0s recursos
xudiciais de anulacién de laudos arbitrais cuxo cofiecemento
corresponda & orde xurisdicional social e de recofiecer aos
laudos que obtivesen firmeza forza executiva nos seus
pronunciamentos de condena —o que é habitual nos conflitos
individuais-, incluidos os ditados polos 6rganos constituidos
polos acordos interprofesionais e os convenios colectivos a
que se refire o artigo 83 do ET e polos acordos de interese
profesional dos traballadores auténomos economicamente
dependentes conforme & Lei do Estatuto do traballo
autonomo, e aos compromisos arbitrais subscritos baixo a
mesma dobre base convencional a efectos de suspension
dos prazos de caducidade e de interrupcidon dos de
prescricion (artigos 65.4, 68.2 e 65.3). Obviamente, o
computo da caducidade non se renova ao dia seguinte de
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que adquira firmeza o laudo arbitral, salvo nos casos de
conflitos individuais derivados dunha sentenza colectiva,
pois o laudo resolveu definitivamente o conflito. A
continuacion do cémputo da caducidade s6 é posible en
casos de anulacién xudicial do laudo, a partir do dia
seguinte ao da firmeza da sentenza, ou da declaracion de
incompetencia arbitral por laudo firme.

Estas arbitraxes poderan resolver os conflitos sinalados en
equidade se asi o contempla o futuro acordo interprofesional
e os arbitros quedan autorizados para iso polas partes do
conflito.

2.3. A substitucion da conciliacion ou mediacion
previa ante o Servizo de Mediacion, Arbitraxe e
Conciliacion, e o seu limitado e pechado ambito
material; e a arbitraxe alternativa

Xa con caracter reactivo, pois o conflito xa esta establecido,
e como medio de autocomposicion preprocesal, o novo
acordo interconfederal galego substituirda a obrigatoria
conciliacion ou mediacion preprocesal ante o SMAC pola
mediacidén extraxudicial que xestionara o Consello Galego de
Relaciéns Laborais, cando as partes asi o desexen, nas
controversias sobre sancidns laborais impostas polos
empresarios aos traballadores (artigo 58 do ET) e sobre
clasificacion profesional, coa acumulacion posible das
diferenzas salariais correspondentes (art. 137.3 da LRXS). A
seleccidn material xustificase, nas conclusions do pleno do
XVII Encontro, pola incidencia destes conflitos na sua
derivacion en colectivos e pola evitacion de complicacions
para as partes derivadas da dilacion da suUa solucidon
xudicial. A submisiéon voluntaria ao procedemento
extraxudicial de mediacion cumprird o tramite de
conciliacion ou de mediacidon previa obrigatoria do artigo 63
da LRXS, naturalmente termine con acordo ou sen acordo.
Eses procedementos teran que desenvolverse nun prazo
maximo de 30 dias habiles, excepto no caso das accidns
sometidas a caducidade, no que o prazo maximo sera de 15
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dias habiles, de conformidade coa regulacién dos apartados
1 e 2 do artigo 65 da LRXS.

A voluntariedade preséntase como a nota caracteristica dos
procedementos que estableza o] novo acordo
interprofesional galego, ainda que as organizacidons e
institucidons participantes no XVII Encontro non escondan a
sUla ambicion loxica —baixo a desafortunada regulacion legal
vixente- de suceder totalmente & conciliacién ou mediacién
administrativa previa obrigatoria, nunha lifia de tendencia
seguida polos acordos interprofesionais doutras
Comunidades Auténomas, que alcanzan nesta modalidade
as sUas maiores cotas de utilizacion e efectividade e que se
manifesta como irreversible e imparable. En tanto o
lexislador procesual non se decida a suprimir este tramite
de conciliacibn-mediacion previa, que, como se advertiu,
seria o desexable para que a mediacion ganase verdadeira
autonomia, na obrigatoriedade da sua utilizacion como
tramite previo, residird a clave do seu éxito. Con todo,
nesta “primeira fase non se prevé a obrigatoriedade de
sometemento ao AGA II de ningunha materia” e o
procedemento de mediacidon preprocesal “convivira co SMAC
como xa o fai o AGA actual”. Maxime se se ten en conta a
escaseza de conflitos que inicialmente se confian a esta
mediacidn preprocesal, 8 que me referirei enseguida.
Indiscutiblemente, esta mediacion previa substitutiva do
SMAC intégrase na regulacion do Titulo V do Libro Primeiro
da LRXS, suspendendo os prazos de caducidade e
interrompendo os de prescricion, tendo o acordo alcanzado
forza de obrigar sé destrutible mediante a stia impugnacion
xudicial mediante a accién de nulidade polas causas que
invalidan os contratos e pola sua eventual ilegalidade ou
lesividade, sendo neste Ultimo caso os impugnantes os
posibles prexudicados, e constituindo titulo executivo non
precisado de ratificacion xudicial (artigos 65.1. e 2, 67 e
68.1).

Chama a atencién a prudencia coa que os interlocutores
sociais de Galicia se dispofien a asumir a ordenacidon e
xestion da solucion dos conflitos laborais individuais e
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plurais suxeitos a conciliacion-mediacion previa no marco
dos procedementos extraxudiciais de solucion dos conflitos
individuais laborais, a pesar de ser este espazo peza
esencial do sistema que vai inaugurarse. Outros sistemas
convencionais autondémicos optaron por acoller conflitos
individuais cun maior ambito obxectivo ou material que
resolven en alto nimero e con elevado nivel de éxito; asi,
nalgunhas experiencias, o0s despedimentos e as
reclamacions de cantidade. Quizais o feito de que o artigo
33 do ET, sobre responsabilidades do Fondo de Garantia
Salarial por salarios e indemnizacions por despedimento ou
extincion dos contratos, desatenda os resultados dos
procedementos de mediacion e arbitraxe, engadindo
dificultade -cando menos interpretativa- ao seu
funcionamento efectivo e eficaz, explique esa prudencia. A
LRXS segue recofiecendo lexitimaciéon ao Fondo de Garantia
Salarial, a efectos de asumir as obrigacions previstas no
citado artigo 33 do ET, para impugnar “as conciliacions
extraxudiciais ou xudiciais, as violaciéns e as transaccions
aprobadas xudicialmente”, de poderse derivar de tales
titulos obrigacions de garantia salarial (art. 23.4),
problematica nada clara que dera lugar a critica da doutrina
por non acollerse expresamente a mediaciéon. O ET fai
derivar as obrigacidons de garantia salarial do Fondo, en caso
de insolvencia ou concurso do empresario, do “acto de
conciliacion ” ou da “resolucidon xudicial”; e, en cambio, as
de garantia das indemnizaciéns por despedimento ou
extincion dos contratos conforme aos artigos 50 e 52 ET, asi
como por extincion de contratos temporais ou de duracion
determinada, da “sentenza, auto, acto de conciliacion
xudicial ou resolucion administrativa” (art. 33.1, 2 e 7 ET).
O recofiecemento da débeda polo empresario ante un
servizo administrativo de mediacién, arbitraxe ou
conciliacion, ou en acta de conciliacion nun proceso xudicial,
interrompe a prescricion da accion, afectando esa
interrupcion ao empresario e tamén ao Fondo de Garantia
Salarial, ao que en cambio non lle afecta, absolvéndose ao
Fondo, a reclamacion extraxudicial fronte ao empresario ou
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o recofiecemento por este da débeda (art. 23.5, paragrafo
segundo, LRXS).

A prudencia dos interlocutores sociais de Galicia tamén se
explica pola necesidade de colaboracion da Xunta de Galicia
para pofier en pé un sistema de solucion de conflitos
individuais de xestidn mais numerosa, capilarizada e
empenada, precisada de maiores recursos humanos e
materiais que a esixida polos conflitos colectivos. A
responsabilidade contraida e a esixencia autoimposta de
avaliar o funcionamento inicial do sistema, de conformacion
gradual, xustifica tamén a contencion material desta
segunda secuencia que esta fase fundacional do novo
sistema reserva aos procedementos extraxudiciais de
solucion da conflitividade laboral individual. Con todo, esa
eloxiable prudencia enfrontase con inconvenientes que non
son desprezables, pois a funcionalidade do sistema e a sua
autonomia, ademais da sUa coherencia, esixen que o ambito
material dos procedementos non se cortocircuite en cada
secuencia de modo que as materias elixidas e o papel dos
procedementos auténomos e extraxudiciais non presenten
conexidon entre si. Si a presentan, ou poden presentala en
atencion aos termos indeterminados con que son
relacionados, os conflitos sobre materias legalmente
excluidas do requisito de conciliacion-mediacién previa, o
que non é o caso das controversias sobre sancidons aos
traballadores e sobre clasificacion profesional, que non
volven ser tidas en conta noutros momentos en que tamén
desempefian a sua funcidon os procedementos de solucion
extraxudicial, e de maneira destacada na fase de execucion.
A funcion desta mediacidon preprocesal, alternativa a
conciliacion ou mediacion ante o SMAC, desprégase cun
contido taxado e minimo, que non mira a sta ampliacion
inmediata polo acordo interprofesional, senén a unha fase
posterior na evolucion do sistema. E que queda illada,
desconectada da mediacidn intraxudicial e da executiva, sen
sacar todo o rendemento posible ao conecemento e
resolucidon deste tipo de conflitos nunha economia de escala.
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A opcidn escollida parece medir as forzas do sistema
sumando estas controversias as que son obxecto do
procedemento de mediacidon previo voluntario, suma que
comporta a asuncién dunha carga que, no entendemento
das organizaciéns e institucions participantes no XVII
Encontro, poderia facer perigar a atenciéon dos obxectivos
perseguidos pola falta de medios, persoais e materiais, para
iso. A redaccion das conclusions ali aprobadas confirman
esta impresion, pois vefien recofiecer que, ademais das
disputas individuais xa seleccionadas para ser resoltas pola
via do acordo de mediacion previa voluntaria ou da
arbitraxe, o acordo interprofesional galego debera
incorporar as que puidesen producirse sobre estas duas
materias para dosificar a substitucion do SMAC, substitucion
gue avanzara asi en solitario e esvaecida fronte a outros
desempefios dos procedementos de mediacidon no conxunto
do sistema. Maior importancia alcanza, nesa valoracion ou
exame de conxunto, o obxectivo de levar aos
procedementos de solucidon auténoma os conflitos sobre
materias nas que non participa o SMAC. A conclusidon
anterior non pode prescindir da dual natureza de conflitos
xuridicos e de intereses de moitos deles, o que pon de
relevo a inclinacion do modelo cara a solucidén deste tipo de
conflitividade individual, opcién absolutamente lexitima
dentro da liberdade de estipulacidon que integra o contido
esencial do dereito fundamental & negociacidén colectiva da
asociacion empresarial e dos sindicatos mais
representativos de Galicia (artigo 37.1 da CE); opcién que
abre, sen dubida, unha marxe mais respectuosa a
mediacidn e merece unha valoraciéon positiva. E que se
seguiu pola maior parte dos sistemas de solucion de
conflitos autondmicos que cofiecen dos conflitos individuais.
No caso de que as partes decidisen someter a suUa
controversia a arbitraxe, abandonarian o terreo das
esixencias de acceso ao proceso e situarianse a marxe do
proceso. A esta arbitraxe aplicaranselle tamén as normas
dos artigos 65.3 e 4 e 68.2 da LRXS.
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2.4. Os procedementos extraxudiciais no seo do
proceso e o0 seu ambito obxectivo, de novo
relativamente aberto; a mediacion intraxudicial e a
imposible arbitraxe intraxudicial. A desistencia ou a
terminacion anticipada do proceso

Nos procesos, as partes poderan voluntariamente
someterse a unha mediaciéon intraxudicial en materias
excluidas da conciliacion ou mediacién preprocesal. A
insercion dos procedementos extraxudiciais no corazén do
proceso ten, sen dubida, unha gran significacion. Supdn
recuperar para as partes o goberno do conflito, ainda que
estea en sede xudicial, por entender que a sua solucion
extraxudicial pode reportarlles maiores beneficios.

Esta decision dos participes no XVII Encontro non esta
exenta da proveitosa intencionalidade de conxuntar
sistematicamente esta terceira secuencia de actuacion dos
procedementos autdbnomos coa primeira previa e voluntaria
ou preprocesal voluntaria. Dous son os ingredientes basicos
da conxuncién material e da comunicaciéon das secuencias
ou momentos en que tefien lugar ambas as mediacions: o
primeiro, non sera impertinente insistir nel, o conflito de
intereses que, a pesar da suUa juridificacion, compdn
estruturalmente moitos dos xurdidos sobre as materias xa
elixidas para ser obxecto dos procedementos de
composicion auténoma na primeira secuencia, identificadas
agora, nunha enumeracion de novo aberta, ben que non
exactamente coincidente con aquela nos conflitos que
nominatim se enuncian, coas vacacions, a modificacion
substancial das condicions de traballo, a mobilidade
xeografica, a conciliacion da vida laboral e familiar...; o
segundo, a exclusion destes conflitos do mecanismo previo
obrigatorio da conciliacion ou mediacion administrativa ou
da mediacion extraxudicial substitutivo de acordo coa
regulacidon do artigo 64 da LRXS.

A LRXS regula, como é ben sabido, a conciliacion
intraxudicial como acto ao que sucede inmediatamente o
XUizo e que se tramita ante o letrado da Administracion de
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Xustiza, que segundo a propia LRXS levara a cabo “o labor
mediador que lle é propio” (art. 84.1). A conciliacion ante a
oficina xudicial por medio de comparecencia pode ter lugar
sen necesidade de que as partes, citadas en forma aos
actos de conciliacion e xuizo, esperen a data de
sinalamento, podendo tamén as partes neste tramite
“someter a cuestion aos procedementos de mediaciéon que
puidesen estar constituidos de acordo co disposto no artigo
63 desta Lei, adoptando as medidas oportunas a tal fin, sen
gue iso dea lugar a suspension, salvo que de comun acordo
o soliciten ambas as partes, xustificando a submision a
mediacion, e polo tempo maximo establecido no
procedemento correspondente, que en todo caso non
podera exceder de quince dias” (arts. 82.3 e 83 LRXS).
Corresponde ao letrado da Administracion de Xustiza a
aprobacion do acordo de mediacion alcanzado polas partes
antes do dia sinalado para os actos de conciliacion e xuizo,
gue se documenta na propia acta de comparecencia e que
ten a consideracion e os efectos da conciliacion xudicial,
aprobada polo xuiz ou tribunal, levandose a efecto polos
tramites da execucion de sentenzas (art. 84.1 e 5 LRXS).
De non lograrse avinza na conciliacion ante o letrado da
Administracion de Xustiza e procederse & celebracion do
XUuizo, a aprobacion do acordo conciliatorio obtido no xuizo
corresponde ao xuiz ou tribunal mediante resolucién oral ou
escrita documentada no propio acordo. Puntualiza a LRXS
gue so cabe nova intervencion do Letrado da Administracion
de Xustiza “aprobando un acordo entre as partes se o acto
do xuizo se chegase a suspender por calquera causa” (art.
84.3). Segundo ordena o apartado 5 do citado art. 84 da
LRXS, “a conciliacibn e os acordos entre as partes
aprobados” polo letrado da Administracion de Xustiza "ou,
no seu caso, polo xuiz ou tribunal levaran a efecto polos
tramites da execucién de sentenzas”.

Cunha regulacion igual @ da impugnacion dos acordos de
conciliacion ou de mediacion previas, a accién para
impugnar a validez da conciliacion ou mediacion
intraxudicial e da conciliacion xudicial, que caduca aos trinta
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dias da data da sua celebracién, contando o prazo para os
terceiros prexudicados dende que puidesen cofiecer o
acordo, preséntase ante o mesmo xulgado ou tribunal ao
que correspondese a demanda. As partes poden exercer a
accion de nulidade polas causas que invalidan os contratos,
mentres que a impugnacion polos posibles terceiros
prexudicados pode fundamentarse en ilegalidade ou
lesividade (art. 84.6 LRXS).

Ainda que a LRXS proclama que abriu o proceso a
mediacidén intraxudicial, a sGa regulacion foi criticada, con
razon, por non dispofer de “mecanismos precisos que
permitan encaixar procedimentalmente a mediacion que
poida ter lugar unha vez nacido o proceso xudicial”*®; isto
€, mecanismos precisos en mans do 6rgano xudicial e das
partes para exercer a suUa facultade de someterse a
mediacién tamén unha vez iniciado o xuizo, ainda que a
conciliacion ou mediacion anterior ao dia sinalado para os
actos de conciliacién e xuizo e a conciliaciéon ante o Letrado
da Administracién de Xustiza vallan como conciliacién
xudicial, correspondendo ao xuiz ou tribunal aprobar o
acordo de conciliacion ou outros “acordos entre as partes”.
A LRXS realizou unha opcidn equivocada ao articular a
facultade das partes de someterse de mutuo acordo a un
procedemento de mediacion extraxudicial antes do inicio do
XUizo e ante o Letrado da Administracion de Xustiza, e non
ante o organo xudicial, sen reconecer explicitamente o
poder deste de levar & conviccion das partes a conveniencia
de tramitar un procedemento de mediacidn extraxudicial,
nin a facultade das partes de someterse de mutuo acordo a
ese procedemento no xuizo.

Con todo, o precedente de gran interese achegouno aqui a
Comunidade Foral de Navarra. O presidente do Tribunal
Superior de Xustiza desta Comunidade, que ostenta a
representacion do Poder Xudicial na Comunidade Auténoma
correspondente, sempre que non concorra o0 presidente do
Tribunal Supremo, exercendo as suUas competencias

18 Ma L, ARASTEY SAHUN, Revisando la utilizacién de la mediacién en el
ambito de las relaciones laborales, cit., loc. cit.
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conforme & LOPX (artigos 160, 161 e 153), subscribiu co
presidente do Padroado da Fundacion “Tribunal de Solucién
de Conflitos Laborais de Navarra”®, un “protocolo de
actuacion do 21 de setembro de 2015 [...] para derivacion
de procedementos xudiciais, polo que se establece un
marco de colaboracion estable entre os Xulgados e Tribunais
da orde social en Navarra e o Tribunal de Solucién de
Conflitos Laborais de Navarra”?®. No citado protocolo de
actuacion as partes afirman ser conscientes de que nas
relacions laborais, xunto a conflitos xuridicos, existen
conflitos de intereses, individuais e colectivos, "“cuxa
resolucion debese vir preferentemente do acordo entre as
partes a través da autocomposicion dos seus respectivos
intereses” por ser esta xestion dos conflitos laborais “mais
eficaz e satisfactoria para todas as partes implicadas”. Para
iso o protocolo de actuacidon residencia na iniciativa do
“organo xudicial actuante”, isto &, do “6rgano xudicial
competente para cofiecer do procedemento”, a facultade de
instar as partes a solicitar conxuntamente a apertura dun
procedemento de mediacion ante o Tribunal Laboral de
Navarra para resolver o conflito, o que o dérgano xudicial
fara no tramite procesual de conciliacion xudicial,
acolléndose as posibilidades abertas polo citado artigo 84 da
LRXS. Os litixios, individuais ou colectivos, susceptibles de
ser derivados xudicialmente a un proceso de mediacion que
o protocolo de actuacion considera a titulo meramente
exemplificativo son: a impugnacion do despedimento
colectivo polos representantes dos traballadores, os
procedementos de modificacién substancial de condicidns de
traballo, de mobilidade xeografica, de suspension do
contrato e reducion de xornada por causas econdomicas,
técnicas, organizativas ou de producion, de vacacions, de
conciliacion da vida persoal, familiar e laboral, todos eles
exceptuados da conciliacion ou mediacién preprocesal (art.
64 LRXS); asi como calquera outros que, a xuizo do 6rgano

% Conforme ao Acordo Interprofesional sobre Procedementos Extraxudiciais
de Solucién de Conflitos Laborais da Comunidade Foral de Navarra.
20 pode consultarse o teu texto en DRL, n°® 7, 2015, paxs. 818-820.
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xudicial, deban vir preferentemente resoltos polo acordo das
partes.

A clausula terceira do “protocolo de actuacion” regula o
procedemento de mediacidn a seguir, que, aceptado polas
partes suspende temporalmente o proceso —por prazo non
superior a vinte dias habiles, salvo prorroga autorizada polo
organo xudicial actuante- e, tras a formulacidon da proposta
de mediacidn, pode terminar con acordo ou sen acordo. Nos
casos en que se logre acordo de mediacién, ditase Auto
aprobando a avinza alcanzada e acordando, ademais, o
arquivo das actuacidns. Se non se formula a proposta ou se
non resulta aceptada polas partes do conflito, ditase decreto
dando por concluida a mediacion e renovando o
procedemento xudicial, procedéndose, a partir dese
momento, a efectuar un novo sinalamento de xuizo oral.

Xa en fase de recurso, a LRXS regula o que denomina
“convenio transaccional”, contemplando a facultade das
partes para alcanzar, “en calquera momento durante a
tramitacion do recurso”, o devandito convenio que ha de ser
homologado mediante auto polo 6rgano xurisdicional que se
atope tramitando o recurso, “de non apreciarse lesidon grave
para algunha das partes, fraude de lei ou abuso de dereito”.
O convenio pon fin ao litixio, debendo cada parte asumir as
costas causadas a sua instancia, con devolucion do depdsito
constituido, e substitlie o contido do resolto na sentenza ou
sentenzas anteriormente ditadas no proceso, constituindo a
resolucion xudicial homologadora titulo executivo. A
impugnacion da transaccion xudicial asi alcanzada efectlase
ante o o6rgano xurisdicional que acordase a homologacion,
mediante o exercicio polas partes da accion de nulidade
polas causas que invalidan os contratos ou polos posibles
prexudicados con fundamento na sua ilegalidade ou
lesividade, seguindo os tramites establecidos para a
impugnacion da conciliaciéon xudicial, sen que contra a
sentenza ditada caiba recurso (art. 235.4).

Pero, ademais de que se trata dunha transaccion xudicial e
non autéonoma e extraxudicial, é de advertir que a
regulacién procesual da xeneralidade dos conflitos que os
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interlocutores sociais mais representativos de Galicia
elixirAn como obxecto dos procedementos de solucion
autonoma non da recurso ningun, salvo que as diferenzas
salariais ou indemnizatorias de danos e prexuizos
reclamadas alcancen a contia requirida para o recurso de
suplicaciéon, ou no caso dos procesos por sancidns aos
traballadores, salvo que se trate de sancions por faltas moi
graves, apreciadas xudicialmente [artigos 137.3, 139.1.b) e
2, 115.3 e 191.2 da LRXS].

O futuro acordo interprofesional galego habera de ter en
conta a regulacion da LRXS exposta e a experiencia da
Comunidade Foral de Navarra de subscricién dun
compromiso co presidente do Tribunal Superior de Xustiza
para poder levar a termo efectivo a mediacion intraxudicial.
Ainda que deberia explorarse a posibilidade de que as
partes estivesen tamén facultadas, de mutuo acordo, para
propofier ao d6rgano xudicial a suspension do proceso e a
tramitacion da mediacidn, e non correspondese en exclusiva
ao organo xudicial esa facultade de expor as partes “a
derivacion” da sla controversia a un procedemento de
mediacién regulado polo acordo interprofesional.

O encaixe da arbitraxe é aqui mais dificultoso e, en todo
caso, diferente ao da mediacién. Podera estarse, en
principio, & facultade que a LEC reconece aos litigantes de
dispofier do obxecto do xuizo, someténdose a arbitraxe,
“excepto cando a lei o prohiba ou estableza limitacions por
razons de interese xeral ou en beneficio de terceiro” (artigo
19.1). A LEC baséase na Lei de Arbitraxe, 8 que modifica??,
facendo valer a submision a arbitraxe dentro do proceso, de
modo que o xuiz ou tribunal se abstefia de cofiecer, ao

21 Co que se produce a consecuencia, non carente de certo paradoxo, da
aplicacion parcial e indirecta da Lei de Arbitraxe & arbitraxe laboral, por via
da lei procesual comun. Esta regulacion € igualmente aplicable &
mediacién, reformando a a Lei de mediacién, pero aqui o ordenamento
laboral procesual e convencional colectivo se separa da LEC, como quedou
exposto. V. M.E. CASAS BAAMONDE, La mediaciéon laboral auténoma como
alternativa al proceso, cit., pax. 20.
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comezo do proceso, mediante a alegacién polo demandado
de excepcion declinatoria, que, estimada, producira o
sobresemento do proceso mediante auto (artigos 39, 63,
65.2). O que realmente importa destacar &, con todo, que o
sentido da declinatoria é facer valer polo demandado o
compromiso arbitral porque o asunto se someteu xa a
arbitraxe, e, en cambio, do que aqui se trataria seria de
abrir canle, chegado o xuizo, no acto de conciliacion que lle
precede, a arbitraxe por mutuo acordo das partes, como a
mediacién intraxudicial, para compofier a contenda. A LRXS
regula a tramitacion das declinatorias no seu artigo 14 con
remision & LEC, cuxa ordenacion comun excepciona con
dias regras singulares aplicables &s cuestions de
competencia entre o6rganos xudiciais da orde social, a
segunda sobre a sua incidencia na suspension dos prazos de
caducidade das acciéns. No demais aplicase a LEC, que
rexe, ademais, como supletoria (disposicidon final cuarta da
LRXS e artigo 4 da propia LEC), aplicacion supletoria que
non estd exenta das dificultades devanditas e doutras que
poderian agregarse.

Seria conveniente indagar no futuro acordo do Consello
Galego de Relacidons Laborais co Consello Xeral do Poder
Xudicial ou co presidente do Tribunal Superior de Xustiza de
Galicia a posibilidade de incardinar no acto de conciliacion
xudicial ese abandono do proceso para ser substituido pola
arbitraxe, efecto para o que, con todo, o artigo 84 da LRXS
non presta apoio, pois a sua referencia aos acordos entre as
partes o € aos acordos sobre o fondo da discrepancia, de
conciliacion ou mediacion, que se “levaran a efecto polos
tramites da execucion de sentenzas” (apartado 5) e a suUa
finalidade € moi outra: a de outorgar validez aos acordos
alcanzados entre as partes dentro do proceso, ou a partir do
proceso fora do proceso, pero con retorno garantido a este.

Nada disto pode ocorrer coa arbitraxe. Supofiendo a
institucion arbitral o abandono definitivo do proceso, e non
meramente a sua suspensién temporal como, en cambio,
pode resultar da tramitacion da mediacion intraxudicial, a
desistencia do demandante aceptada polo demandado, unha
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vez emprazado, poderia ser unha opcidén técnica adecuada
aos fins pretendidos, que daria lugar ao sobresemento do
proceso decretado polo letrado da Administracion de
Xustiza, podendo o actor promover novo Xuizo sobre o
mesmo obxecto (artigo 20.3 da LEC, de aplicacion
supletoria & orde xurisdicional social). Ou a de terminacion
anticipada do proceso por satisfaccion extraprocesal ou
perda sobrevida de obxecto, que a LEC regula nos seguintes
termos: “Cando, por circunstancias sobrevidas & demanda e
a reconvencion, deixase de haber interese lexitimo en obter
a tutela xudicial pretendida, porque se satisfixesen, fora do
proceso, as pretensiéns do actor e, no seu caso, do
demandado reconviniente ou por calquera outra causa,
pofierase de manifesto esta circunstancia e, se houbese
acordo das partes, decretarase polo Letrado da
Administracion de Xustiza a terminacién do proceso, sen
que proceda condena en costas” (artigo 22.1). Desta figura
hai un palido reflexo nos artigos 191.4.c) e 206.3.a) da
LRXS. Todo iso, claro &, sobre a base de diferenciar o
réxime xuridico da mediacion intraxudicial do propio da
arbitraxe. A arbitraxe nunca pode ser intraxudicial.

2.5. Os procedementos extraxudiciais na execucion,
cun ambito obxectivo tamén aberto a concrecions
ulteriores; e a necesaria externalidade xudicial da
arbitraxe

Gran novidade presenta a extension dos procedementos
extraxudiciais & fase de execucion das resolucions xudiciais.
As organizacidbns e institucions que aprobaron as
conclusions do XVII Encontro consideraron a fase de
execucidon como “un espazo natural” dos procedementos
extraxudiciais pola poderosa razon de que ali se presentan
“incidentes e conflitos”, como, entre outros, os relativos a
“as readmisions erradas, a aplicacion de determinadas
resolucidns sobre remocion das modificacions substanciais
de traballo e as execucions pecuniarias, naqueles casos nos
gue esixen unha concrecion para a sua efectividade que non
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€ posible decidir nun auto xudicial”. A delimitacion material
dos conflitos é tamén aqui aberta.

A asuncion decidida desta opcion polo futuro acordo
interprofesional galego dotaralle dunha innegable forza
innovadora no panorama dos acordos autondomicos do seu
xénero.

A LRXS da a entrada a suspension da execucion a peticion
de ambas as partes por un maximo de tres meses [artigo
244.1. b)] e & “transaccion xudicial” na execucion. En
efecto, tras declarar a irrenunciabilidade dos dereitos
recofiecidos por sentenzas favorables ao traballador, a LRXS
ofrece, como anuncia no seu Preambulo, a posibilidade de
alcanzar unha transaccion en fase de execucion, a que
destina a regulacion do seu art. 246. Como condicions de
validez, a transaccion ha de formalizarse mediante convenio
subscrito por todas as partes afectadas na execucidén e ser
homologado xudicialmente mediante auto, debendo ser
notificado, no seu caso, ao Fondo de Garantia Salarial. Pode
ter por obxecto cantos pactos licitos poidan establecer as
partes e, en concreto, o adiamento ou a reducion da
débeda, ou ambas as cousas & vez -en tales casos o
incumprimento dalgin dos prazos ou das obrigacions
parciais acordadas determina o fin do adiamento ou o
vencemento da totalidade da obrigacidon-, a especificacion, a
novacion obxectiva ou subxectiva ou a substitucion por
outra equivalente da obrigacion contida no titulo que se
estea executando, a determinacion do modo de
cumprimento, en especial do pago efectivo das débedas
dinerarias, ou a constitucion de garantias adicionais. O auto
de homologacion, titulo executivo que substitlie ao inicial,
ha de velar polo necesario equilibrio das prestacions e a
igualdade entre as partes, salvo que o acordo sexa
constitutivo de lesidn grave para algunha das partes ou para
terceiros, de fraude de lei ou de abuso de dereito, ou
contrario ao interese publico, ou afecte a materias que se
atopen fora do poder de disposicién das partes. Con todo, a
execucion continlia ata o total cumprimento do convenio. O
auto de homologacién é impugnable ante o propio 6rgano
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xurisdicional que o aprobase segundo a impugnacién da
conciliacién xudicial.

Pero cabe tamén que, ditada a resolucion xudicial que pon
fin ao proceso, as partes non inicien a sUa execucion
xudicial en prazo -igual ao fixado nas leis substantivas para
o exercicio da accién tendente ao reconecemento do dereito
cuxa execucion se pretenda, que sera de prescricion para
todos os efectos (artigo 243.1 da LRXS)??2-, sendén que
substitan a tutela xudicial executiva pola autotutela
executiva, acolléndose aos procedementos de solucion
autonoma dos conflitos individuais regulados nun acordo
interprofesional suxeito ao titulo III do ET. Ou que, como na
mediacidén intraxudicial, iniciando o proceso de execucion,
as partes opten por tratar de incrustar os procedementos
extraxudiciais na execucion xudicial, nese tramite de
transaccion xudicial. Cobra aqui pleno sentido a conclusion
do plenario do XVII Encontro acerca da necesidade de que o
Consello Galego de Relaciéns Laborais celebre un convenio
co Consello Xeral do Poder Xudicial “en todos os extremos
imprescindibles” para facer operativo, coa debida
seguridade xuridica, o novo sistema, fixando os prazos
maximos de actuacion dos procedementos extraxudiciais, e
“particularmente para a preceptiva homologacion xudicial
gue garanta a validez do acordo de mediacion alcanzado
nas fases intraxudicial e de execucion xudicial”. Haberia que
valorar tamén nesta secuencia a experiencia navarra na que
o protocolo estable de colaboracidon entre os xuices e
tribunais da orde social en Navarra e o Tribunal de Solucién
de Conflitos Laborais de Navarra subscribiuse polo
presidente do Tribunal Superior de Xustiza da Comunidade
Foral e o presidente do Padroado da Fundacion “Tribunal de
Solucién de Conflitos Laborais de Navarra”.

As conclusidons do pleno do XVII Encontro refirense
xenericamente & “fase de execucion de sentenza” sen
aclarar se se trata da execucidn provisional, definitiva ou

22 “En todo caso, o prazo para reclamar o cumprimento das obrigacidons de
entregar sumas de difeiro sera dun ano [...]": artigo 243.2 da LRXS.
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ambas. Atendendo ao sentido de conxunto das devanditas
conclusions e as funciéns que atriblen aos procedementos
extraxudiciais de solucién dos conflitos individuais, o seu
campo natural de actuacion cobre esencialmente, nesta
fase, as execucidons de sentenzas firmes. As readmisions
erradas remiten & execucion definitiva das sentenzas firmes
de despedimento (artigo 278 e ss. da LRXS), ainda que son
posibles tamén na execucidon provisional das sentenzas de
despedimento que declarasen a sUa nulidade, ou ben a sua
improcedencia tratandose de despedimentos de
representantes dos traballadores (artigos 297 e seguintes
da LRXS). As sentenzas ditadas en procesos de
modificacions substanciais de traballo individuais e plurais
son inmediatamente executivas, sen que caiba recurso
contra elas (artigo 138.6 da LRXS), ao que se engade, para
0os supostos en que o empresario non reintegre ao
traballador nas slas anteriores condiciéns ou o faga de
modo irregular, que o traballador pode solicitar a execucion
do fallo ante ao Xulgado do Social e a extincion do contrato
por causa do previsto na letra c) do apartado 1 do artigo 50
do ET, conforme ao establecido nos artigos 279, 280 e 281
da LRXS (artigo 138.8 da LRXS), regulacion que, por certo,
€ comun para a mobilidade xeografica e as suspensions
contractuais e reducions de xornada por causas economicas,
técnicas organizativas e de producidon de caracter individual
ou plural, o que acreditaria o seu tratamento conxunto polo
acordo interprofesional galego. En fin, as execucions
pecuniarias precisadas dunha concrecion para a sUa
efectividade que un auto xudicial non pode proporcionar, ou
non pode facelo con igual estimacion da sua cuantificacion
gue un acordo de mediacion ou un laudo arbitral, seran as
que deriven de sentenzas firmes.

Como puido comprobarse, as conclusiéns do pleno do XVII
Encontro aluden expresamente e unicamente a “a
sentenza”. Con todo, poderian englobar tamén os acordos
de mediacidn previa voluntaria, preprocesal e intraxudicial e
os laudos arbitrais firmes, dotados ex lege de executividade
(artigo 68 da LRXS). Esa ampliacion material se aviria ben



46 TRIBUNA RGDS (6, 2018)

co cumprimento da funcidn dos procedementos de solucion
auténoma dos conflitos individuais laborais nun axuste
coherente das secuencias que as organizacions e
institucions participantes no XVII Encontro identificaron, e
recomendado aos interlocutores sociais mais
representativos de Galicia, para autoorganizar os ambitos
materiais e funcionais de operacion dos procedementos de
solucion extraxudicial dos conflitos individuais. O cal ten
importancia substantiva, e non meramente simbdlica. Pois
poderia non terminar de ser acorde coa autonomia do
sistema, dependendo do grao que se lle queira dar, que os
procedementos extraxudiciais de solucion dos conflitos
individuais dispuxesen dun espazo operativo na execucion
das decisidons xudiciais, e non na execucién dos acordos de
mediacién e laudos sobre as mesmas materias a que eles
mesmos darian lugar. A organizacién empresarial e aos
sindicatos mais representativos de Galicia compete decidir a
ampliacion da seleccidon material dos conflitos individuais
inicialmente asignados as diferentes funcions dos
procedementos auténomos, e concretados,
afortunadamente en termos moi xerais os referidos
mediacién previa voluntaria, & mediacion intraxudicial e
mediacidén executiva. En cambio, e como nos é cofiecido,
mediacién preprocesal, substitutiva do SMAC, vinculanse
cun contido inicial pechado, nesta primeira fase cronoloxica,
as discrepancias sobre sancions impostas polos empresarios
aos traballadores e sobre clasificacion profesional.

Se a correlacion material é visible entre os conflitos
individuais obxecto da mediacién previa voluntaria e da
mediacidén intraxudicial —-algins cun irredutible contido de
conflitos de intereses; todos eles excluidos da conciliacidon
ou mediacion preprocesal-, esa correspondencia material
rompe na fase executiva, coa Unica excepcion, polo
momento e ata que o acordo interprofesional determine as
formulacions materiais indeterminadas pero determinables
destas tres secuencias, das discrepancias sobre
modificacions substanciais de condicidons de traballo, que
puideron ser obxecto de mediacién voluntaria previa e, ante

Qs U Q-
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o seu eventual fracaso, de mediacion intraxudicial, podendo
ser a execucién deses acordos de mediacién obxecto dun
novo procedemento de solucidn extraxudicial. Hai que
insistir no feito de que os termos empregados nas
conclusions do pleno do XVII Encontro para configurar
obxectivamente os conflitos individuais que admiten ser
resoltos autonomamente nas tres etapas sinaladas, ademais
de ser recomendacidéns, non estan acabados, ainda que a
redaccion utilizada non sexa a mesma na descricion
explicita das materias obxecto das mediacions resolutorias
dos conflitos, realmente coincidentes entre si?3, que na dos
procedementos de mediacidn que se promovan para liquidar
as discrepancias sobre a suUa execucién, en que o texto
aprobado se limita a empregar a locucién “entre outras” e a
incluir expresamente “a aplicacion de determinadas
resoluciéons sobre remocién das modificaciéns substanciais
de traballo”. Con todo, é patente que se trata dunha
determinacion non excluinte doutras materias que o futuro
acordo interprofesional podera incorporar para facer
coincidir o alcance material e funcional dos procedementos
auténomos e extraxudiciais de solucion dos conflitos
individuais.

Pero o fio material que se creba é o que parte, en conflitos
xuridicos, da mediacion preprocesal obrigatoria para
concluir na que pode desenvolverse na fase de execucion.
Obxecto daquela non son, como dixen destacando a
prudencia do Consello e dos interlocutores sociais galegos,
os despedimentos —nin sequera os disciplinarios a pesar da
sla estreita conexion coas sancions produto do poder
disciplinario empresarial, que si constitien o seu obxecto-,
nin as reclamaciéns pecuniarias, salvo as salariais
acumulables as controversias sobre clasificacion profesional,

23 Ademais da alusion explicita @ modificacion substancial das condicions de
traballo, na sta formulaciéon aberta, “en xeral, naqueloutras materias nas
que, en consonancia co previsto na LRXS, non é obrigado acudir a
conciliacion previa no SMAC” (primeira secuencia); ou “supostos
exceptuados do SMAC (vacacions, modificacion substancial das condicidéns
de traballo, mobilidade xeografica, conciliacion da vida laboral e familiar...)
(terceira secuencia)”.
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que, en cambio, entran na mediacidn executiva: os
despedimentos nas suas consecuencias de readmisions
frustradas ou discutidas e as obrigaciéns pecuniarias en
procura dunha concrecién para a sUa execucidon que sexa
necesario acordar ou arbitrar.

Dentro do respecto a liberdade de criterio da organizacion
empresarial e das organizacions  sindicais = mais
representativas de Galicia, e sen abandonar o prudente e
eloxiable comedimento que desexan observar, a autonomia
do sistema pide considerar a especial aptitude dos
procedementos de solucion extraxudicial dos conflitos para
resolver contendas individuais en via executiva, que
previamente foron acordadas ou dirimidas polas propias
partes en canles extraxudiciais, féra de mecanismos de
composicion administrativos previos ou xudiciais.

O recurso & arbitraxe, alternativo & demanda de execucidn
xudicial, para resolver os conflitos xurdidos na aplicacién de
sentenzas expdn, como o recurso a mediacion executiva, o
problema comin a ambos o0s procedementos da
aplicabilidade aos mesmos da regulacion da LRXS sobre a
evitacion do proceso a través da conciliacion ou mediacion
obrigatorias previas e dos compromisos e laudos arbitrais.
Incuestionable a condicidon previa do procedemento de
mediacidn ao proceso de cofiecemento, € non ao de
execucion, nos artigos 63 a 68 da LRXS, non o &, con todo,
da arbitraxe, que, en canto “equivalente xurisdicional”,
posle unha mecanica funcional que transcende aquel
momento previo para actuar & marxe do proceso, tamén do
de execucion, se asi o convefien as partes, séndolle de
aplicacion en todo caso a regulacion dos artigo 65.4 e 68.2
LRXS. E caracteristico do laudo arbitral firme a sta propia
forza executiva, que podera facerse valer a través dun
proceso de execucidn ou a través dos procedementos
autonomos convenientemente habilitados para iso polo
futuro acordo interprofesional.

O ata aqui exposto é boa proba da necesidade de que o
lexislador laboral intervefia ofrecendo unha base legal
segura aos procedementos de solucion auténoma dos
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conflitos laborais. E, ante a slUa pertinaz pasividade, polo
momento, da necesidade de que o Consello Galego de
Relaciéns Laborais convefia co Consello Xeral do Poder
Xudicial cantos extremos sexan precisos para garantir a
validez do acordo de mediacién alcanzado na fase de
execucion xudicial.

3. NOVOS TEMPOS PARA A MEDIACION E A
ARBITRAXE

Os procedementos auténomos de solucion dos conflitos
individuais de traballo, alternativos ao proceso, son,
seguindo de novo as conclusidons do pleno do XVII Encontro
Galego de Relacions Laborais, como xa nos & cofiecido, a
mediacion e a arbitraxe.

Acerca de como deben regularse polo futuro acordo
interprofesional galego hai un exemplo magnifico no artigo
11.2 do AGA, sobre “procedementos e principios reitores”,
gue non € impertinente lembrar, e que sitia entre eses
principios reitores ou informadores os de “gratuidade,
celeridade, imparcialidade e inmediacién do 6rgano ante o
que se desenvolvan, igualdade, audiencia das partes,
contradicion e calquera outro cuxa observancia vefa
imposta pola Constitucion ou as leis, sen que poida
producirse indefension”.

3.1. A mediacion, modalidade preferente; unha
mediacion non precedida de conciliacion

As tantas veces citadas conclusidons do pleno do XVII
Encontro refirense xenericamente aos procedementos
preprocesais ou extraxudiciais de solucién dos conflitos e,
en ocasions, concretamente & mediacién, que ¢é a
modalidade preferida e preferente sobre a que se asentara
o] Acordo interprofesional sobre procedementos
extraxudiciais para a solucién dos conflitos individuais en
Galicia. As conclusidons son reveladoras respecto desa
preferencia, sendo a mediacidn a referencia do novo
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sistema de solucién de conflitos, no que a arbitraxe ocupa
un lugar de acompafiamento por equiparacion ou
asimilacion —ainda que non sempre sexa posible, dada a sua
diferente natureza, como se viu, da que as institucidns e
organizacions participantes no XVII Encontro son
conscientes- a institucion de referencia: “As organizacions e
institucions participantes afirman que o procedemento de
arbitraxe voluntaria debe existir no AGA II para os mesmos
supostos que a mediacidn, é dicir, para esta fase inicial, nas
materias e momentos procesuais e preprocesais [...]" en
gue o remedio da mediacién estd chamado a actuar. Pero
non en balde anuncian, como repetin en mais dunha
ocasion, a necesidade de obter un instrumento convencional
co Consello Xeral do Poder Xudicial “para a preceptiva
homologacion xudicial que garanta a validez do acordo de
mediacién alcanzado nas fases intraxudicial e de execucién
xudicial”. Non, loxicamente, dos laudos arbitrais, que, ainda
que alternativos tamén ao proceso, son o resultado da
arbitraxe que actla féra do mesmo como “equivalente
xurisdicional”.

Sen dubida, a opcién pola mediaciéon como peza clave do
novo sistema € un gran acerto. Pois a mediacion &, como é
ben sabido, o medio autocompositivo por excelencia tras a
propia negociacion directa, que concllie nun acordo entre as
partes do conflito, asistidas activamente por un terceiro que
pondera os intereses en disputa e formula propostas para
estimular e facer posible o seu acordo, cuxa validez e
eficacia, substantiva e procesual, aseguran a lei e os
acordos interprofesionais sobre materias concretas do artigo
83.3 do ET -e outros convenios colectivos ordinarios-. A
versatilidade, ductilidade e celeridade do procedemento de
mediacién xoga sen dubida ao seu favor, fronte 3 rixidez e
limitacion obxectiva do proceso para componer conflitos de
intereses. O procedemento de mediacion ha de ser flexible,
sinxelo e rapido, pero, ao tempo, como o arbitral e o
xudicial, garantizador da imparcialidade do mediador, dos
dereitos das partes e da sUa necesaria igualdade. Virtude
non menor, dise, € a sla facil acomodacion as tecnoloxias



RGDS (6, 2018) Sobre a necesidade de establecer en Galicia... 51

dixitais, ainda que esa utilizacion dixital apenas se comezou
a experimentar entre nés. O procedemento de mediacion
potencia mesmo a igualdade das partes, pois o seu éxito
radica no acordo destas, para cuxa consecucion se ha de
abandonar a léxica de adversario propia do proceso.
Alcanzado acordo, a implicacién das partes no resultado
obtido favorece a disposicion ao seu cumprimento.

Por todo o anterior, a mediacion laboral tivo, nun sistema
de relacidons laborais en que a negociacion colectiva
constitle unha das slas premisas constitucionais, un terreo
fecundado no conflito colectivo. O que non significa que non
o tefla no ambito das controversias individuais, que, dun
lado, non escapan & funcion institucional e reguladora da
negociacion colectiva (art. 37.1 CE e arts. 82 e ss. do ET),
e, doutro, son manifestacion da autonomia individual que,
en materia de relacions laborais, ten o campo de operacion
que delimitan as normas legais —estatais- imperativas ou de
dereito necesario absoluto e a regulacién, segundo a sua
natureza e efectos, dos convenios colectivos [artigo 3.1.c)
do ET]. Sen esquecer a forza executiva propia que a LRXS
aos acordos de mediacion previa e intraxudicial e a
transaccion xudicial (artigos 68, 84.5 e 246).

Incluso as vantaxes das solucions acordadas poden
aplicarse con maior razon aos conflitos individuais entre o
traballador ou os traballadores e o0 empresario ou
empresarios, que, ademais de avirse a un tratamento
personalizado, facilitan o mantemento das relaciéns
persoais entre as partes superado o conflito ao resolverse
este & marxe de decisidns adxudicativas, sendén cunha loxica
reparadora e restaurativa, “amigable”. Estd demostrado que
a resolucion das disputas por mediaciéon produce maior
satisfaccion as partes, aforra custos de todo tipo, e fomenta
a cultura do entendemento, esencial para lograr a sua
efectividade.

No futuro acordo interprofesional galego, o acordo de
mediacién evitara o proceso, ou pofieralle termo de
iniciarse, ou pechard a slUa execucién, nas materias
respectivamente correspondentes a cada momento ou
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secuencia e funcidon do procedemento de mediacidén (previa,
preprocesal, intraxudicial e executiva), indicadas polo
Consello Galego de Relacidons Laborais.

O AGA instaurou un procedemento de conciliacién e
mediacién (artigos 11.1 e 15 e ss.), do que nada din as
conclusions do XVII Encontro. Aquel procedemento,
precisado da constitucion dunha comision paritaria de
conciliacion e mediacion, e presidida por un ou unha
conciliador/a-mediador/a, conféormase por dous tramites
consecutivos, de conciliacion primeiro, e ante o seu fracaso
e a decision das partes de propofier unha mediacién formal,
de mediacion [artigos 20.1.a) e 21.1]. Pese a que os prazos
son breves, mais ainda se se trata de liquidar as
discrepancias colectivas xurdidas en periodos de consultas
ou de proceder & sUa substitucion, é o certo que reconducir
ambos os tramites a un Unico procedemento de mediacidn é
unha opcién xustificada en imprimir maior celeridade a
solucién dos conflitos individuais, atendendo & sta natureza,
sen que sexan manifestas as vantaxes de manter unha
precedente conciliacion. Non pode negarse que esta
fomenta a negociacion das partes, favorecendo o
cofiecemento das suUas respectivas posturas e dos distintos
aspectos que conflien no conflito, e prepara o camifio da
mediacién, pois o conciliador non contempla pasivamente as
diferenzas das partes, sendn que tenta o seu achegamento,
“podendo chegar a suxerir solucidns equitativas” (artigo
19). A cuestion determinante é que nos conflitos individuais,
nos que os intereses das partes son menos heteroxéneos
gue nos colectivos, non é necesario interpofier un periodo
de rodaxe antes de utilizar plenamente o procedemento de
mediacién e o papel do mediador. Cofiecedor do conflito,
imparcial, o mediador pon en xogo dende o primeiro
momento as suas particulares habilidades para eliminar as
dificultades das partes para pactar por si mesmas e ofrecer
a solucién o6ptima para todos con celeridade, o que pode
determinar o éxito na superacion do conflito. Polo demais,
non pode esquecerse que a recomendada configuracion da
mediacién, atendendo &s secuencias ou momentos
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preprocesais e procesuais en que operara, segue o modelo
do tramite unitario de conciliacion ou mediacion preprocesal
e xudicial.

Non pode descoifiecerse, con todo, que nas vantaxes
innegables da mediacion reside tamén a sua debilidade, pois
a slUa efectividade na solucion do conflito, salvo o
sometemento das partes a mediacions de Ultima proposta,
depende da vontade concorde das partes. Sen ela, o conflito
permanece sen resolver dando lugar & arbitraxe ou ao
proceso nos aspectos xuridicos do conflito de que cofiece a
xurisdicion social para lograr o acomodamento necesario
das posicions das partes, o peche do conflito. A sua
regulaciéon polos acordos interprofesionais autondémicos
incorporou diversas técnicas para impulsala e constrinxir as
partes a sUa utilizacién, imponéndose a sta tramitacién con
caracter preceptivo no ambito dos conflitos individuais para
substituir & conciliacion ou mediacion administrativa previa
ante o SMAC.

No caso do futuro acordo interprofesional galego, a atencién
tempera do conflito polo Servizo de Soluciéon de Conflitos do
Consello Galego de Relacions Laborais instrumentarase ao
obxectivo de ofrecer unha mediaciéon a disposicion das
partes, proxima, flexible en horarios e, preferiblemente, en
locais publicos.

Nada se di da mediacién parcial, que pofia fin parcialmente
a controversia. Nada a impide. Pero a eficacia dos
procedementos extraxudiciais, & que lexitimamente se
aspira, parece requirir a solucion completa dos conflitos
individuais naqueles, e non combinada coa suUa solucidon
xudicial, imposibilitada mesmo en moitas ocasiéns polo
x0go dos prazos de caducidade das accions.

3.2. A arbitraxe; arbitraxes laudables e de equidade

A arbitraxe presenta tamén vantaxes fronte & solucidon
xudicial. Ha de compartir coa mediacion as caracteristicas
procedimentais de axilidade e rapidez, flexibilidade,
sinxeleza e proximidade, e as condicidns de imparcialidade,



54 TRIBUNA RGDS (6, 2018)

neutralidade e confidencialidade esixibles do arbitro. Como
o proceso, ha de resolver os conflitos con plenas garantias
dos dereitos e posicidons das partes e da slia imprescindible
igualdade (audiencia e contradicion) e con igual seguridade
xuridica. A diferenza deste, a arbitraxe ha de resolver o
conflito con maior rapidez e con maior satisfacciéon para as
partes, porque delas, do seu compromiso ou convenio
arbitral, traen causa os poderes dirimentes do arbitro, co
que as partes se implican no laudo e no seu cumprimento e
se separan tamén da loxica adversarial, especialmente nas
arbitraxes de equidade.

As organizacidns e institucions participantes no XVII
Encontro reservan ao procedemento de arbitraxe voluntaria
as mesmas materias e funciéns ou “momentos procesuais e
preprocesais” que a mediacion. En canto a estas Ultimas, a
arbitraxe revistese da carga procesual e preprocesal que
pesa sobre a mediacidén, pero non pode soportala, pois non
€ unha institucion previa, nin interna ao proceso nin a sua
execucion. Verdadeiramente alternativa ao proceso, rexe as
slas relaciéns con el desde féra e de modo incompatible
(salvo o recurso de anulacion xudicial do laudo e a
executividade dos laudos firmes). Por iso, a arbitraxe
atopase nun segundo plano, ou polo menos noutro plano,
nas preocupacions que quedaron reflectidas nas conclusions
do XVII Encontro.

Non pode descofiecerse, certamente, que o resultado
desexable da mediacidén, a autocomposiciéon do conflito por
acordo das partes, € constituir unha alternativa eficaz ao
proceso e tamén a arbitraxe. A arbitraxe ten ao seu favor o
seu poder dirimente do conflito. Polo que fai &s relacions da
arbitraxe coa mediaciéon, os principios que rexen a
articulacion entre os procedementos voluntarios de
conciliacion-mediaciéon e de arbitraxe no AGA (artigo 23)
seguen sendo, en principio, aptos para ordenar as suas
relacions no novo acordo interprofesional galego: arbitraxe
derivada do fracaso da mediacién ou inicial e directo. Con
todo, a promocién do procedemento arbitral, a teor do
artigo 25 do AGA, impide as partes instar a mediacion
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(“calquera outro medio de solucidon” das cuestions
sometidas a arbitraxe) e, parece, incluso o acordo das
partes sobre toda ou parte da controversia e a suUa
conversion, a solicitude delas, nun laudo ditado polo arbitro
nos termos convidos polas partes, posibilidade que, en
cambio, prevé o art. 36 da Lei de arbitraxe e que seria
positivo que incorporase o futuro acordo ineterprofesional
galego. Dispdn nos seus dous apartados o citado precepto
da Lei de arbitraxe, baixo o titulo “Laudo por acordo das
partes”, que “se durante as actuaciéns arbitrais as partes
chegan a un acordo que pofia fin total ou parcialmente a
controversia, os arbitros daran por terminadas as
actuacions con respecto aos puntos acordados e, se ambas
as partes o solicitan e os arbitros non aprecian motivo para
opofierse, faran constar ese acordo en forma de laudo nos
termos convidos polas partes. O laudo [...] terd a mesma
eficacia que calquera outro laudo ditado sobre o fondo do
litixio. Estas arbitraxes mediables poden producir unha
revalorizacion tanto da mediacion, como da propia
arbitraxe, en absoluto desprezable.

Pode a arbitraxe ser de equidade, se asi o contempla o
acordo interprofesional que se alcance, e se o arbitro conta
coa oportuna autorizacion das partes do conflito a través do
convenio arbitral que delimita materialmente a controversia
e os poderes do arbitro para dilucidala non unicamente en
Dereito, senén ponderando a aplicacion das normas,
atendidas as circunstancias do conflito, para ditar unha
solucion xusta, de pleno arbitrio, fundamentada, ao cabo,
en "o leal «saber e entender» do arbitro" (STC 43/1988,
FJ 5). Como dixo o Tribunal Constitucional, & indubidable
gue quen somete as slUas controversias a unha arbitraxe de
equidade tefien un dereito subxectivo & imparcialidade do
arbitro [...] e a que non se lles cause indefension na
substanciacion das actuacidns arbitrais [...], dereitos que
derivan da mesma configuracion legal da arbitraxe como
forma de heterocomposicion dos conflitos entre eles” (STC
9/2005, FJ 3). Tampouco permite a arbitraxe en equidade
que o laudo poida ditarse arbitrariamente, segundo
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criterios persoais ou preferencias do arbitro, & marxe do
ordenamento xuridico, e sen razoar e motivar a
resolucion. O laudo en equidade ha de atender as razdéns
das partes, oidas no procedemento arbitral que ha de
garantir o principio de igualdade e contradicion, e, se se
basean na interpretacion ou aplicacion de normas
xuridicas, a solucion da discrepancia mediante o saber e
entender do arbitro non pode subtraerse & loxica xuridica,
nin ignorar as normas xuridicas que afecten & materia
obxecto de arbitraxe en equidade?*. O que pode ser de
gran utilidade na maior parte dos conflitos laborais
individuais seleccionados polos participantes no XVII
Encontro, nos que a suUa dimension xuridica se combina
indisolublemente con nlcleos de conflitos de intereses
configurando esa mestura o todo completo da controversia.

3.3. A voluntariedade dos procedementos de
mediacion e de arbitraxe

Asi como en relacion & mediacién non se descarta no futuro
0 sometemento obrigado das partes, as conclusions do XVII
Encontro rexeitan, en cambio, con razon, “o establecemento
da arbitraxe obrigatoria para ningunha materia no ambito
dos conflitos individuais”. Cofiecidas son as dificultades
constitucionais da arbitraxe obrigatoria, maiores nas
controversias individuais nas que a negociacion colectiva
non dispdn de instrumentos aptos para limitar o dereito
fundamental de traballadores e empresarios a tutela xudicial
efectiva (art. 24.1 CE).

O AGA I afirmou sempre o principio de voluntariedade dos
procedementos que instaurou e regula, a excepcién, como é
sabido, do procedemento de arbitraxe en caso de desacordo

24 A singularidade destacable dos laudos en equidade radica en que a
impugnacion xudicial do laudo non transfire ao érgano xudicial revisor
a "xurisdicion de equidade", non s6 a orixinaria, exclusiva do arbitro, "nin
sequera a revisora do xuizo de equidade en si mesmo". O drgano
xudicial non "é xuiz do xuizo de equidade, porque iria contra a mesma
esencia dese xuizo: persoal, subxectivo” do arbitro, baseado no seu leal
arbitrio (STC 43/1988, cit., F] 5).
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na determinacion negociada dos servizos de mantemento
nas empresas en caso de folgas convocadas polos sindicatos
mais representativos de Galicia e representativos no ambito
da folga (artigos 28 e 29).

No seu ronsel, as organizacions e institucions participantes
no XVII Encontro “entenden que s6 poderian configurarse
como de sometemento obrigado ao AGA II aquelas
materias nas que a Lei de xurisdicion social impdn o tramite
de conciliaciéon administrativa previa. Con todo, de acordo
co reflectido anteriormente, nunha primeira fase non se
prevé a obrigatoriedade de sometemento ao AGA II de
ningunha materia”.

Afirmada esa voluntariedade, mesmo para a mediacidon
preprocesal substitutiva do requisito de conciliacion ou
mediacién previa ante o SMAC, correspondera ao acordo
interprofesional organizala, e ben entendela cumprida
necesariamente mediante o mutuo acordo das partes do
conflito —como esixe o artigo 64.3 da LRXS respecto de a
conciliacion ou mediacién previa voluntaria-, ou ben
residenciando esa voluntariedade na solicitude de quen
promova a mediacion, facendo obrigatoria a sla aceptacion
pola outra parte.

4. A VIRTUALIDADE PRACTICA DO SISTEMA DE
SOLUCION EXTRAXUDICIAL DE CONFLITOS
INDIVIDUAIS DE GALICIA E O SEU EXITO

A efectividade do novo sistema precisaréa dos medios
materiais e persoais adecuados para ofrecer unha xestion
auténoma eficaz dos conflitos individuais.

As institucions e organizacions participantes no XVII
Encontro son plenamente conscientes da importancia deses
medios dos que dependera a aplicacion e desenvolvemento
e o éxito do novo sistema. Isto &, dos mediadores e
arbitros, que, como primeira condicion, han de ser persoas
con experiencia previa na resolucion de conflitos laborais,
que, ademais, han de posuir cofiecementos profesionais
especializados acreditados, xuridicos e non xuridicos
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(psicoloxicos), principios éticos (imparcialidade,
obxectividade, confidencialidade), disponibilidade e
particulares habilidades para propofier as partes soluciones
creativas ou imponelas co poder e limites que lles vefien das
propias partes, achegando confianza e certeza as partes. As
conclusiéns do XVII Encontro destacan determinadas
virtudes con que han de contar esas persoas expertas para
o correcto desempefio da sua funcidn: obxectividade,
tolerancia, independencia, empatia, intelixencia emocional...
Pola sla banda, o Consello Galego de Relacions Laborais
deberd dotarse dunha “Escola de Mediacion e Arbitraxe”
para impartir formacion continua e inicial aos mediadores e
arbitros que vifieron actuando no marco do AGA I e aos
profesionais novos que han de incorporarse na xestion do
novo acordo interprofesional (AGA II), elixidos todos eles
polas organizacions empresarial e sindicais integrantes do
pleno do Consello. A designacion da persoa para mediar ou
arbitrar cada conflito concreto, farase segundo unha férmula
gue combine a obxectividade da seleccidon cos dereitos das
partes do conflito.

As solucidns alcanzadas neste ambito han de provistas das
mesmas garantias xuridicas que a LRXS depara ao tramite
de conciliacion ou mediacion ante 6rganos administrativos.
Os acordos extintivos alcanzados en sede extraxudicial han
de os mesmos efectos

O Consello Galego de Relacions Laborais ha de ter o papel
protagonista que xa ten plenamente consolidado e solicitar
e obter da Xunta de Galicia os mecanismos de colaboracién
necesarios. Non se comprenderia o abandono institucional.
Ten por diante o Consello e as organizacions que o integran
unha importante tarefa de pedagoxia, de dar a cofecer os
procedementos autonomos e extraxudiciais de solucion dos
conflitos individuais, a mediacion e a arbitraxe e as slas
innegables vantaxes para os empresarios e os traballadores.
En fin, o futuro acordo interprofesional sobre
procedementos extraxudiciais para a solucién dos conflitos
individuais en Galicia ha de establecer as bases para que,
coas colaboracidns institucionais necesarias, o sistema que
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se instaure en Galicia estea en condicidons de garantir unha
mediaciéon de calidade alternativa ao proceso, antes e
despois do seu inicio, e na slia execucion, e a arbitraxe, que
deberia poder acoller o acordo de mediacion obtido polas
partes. No entendemento, querido pola asociacidon
empresarial e os sindicatos mais representativos de Galicia
integrantes do pleno do Consello Galego de Relaciéns
Laborais, de que a sUa ordenacidon preserve o acceso a
xustiza dende a mediacion e viceversa, e desde a arbitraxe.
E de que a sta implantacién paulatina no tempo acabe por
substituir a conciliacion ou mediacién previa obrigatoria
ante o SMAC, mentres este tramite se mantefa na
ordenacion estrutural do proceso laboral.

O signo dos tempos é o da obrigatoriedade da mediacion
autonoma, que nada impide —-nada impide un intento
obrigatorio de acordo entre as partes, que deixa na sua
liberdade a slUa decisidon de acordar-, e que, en cambio,
produce froitos, contrastados no Dereito comparado -a
experiencia italiana en asuntos civis e mercantis é de
obrigada cita- de efectividade e éxito. Dende logo, un
acordo inteprofesional autondémico -xa o fixeron outros-
pode imponer a submisién a un procedemento de mediacién
preprocesal con caracter preceptivo dentro do seu ambito
de aplicacion e para os conflitos a que se refira, sen
necesidade de auxiliarse de vontades convencionais
colectivas, sectoriais ou empresariais, de adhesién ou de
aplicacion. Pero o futuro tendria ser que esa imposicion
preceptiva recaese sobre a mediacion verdadeiramente
autonoma, @ marxe do proceso.



